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 ذاءــالإه

يني بلا حدودإلى من أعطاني ولم يزل يعط ،إلى قدوتي الأولى  

... أبواب الحياة لي إلى من فتح  

 والدي ووالدتي

 من بذل من جيده الكثير وعممني كيف يكون الطموح عالياً  إلى

 إلى رفيق دربي ...

 زوجي 

رادة  ... بلا حدودإلى من بوجودىم أكتسب قوةً وا   

خوتي وأخواتي إ  

 

 إلى كل من ساندني ووقف بجانبي

 إلى كل طالب عمم

 

ؤلاء أىدي ثمرة جيدي إلى جميع ى  

ياىم بو  وأتمنى أن ينفعني الله وا 

 الباحثة
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 شُكش ورقذيش

الحمد لله كما ينبغي لجلبؿ وجيو وعظيـ سمطانو، والشكر لو عمى توفيقو وامتنانو، 

والصلبة والسلبـ عمى سيدنا محمد صمى الله عميو وسمـ القائؿ: "مف لا يشكر الناس، لا يشكر 

انييت ىذه الرسالة، إلا أف أعترؼ لكؿ ذي فضؿ عميّ بفضمو، فإف أىؿ  الله". ولا يسعني وقد

 الفضؿ والعطاء ىـ أىؿ لمشكر والثناء.

الذَي تكرّـ  عدناف عتوـالدكتور الفاضؿ الأستاذ تناني إلى جزيؿ شكري وعظيـ امبقدـ تأ

ؿَ عميّ بإسداءِ النُّصْحِ، وحَثِّ الخُطى  لموصوؿ إلى ىذه بالإشراؼ عمى ىذه الرسالة، وتفََضَّ

المحظة التي خُتمت بدؼءِ كَنَفِو، كما وأثمف لو الجيودَ الجَبَّارة المُثمِرَةٍ التي بَذَلَيا لإنجازِ ىذا 

 العمؿ المتواضع؛ فجزاه الله كؿ الخير.

  ء أعضاء لجنة المناقشة:كما أقدـ الشكر وخالص الاحتراـ والتقدير إلى الأساتذة الأجلّب 

 والدكتور فراس الحموري، ،عبد الناصر الجراحالدكتور والأستاذ ، فع الزغوؿراالأستاذ الدكتور 

كمَّت أَبصارُىـ، وتقادَحَت أفكارُىـ؛ كي ينيالوا عمينا بغَيضٍ مف فيضِ الذيف  الدكتور محمد ممحـو 

 عِمميـ، ويقدِّموا ليَ النُصح الذي أفخرُ بسماعو لآخذ بو، لإثراء وتتويج ىذا العمؿ.

جلبؿِ قَدْرِىِـ، أُثنَِّي بالشكرِ عمى جامعة اليرموؾ، ممثمةً بعمادة  وعف مَعِيفِ  فَضمِيـ، وا 

َـ رَيّا، فَغَرسوا فِيَّ حُبَّ العمِـ وتقديرِ أَىمِو.   الدراسات العُميا، وكمية التربية التي سَقتَنِيَ العم

 خر دعوانا أف الحمد لله رب العالميفوآ

 الباحثة                   
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 انمهخص

تصورات طمبة جامعة اليرموك لعلاقتيم مع مدرسييم وعلاقتيا بالكفاءة . ابراىيم لما، لأخرسا
. )المشرف: 2417ك. ، جامعة اليرمو دكتوراه أطروحة. الجامعيالذاتية المدركة والانغماس 

 (.عتومال. عدنان دأ

طبيعة العلبقة بيف ل جامعة اليرموؾ تصورات طمبةالكشؼ عف ىدفت الدراسة إلى 

، ودراسة العلبقة بيف ىذه التصورات وكؿ مف الكفاءة الذاتية المدركة والانغماس والمدرس الطالب

مف عينة وتكونت ال. يياثر بعض المتغيرات الديمغرافية فوالكشؼ عف أ ،والتحصيؿ الجامعي

ني مف ي الفصؿ الثا( طالبًا وطالبة مف طمبة البكالوريوس في جامعة اليرموؾ المسجميف ف682ا

 .اختيارىـ بطريقة العينة المتيسرة، والذيف تـ (1714/1715العاـ الدراسي ا

استخداـ ثلبث ، كما تـ الارتباطياستخداـ المنيج الوصفي  تـولتحقيؽ أىداؼ الدراسة، 

 ىارتر، ومقياس بنائولذي قامت الباحثة باقياس العلبقة بيف الطالب والمدرس، ، ىي: مأدوات

(Harter, 1992) كروز وكوتسومقياس  ،لمكفاءة الذاتية المدركة (Krause & Coates, 

 والتي تـ التحقؽ مف دلالات صدقيا وثباتيا.الجامعي، لبنغماس ل (2008

 والمدرس الطالبعلبقة بيف مأف درجة تصورات طمبة جامعة اليرموؾ ل النتائج أظيرت

مرتفعة، في حيف جاء درجة وبتبة الأولى في المر الاجتماعي  البُعد، حيث جاء كانت متوسطة

إحصائياً  ةؽ دالو وجود فر كما أظيرت النتائج درجة متوسطة. الأخيرة وب في المرتبة النفسي البُعد

 لمعلبقة بيف الطالب والمدرسلتصورات الطمبة  ةالحسابي لأوساطبيف ا (α= 7074ا عند مستوى

حيف لـ تظير فروؽ تعزى لمتغيرات  التخصصات العممية، فيلصالح و  التخصص عزى لمتغيرت

 (.الجنس، المستوى الدراسي، التقديرا

الانغماس االمستقمة لممتغيرات ذج التنبُؤي و فّ النمأ وبينت نتائج تحميؿ الانحدار الخطي

مف  (%38.5امقداره وبأثر مشترؾ الكمي، الكفاءة الذاتية المدركة الكمي( قد فسّر  الجامعي
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لمعلبقة بيف الطالب ي لمنموذج التنبُؤي الخاص بالمتنبأ بو اتصورات الطمبة التبايف المُفسَّر الكم

(، في %32.9ابأثر نسبي مُفسِّرًا  (الجامعيالانغماس حيث أسيـ المتغير المستقؿ ا(، والمدرس

مف ىذا  (%5.6( بأثر نسبي مُفسٍّرًا مقداره االكفاءة الذاتية المدركةحيف أسيـ المتغير المستقؿ ا

 . التبايف

لأبعاد االانغماس مع أعضاء  المستقمةلممتغيرات  ذج التنبُؤيو النمأف النتائج كما بينت 

 والمتغير المُتنََبَأ بوالييئة التدريسية، والكفاءة الاجتماعية، والكفاءة المعرفية، والانغماس الفكري( 

 7074ا توى الدلالةقد كاف دالًا إحصائيًا عند مس( لمعلبقة بيف الطالب والمدرستصورات الطمبة ا

=α)  مف التبايف المُفسَّر الكمي لمنموذج التنبُؤي  (%44.6ابأثر مشترؾ لممتغيرات المستقمة مُفسِّرًا

حيث أسيـ المتغير المستقؿ (. لمعلبقة بيف الطالب والمدرسالخاص بالمتنبأ بو اتصورات الطمبة 

أسيـ المتغير المستقؿ و (، %34.8اا بأثر نسبي مُفسِّرً  الانغماس مع أعضاء الييئة التدريسية(ا

 الكفاءة المعرفية(أسيـ المتغير المستقؿ ا ، كما(%5.9( بأثر نسبي مُفسٍّرًا االكفاءة الاجتماعيةا

( بأثر نسبي مُفسٍّرًا الانغماس الفكريأسيـ المتغير المستقؿ ا بينما(، %2.2ابأثر نسبي مُفسِّرًا 

 .التبايفىذا مف  (%1.7ا

نتائج، أوصت الدراسة بضرورة توطيد العلبقة بيف الأستاذ والطالب، لا وفي ضوء ىذه ال

 سيما في المجاليف النفسي والإنساني.

، الكفاءة الذاتية المدركة، الجامعيالانغماس ، الطالب والمدرسالعلبقة بيف : مفتاحيةالكممات ال

 .جامعة اليرموؾ
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 ولالفصل الأ 
 خمفية الدراسة ومشكمتيا

 مقدمةال

لتعميـ عصب الحياة في جميع المجتمعات، وتعد الجامعة مف أىـ مصادر التفاعؿ يُشكؿ ا

ا ا في تشكيؿ شخصياتيـ وتحديد مستقبميـ، فيي توفر مناخً ا أساسيً الاجتماعي لمطمبة، وتمعب دورً 

ا لطمبتيا. ويمثؿ الطالب الجامعي والأستاذ محور العممية التعميمية التعممية وطرفييا ا مناسبً تربويً 

لأساسييف؛ لذا فقد اىتمت الدراسات التربوية والأبحاث الأكاديمية والمؤتمرات العممية بيما ا

 ا، وكشفت عف الدور الميـ لكؿ منيما بوصفيما جوىر العممية التعميمية.ا بالغً اىتمامً 

إف جميع الأنظمة التربوية في العالـ تولي ىذيف العنصريف رعاية خاصة، لما ليما مف 

ا  أو ممقنً ا لممعمومات أو ناقلًب إنجاح العممية التربوية. فالأستاذ ليس مجرد مصدرً أثر فاعؿ في 

ليا، بؿ ىو القدوة والشخصية المؤثرة في الطالب، وىو المميـ والموجو والميسر لمعممية التعميمية، 

والمرشد المعدؿ لسموؾ الطالب. أما الطالب فيو العنصر الفعاؿ في تقديـ أقصى ما لديو مف 

طاقة في التجاوب والتفاعؿ والتشارؾ في استكماؿ العممية التدريسية. ومف ىنا فإف طبيعة ال

بمثابة صماـ الأماف لنجاح العممية التعميمية  دتع الطمبةتنشأ بيف الأساتذة و  العلبقات التي

 التعممية برمتيا.

 الطالب والمدرسالعلاقة بين 

بالطالب ىي  المدرسة الجيدة التي تربط تؤكد التربية في العصر الحديث، عمى أف العلبق

حجر الأساس في ميمة التعميـ، ويجب أف تكوف في إطار تعاوني شوري. حيث يرى سرحاف 

يكمف في عممية الأخذ والعطاء  ةبوالطم درسيف( أنو إذا كاف أساس العلبقة بيف الم1996ا

قات عمى أساس الأخوة التعميمي، فإف ذلؾ يجب أف يكوف في إطار ديمقراطي، تتحدد فيو العلب
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(  أف العلبقات الجيدة Baek & Choi, 2002والتعاطؼ والاحتراـ المتبادؿ. ويرى بايؾ وشوي ا

الطمبة تساعد عمى رفع مستوى الإنجاز الأكاديمي لدى الطمبة. كما يرى موس المدرسيف و بيف 

المدرس قة بيف أف العلبقات التعميمية بشكؿ عاـ والعلب Moss & Trickett, 1987)وتريكت ا

 .الأبعاد الإيجابية لممناخ الصفيوالطالب بشكؿ خاص مف أبرز وأىـ 

( لمتعميـ عمى أنو العمؿ مف خلبؿ العلبقات الشخصية وتأكيد Rogersينظر روجرز او 

 الطالب والمدرسالمشاعر التي ىي بمثابة طريؽ الوصوؿ إلى المعرفة. ويرى أف العلبقة بيف 

ففي نظره  .تأكيد الذاتو  ،خر وتقبمووتفيـ الآ ،واقؼ الوجدانية كالحبتبنى عمى مجموعة مف الم

بعض العواطؼ االزقاي،  الطالبليست ىناؾ عممية تعميمية، بؿ ىناؾ مواقؼ تعميمية تثير في 

 ، ىي:( أف العلبقة التربوية تمثؿ ثلبث مساحاتMialaret ,1991ا تيلار ايرى ميو  (.2001

 المواقؼفي المدرس والطالب أساسا مف مجموع العلبقات بيف اإنسانية( مكونة  نفسيةمساحة 

تمثؿ كؿ الكيفيات التي تسمح بتحويؿ العلبقة المادية إلى علبقة تربية  تعميميةمساحة ، والتربوية

تاريخية  مساحةو  ،المادية المستعممة مف طرؼ المدرسكالحصة الصفية، والاختبار، والوسائؿ 

 التربية. عمميةتي تحدث فييا مرتبطة بالمجموعة ال اجتماعية

أنيا مجموعة الصلبت ب لعلبقة بيف الطالب والمدرسا( Postic, 1979بوستيؾ اعرؼ 

كما عرفيا  مف أجؿ التوجو بيـ نحو أىداؼ مرسومة. الطمبةب المدرسالاجتماعية التي تربط 

ة وجسمية حاجات نفسيعمى أنيـ كائنات إنسانية ليـ  الطمبةالاىتماـ ب( بأنيا 1996منسي ا

 ,Pianta)ويرى بيانتا وىامر وستولماف وروحية واجتماعية ومعرفية ويجب العمؿ عمى إشباعيا. 

Hamre & Stuhlman, 2003)  الطالب ىي أنظمة صغيرة تتكوف و  المدرسالعلبقات بيف أف

 ـ، إذ أف ىذهكلب الطرفيف حوؿ تفاعلبتي يمتمكياالمترابطة المتعددة التي  التصوراتمف 
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 ولدييا المشاعر، والتقييمات، والمعتقدات، والتوقعات،ب بعةشخصية مش ترات ىي تمثيلبالتصو 

  .بشكؿ واضح يفطرفال القدرة عمى التأثير عمى سموؾ كلب

الإنسانية مجموعة الصلبت تشير إلى  الطالب والمدرسأف العلبقة بيف ب وترى الباحثة

ىداؼ الأمف أجؿ التوجو بيـ نحو  بةبالطم المدرسالتي تربط والمعرفية والنفسية الاجتماعية و 

 وتحقيقيا. المنشودة

عمى التفاعؿ والتأثير والتأثر الحاصؿ بينيما،  الطالب والمدرسبنى العلبقة التربوية بيف تو 

لذا لا يمكف النظر إلى العلبقة  التربوية؛ العلبقة في اتلبحمً  تشكؿ فيي تأخذ أكثر مف بُعد

حد فقط، بؿ يجب أف ينظر إلييا مف كافة الجوانب والأبعاد، وذلؾ التربوية مف جانب أو بُعد وا

 فيما يمي:يجاز ىذه الأبعاد ويمكف ا لموصوؿ إلى صورة واضحة ومتكاممة لطبيعة ىذه العلبقة.

 ،والتشجيع ،والصبر ،والتسامح ،: ويتمثؿ في العدالةالاجتماعي الإنساني البُعدأ( 

وىذه ىي المبادئ  .(1997اراشد،  الطمبةتفيـ مشكلبت وتقبؿ الآخريف و  ،والمرح ،والاحتراـ

، والتي بدورىا تفضي إلى المدرسالأساسية والسمات الشخصية العميا التي يجب أف يتحمى بيا 

 . المدرس والطالبإنشاء العلبقة المثمى والمنشودة بيف 

 لمدرساويتضمف اقتساـ المعرفة وتبادليا وعدـ احتكارىا مف قبؿ : الفكري البُعدب( 

بطلببو أثناء قيامو بتمرير المعارؼ، أو ما  المدرسالذي يربط  البُعد. وىو (2001االزقاي، 

 المدرس والطالب.يسمى ببُعد التواصؿ المعرفي بيف 

: ويشمؿ الجاذبية والنفور، والمحبة والكره التي يحمميا كؿ طرؼ عف الاجتماعي البُعدج( 

التعميمية عمى التواصؿ المعرفي، بؿ تتعدى ىذا الآخر، فلب تقتصر العلبقة في المؤسسة 

علبقات نفسية اجتماعية مف شأنيا أف تؤثر في  لطالبوا المدرسالمستوى الظاىر لتنشئ بيف 

 . (1991المناخ السائد داخؿ المؤسسة التعميمية اشبشوب، 
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ورية ، وتفيـ مشكلبتيـ والحالة الشعالطمبة: وينطوي عمى مراعاة مشاعر النفسي البُعدد( 

 ,Posticاويرى بوستيؾ  (.1991اشبشوب، واللبشعورية، وما يحصؿ بينيما مف تحوؿ أو توحد 

التي تتشابؾ وتتعارض وتتعاضد. فالعلبقة  أف الغرفة الصفية مجاؿ لجممة مف العلبقات (1979

 والتي تقوـ عمى أساس الشفافية والمكاشفة والمصارحة مف شأنيا أف والطالب المدرسالجيدة بيف 

 تعزز الثقة بالنفس وتعمؽ فيـ الذات.

والطالب تتكوف مف ثلبثة  المدرس( إلى أف العلبقة بيف Saft, 1994وأشار سافت ا

يشير التقارب إلى درجة الدؼء والتواصؿ المفتوح أبعاد، ىي: التقارب، والصراع، والاعتمادية. و 

والبيئة المدرسية. فعندما  لمطمبةـ والطالب، والتي يمكف أف تقدـ التعزير والدع المدرسالقائـ بيف 

الروابط العاطفية الدافئة، فقد يتولد لدى وفي ظؿ  ،يسود الغرفة الصفية جو مف الألفة والمودة

قد  المدرسالطمبة شعور واتجاىات ايجابية نحو المدرسة. كما أف وجود الاتصاؿ المفتوح مع 

درسة. وبيذه الطريقة، فإف التقارب يساعد يدفع الطمبة إلى المزيد مف المشاركة والانخراط في الم

 والأداء المدرسي. الطمبةعمى تسييؿ تعمـ 

لدى الطالب والتي تدؿ عمى الاعتماد  والتعمؽوتشير الاعتمادية إلى سموكيات التممؾ 

بشكؿ مفرط قد يكوف ذلؾ  المدرسالذيف يعتمدوف عمى  الطمبةكمصدر لمدعـ. و  المدرسعمى 

اتيـ لمبيئة المدرسية، بما في ذلؾ العلبقات الاجتماعية الأخرى. وتتميز مجرد مرحمة مف استكشاف

والطالب.  المدرسوالطالب بالتفاعلبت المتنافرة وعدـ وجود وئاـ بيف  المدرسعلبقة الصراع بيف 

مشاعر القمؽ والغضب، ومشاعر الاغتراب كالشعور  الطمبةوىذه التفاعلبت قد تعزز لدى 

ـ اتجاىات سمبية نحو المدرسة، وبالتالي قد تؤدي بيـ إلى الانسحاب مف بالوحدة، كما تنمي لديي

 المدرسية. البيئة
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( خمسة أبعاد يعتقد بأنيا تمثؿ طبيعة العلبقة بيف Pianta, 1999بينما اقترح بيانتا ا

والطالب، وىي: علبقة نزاع، وعلبقة قرب، وعلبقة تواصؿ مفتوح، وعلبقة تبعية، وعلبقة  المدرس

بالأبعاد السابقة التي أشار إلييا سافت وتحمؿ نفس  ةضطربة. وىذه الأبعاد شبييمشاعر م

 المعاني.

وقد تبنت الباحثة في ىذه الدراسة أربعة أبعاد لمعلبقة بيف الطالب والمدرس، والتي تمثمت 

 في: البُعد الإنساني، والبُعد الاجتماعي، والبُعد المعرفي، والبُعد النفسي.

الأولية لمعلبقات بيف  العناصر( أف Hamre & Pianta, 2006ا ايرى ىامر وبيانتو 

فالعلبقات  ،الأفراد: العوامل الديموغرافية والنفسية والنمائية :يأتيوالطالب تتضمف ما  المدرس

والطالب تتأثر بخصائص الأفراد، والتي تشمؿ الحقائؽ البيولوجية كالجنس،  المدرسبيف 

كالمزاج وعمـ الوراثة والاستجابة لمضغوطات، والمظاىر النمائية والعمميات البيولوجية والنفسية 

مثؿ الشخصية واحتراـ الذات والميارات الاجتماعية، بالإضافة الى التصورات التي يحمميا كؿ 

عمميات تبادل المعمومات: التغذية الراجعة وال فرد عف قرينو في العلبقة وطبيعة العلبقة نفسيا.

تتفاعؿ في علبقات  المدرسفمكونات العلبقة بيف الطالب و  ،المدرسالمتبادلة بين الطالب و 

ديناميكية متبادلة صريحة كانت أـ ضمنية، والتي يمكف وصفيا بعمميات التغذية الراجعة، 

السموؾ و بالإضافة إلى جودة المعمومات أو طريقة تبادليا اكنبرة الصوت، وتوقيت السموؾ، 

إذ  ،التأثيرات الخارجيةو  أكثر أىمية مف القوؿ أو الفعؿ.العرضي أو المقصود( والتي قد تكوف 

تفاعموف في عزلة، فيـ جزء مف المجتمع المدرسي الأكبر الذي قد يدعـ يلا  المدرسيف والطمبةإف 

أو يقيد تطوير العلبقات الإيجابية بينيما. ومف الصعب تحديد المدى الذي تؤثر وتتأثر فيو 

لمناخ المدرسي، مع أف ىناؾ أدلة وافرة عمى أف المناخ والطالب وا المدرسالعلبقات بيف 

 لدييما رابطة متبادلة. المدرسالمدرسي ونوعية العلبقات بيف الطالب و 
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قات السائدة بيف شارت بعض الدراسات التي أجريت بيدؼ التعرؼ عمى أنواع العلبأو 

( ثلبثة مف 1978لفقي اإلى وجود نماذج مختمفة مف ىذه العلبقات، فقد أورد ا ةبيف والطمالمدرس

 ىي:و ىذه النماذج، 

بدور الأب الحازـ  المدرس: حيث يقوـ علاقة تتصف بدرجة عالية من الحب والخوف (1

الذي تقوـ تصرفاتو عمى العقؿ والمنطؽ، والذي يجمع في معاممتو لأبنائو بيف العدؿ والرحمة. 

ا منو ومف عما يغضبو خوفً  البُعد، ومحاولتيـ  طمبتوحب  المدرسوفي ظؿ ىذه العلبقة يناؿ ىذا 

 سمطتو، وحرصيـ عمى الاحتفاظ بحبو.

في ىذه  المدرس: وتتسـ  شخصية علاقة تتسم بدرجة عالية من الحب دون خوف( 2

 المدرسالحالة بالجاذبية، والحظ الكبير مف الذكاء والديمقراطية في القيادة، ويتـ التفاعؿ بيف 

ـ المتبادؿ. وتؤدي مثؿ ىذه العلبقة إلى زيادة درجة الترابط وطمبتو عمى أساس مف الفيـ والتفاى

 وطمبتو، مما يساعد كلب منيـ عمى تحقيؽ أىدافو. المدرسبيف 

: حيث علاقة تقوم عمى الخوف والرىبة فقط، وليس فييا شيء من الحب والاحترام( 3

رة، وما عميو ألا أف في ىذه العلبقة بالعدوانية، وتميؿ إلى التسمط والسيط المدرستتميز شخصية 

 يصدر الأوامر والتعميمات، ويكمؼ طمبتو بتنفيذىا فقط.

والطالب مف خلبؿ أنماط الإدارة  المدرسويمكف الاستدلاؿ عمى طبيعة العلبقة بيف 

الآتية  الأنماطوالتي يمكف إيجازىا في في الغرفة الصفية،  المدرسالصفية المختمفة التي يمارسيا 

؛ عدس، 1992؛ عبود وحجي والصغير وغانـ والبيواشي، 2007ز، ؛ العاج1997ازيتوف، 

1995): 

 ا أكبر سنً  المدرسيقوـ ىذا النمط عمى مبدأ كبار السف، عمى اعتبار أف : النمط التقميدي

مف طلببو، وأكثرىـ خبرة وتجربة؛ لذا يتوقع مف الطمبة إطاعتو، وكأنو يقوـ فييـ مقاـ 
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يعمؿ لما فيو مصمحتيـ، وما عمييـ سوى الطاعة الأب، ولو الحؽ في رعاية شؤونيـ و 

 .والولاء

 فيـ الذيف الطمبةفي ىذا النمط بالاعتماد الكمي عمى  المدرسيقوـ : النمط الفوضوي ،

ا  واىتماما جادً لا يمقي بالاً  المدرسيقوموف بالأنشطة ويمارسونيا دوف توجيو، كما أف 

في اتخاذ  لمطمبةترؾ الحرية كاممة بما يجري في الغرفة الصفية، فيو سمبي الدور، وي

 الطمبةالقرارات حوؿ الأنشطة الفردية والجماعية، ولا يتأتى بأدنى محاولة لتقويـ سموؾ 

 أو النتاجات التعميمية.

 يتميز ىذا النمط بمناخ صفي يتصؼ بالقير والإرىاب والخوؼ، حيث النمط التسمطي :

أساليب القير والإرىاب، ويقاوـ أي استغلبؿ وظيفتو ونفوذه واستخداـ  المدرسيحاوؿ 

بممارسات تتسـ  المدرسمحاولة لمتغيير، بؿ يعتبرىا تعديا عمى سمطتو ونفوذه؛ لذا يقوـ 

بالتعبير عف آرائيـ، واستخداـ أساليب الفرض  ةبوعدـ السماح لمطم ،بالاستبداد بالرأي

 بالنقاش أو الاعتراض. لمطمبةوالإرىاب والتخويؼ، وعدـ السماح 

 الطالبوىو ذلؾ النمط الذي يوفر الأمف والطمأنينة لكؿ مف : مط الديمقراطيالن 

 الطمبةمف جية وبيف  وطمبتو المدرس، حيث يسوده جو التفاعؿ الإيجابي بيف المدرسو 

مف كؿ جوانبو الجسدية  لمطالبأنفسيـ مف جية أخرى، وىو يراعي النمو المتكامؿ 

النمط بممارسات سموكية معينة، تعبر عف الذي يتبع ىذا  المدرسوالنفسية. ويقوـ 

 المدرس، إذ لا يكفي القوؿ أف ىذا طمبتواتباعو ليذا النمط في إدارتو وفي تعاممو مع 

 .ديمقراطي، بؿ لا بد مف  الحكـ عمى ديمقراطيتو مف خلبؿ الممارسة الفعمية ليذا النمط
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 تحقؽ الأمور التالية:يتوقع أف  الطمبةو  المدرس( بأف العلبقة بيف 2004يرى نياري او 

تفاىـ والتعاوف والثقة تماسؾ أفراد المجتمع المدرسي، وقياـ علبقات ودية قوية قائمة عمى ال

ـ لمعمؿ والمشاركة الإيجابية، مما يؤدي إلى تيزيادة الكفاءة الإنتاجية للؤفراد، ومبادرو  ؛المتبادلة

لمجتمع المدرسي التي تواجو أفراد احؿ المشكلبت و  ؛كثير مف أىداؼ العممية التعميميةتحقيؽ ال

شباع حاجات و  ؛في جو مف التفاىـ النفسية الأساسية، كالحاجة إلى الحب، والحاجة إلى  الطمبةا 

 الإنتاج والنجاح، والحاجة إلى الانتماء.

والطالب، يأتي الاىتماـ بالعوامؿ المؤثرة فييا،  المدرسى قدر الاىتماـ بالعلبقة بيف عمو

ا تصور شامؿ لجميع العوامؿ التي تتوسط ىذه العلبقة وتؤثر فييا نظرً ومف الصعب وضع 

والطالب، يمكف عرض  المدرسا مف مكونات العلبقة بيف لتداخميا وتعقيدىا. ومع ذلؾ، وانطلبقً 

؛ 1991شبشوب، ؛ 2001الزقاي، ؛ 2005الخميمي، ا الآتيبعض ىذه العوامؿ عمى النحو 

 :(2000؛ منسي، 2009المغربي، 

يؤكد : نحو الآخر، ونظرة كل منيما لعممية التدريس والطالب المدرسكل من  تجاه. ا1

عمـ النفس الاجتماعي عمى أف كؿ طرؼ مف أطراؼ العممية التربوية يدرؾ الطرؼ المقابؿ مف 

ينعكس عميو  والطالب، المدرسالعوامؿ التي تفرض تأثيرىا عمى طبيعة العلبقة بيف  بعضخلبؿ 

أبرز تمؾ العوامؿ ىو الاتجاه الذي يحممو مف ولعؿ  .لذي يسود الغرفة الصفيةالواقع الموضوعي ا

كؿ طرؼ تجاه الآخر ويفصح عف نفسو بواسطة سموكيات تصدر عف الطرفيف داخؿ الغرفة 

 إضافة إلى اتجاه ونظرة كؿ منيما لعممية التدريس نفسيا. .الصفية

ا ا حاسمً نحو الطالب يعد أمرً  المدرسوقد كشفت العديد مف الدراسات أف طبيعة اتجاه 

 المشار إليو في( 1979سيمبرماف ا يرىإذ  .ا لتصنيؼ الطمبة مف قبؿ معممييـا أساسيً ومعيارً 

 ،اتجاه التعمقيف يصنفوف طمبتيـ في أربع فئات أساسية، وىي: المدرسإلى أف  (2000ا منسي
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ويحدث عنما ، ه الاىتمامواتجا لعاـ آخر؛ الطمبةويحدث عندما يفضؿ المدرس الاحتفاظ بأحد 

وذلؾ عندما ، واتجاه اللامبالاةيفضؿ المدرس اىتمامو وانتباىو إلى أحد الطمبة الذي ييمو أمره؛ 

، الذي ه النبذواتجايتحدث المدرس عف طالب ما بأدنى درجة مف الاستعداد أماـ ولي أمره؛ 

فإذا ما  ى صؼ آخر.يحدث عندما يفضؿ المدرس أف لا يكوف طالب في صفو، ويتمنى نقمو إل

نحو الطالب، فإف طبيعة ىذا الاتجاه بدوره مرتبط  المدرسارتبط ىذا التصنيؼ بطبيعة اتجاه 

ومدى طاعتو لمنظاـ  المدرسبعوامؿ أخرى كمستوى تحصيؿ الطالب وقدرتو عمى تعزيز سموؾ 

 .والقواعد

في العلبقات يعد مستوى التحصيؿ مف العوامؿ المؤثرة : الأكاديمي مستوى التحصيل. 2

نحو الطالب مف جية، ويقؼ وراء اتجاىات التقبؿ والنفور لدى  المدرسالتربوية، فيو يحدد اتجاه 

 عف مسؤولاً  المدرسمف جية أخرى، وذلؾ تبعا لنزعة الطالب إلى اعتبار  المدرسالطالب إزاء 

 .الصعوبات التي تعترضو في دراستو نجاحو أو عف

اخ الصفيّ بأنو طبيعة الأجواء السائدة داخؿ الغرفة يُعرّؼ المن: المناخ الصفي. 3

مف  المدرسالصفية، ونوعية المشاعر المسيطرة، إضافة إلى شكؿ العلبقات القائمة بيف الطمبة و 

جية، والطمبة أنفسيـ مف جية أخرى. والمناخ الصفيّ إما أف يكوف مناخا إيجابيا، يعطي الطالب 

علبقات دافئة مع معمميو وزملبئو، مما يقوّي لديو مشاعر  شعورا بالطمأنينة، ويشجعو عمى إقامة

الانتماء. أو يكوف مناخا صفيا سمبيا، يُشعر الطمبة بالضيؽ والممؿ أثناء وجودىـ داخؿ الغرفة 

الصفية، ويشعروف بعدـ ملبءمة المكونات المادية لبيئة الصؼ، كما يشعروف بالإحراج مف وجود 

 .في العلبقات المتبادلة بينيـ افر، وبالتالي يسود التنالمدرس

ثلبثة أبعاد إيجابية رئيسة ( (Moss & Trickett, 1987 د موس وتريكيتولقد حد

لممناخ الصفي، ىي: بُعد العلبقات، وبُعد النمو الذاتيّ وبُعد صياغة النظاـ. ثـ حُدّد لكؿ بُعد 
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ي: الانيماؾ، والانتماء، الأوؿ، يتكوف مف ثلبثة أبعاد فرعية، ى البُعدمجموعة أبعاد فرعية، ف

الثاني، مف بعديف فرعييف، ىما: المنافسة، والتوجو نحو  البُعديتكوف بينما . المدرسودعـ 

، المدرسالثالث، فيتكوف مف: النظاـ والتنظيـ، ووضوح التعميمات، وضبط  البُعداليدؼ. أما 

 .والتجديد والإبداع

أف صغر حجـ الصؼ مف الشروط ىناؾ اعتقاد سائد مفاده : حجم الغرفة الصفية. 4

يعجز  الطمبةبازدياد أعداد المدرس والطمبة. ومقابؿ ذلؾ، قات إيجابية بيف المواتية لبناء علب

عف تقديـ الاىتماـ والعناية لبعض منيـ، وبانخفاض أعدادىـ تزداد فرص المشاركة  المدرس

 الوجدانية والنشاط ويزداد الوقت المخصص لكؿ طالب.

تؤكد بحوث دينامية الجماعات والتواصؿ عمى : فيزيقي لمغرفة الصفيةالتنظيم ال. 5

 الطمبةا مف التعمـ. فوضعية ا أو نافرً العلبقة بيف موقع الطالب وبيف الأحاسيس التي تجعمو نازعً 

عمى شكؿ دائري يوحي بأىمية المناقشة والحوار وتبادؿ الآراء، وذلؾ عمى عكس وضعية 

المشار إليو في الزقاي ( Toraine. ويرى توريف ات منظمة ومتكافئةبطريقة ليسمواجيتيـ لممعمـ 

ف كاف ينظر إلييا كظاىرة جديدة ىدفيا مسايرة العصر ىي ( 2001ا أف الوضعية المُثمى وا 

وذلؾ لأنيا توفر إمكانية التواصؿ الأفقي وتفتح اتجاه  ؛(U)الوضعية التي تأخذ شكؿ حرؼ 

 .الطمبةو  المدرس مف اقتصارىا عمى فيما بينيـ بدلاً  بةالطمالعلبقة التعميمية يتسع ليشمؿ 

ا يتضمف العوامؿ المتعمقة بالسمات وضع باني وجونسوف تصورً : المدرسشخصية . 6

، وقد رتبيا حسب طمبتوالشخصية والانفعالية لممعمـ والتي تؤثر عمى طبيعة العلبقة بينو وبيف 

وصفاتو المينية، ومزاجو اليومي،  ،لمطفولة أىميتيا عمى النحو التالي: مزاجو العاـ، وتصوره

 وضعو الاجتماعي، وعمره، وجنسو.و والتربية التي تمقاىا، 
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ا لقائمة مف العوامؿ ( تصورً (Mialaret, 1991اقترح ميالاريت : المؤثرات الخارجية. 7

والطالب، والذي يتضمف مجموعة مف العلبقات الثلبثية  المدرسالمؤثرة عمى العلبقة بيف 

والطالب يتوسطيما ثمانية عوامؿ، ىي: المدرسة،  المدرستبادلة ذات طرفيف أساسييف ىما الم

والآباء، والمربوف الآخروف، والمجتمع، والمنشآت وشروط الحياة، والوسائؿ والأساليب التعميمية، 

 والمادة الدراسية، والمرحمة الدراسية.

يناؿ استحساف الآخريف لا سيما كمما أدرؾ الفرد بأنو الكفاءة الذاتية المدركة: . 8

المدرسيف لسموكو الاجتماعي الناجح معيـ كمما شعر بالقيمة والكفاية والاقتدار. في حيف أف 

افتقار الفرد لميارات التواصؿ المعرفي والتفاعؿ الاجتماعي الناجح مع الآخريف يدفعو في كثير 

 .لتقبؿ والعجزمف الحالات إلى الانسحاب والشعور بالوحدة والعزلة وعدـ ا

أف انغماس الطالب الناجح يعزز إلى تشير العديد مف البحوث : الجامعي. الانغماس 9

علبقات التعاوف والاحتراـ بيف كؿ مف الطمبة والمدرسيف، خاصة العلبقات المتعمقة بالتعمـ 

الميني داخؿ مجتمعات العمؿ؛ وذلؾ مف أجؿ التخطيط، والتطوير، وتنفيذ البحوث 

 .(Taylor & Parson, 2011)جيات، والمواد الجديدة والاستراتي

 النظريات التالية:الطالب والمدرس مف أبرز النظريات النفسية التي تفسر العلبقة بيف و 

  النظرية السموكية 

ا عمى ( أف الحدث النفسي ىو السموؾ، أي أف سموؾ الفرد مؤشرً Watsonيرى واطسوف ا

الاتجاه العاـ لممدرسة السموكية في تفسيرىا لمسموؾ  حالتو النفسية الداخمية، والذي يعتبر

( Thrndike( وثورندايؾ اWatson( وواطسوف اPavloveالإنساني. واتفؽ كؿ مف بافموؼ ا

( وغيرىـ عمى أف الأفعاؿ والسموكات، Tolman( وتولماف اHallؿ ا( وىSkinnerوسكنر ا

يـ الظاىرة النفسية، ويعتبروف السموؾ وبكونيا قابمة لمملبحظة المباشرة، ىي الإطار الأمثؿ لف
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، فكؿ أفعاؿ الفرد ىي استجابات لمثيرات معينة االزيات، وحدة مؤلفة مف المثير والاستجابة

2001.) 

وفي ضوء ىذا المفيوـ لمسموؾ، حاوؿ السموكيوف تفسير جميع ما يجري في الغرفة 

ئ التعزيز وتعميـ الاستجابة عمى مباد والطمبة بناءً  المدرسالصفية مف سموكات وتفاعؿ بيف 

ف تنظيـ المثيرات لتحفيز الطالب نحو تعمـ موضوع ما، يؤدي إلى استجابة إيجابية إ إذوالاطفاء. 

وحصوؿ التعمـ، كما أف تعزيز الاستجابة الصحيحة يؤدي إلى إمكانية تكرارىا وتعميميا، بينما 

ت المسببة ليا. وأكد سكنر يتـ التخمص مف الاستجابات الخاطئة مف خلبؿ إزالة المثيرا

( عمى أف أساليب الترىيب والإنذار لا تؤدي إلى استجابات إيجابية، بينما نجاعة Skinnerا

 (.1999االعربي،  ية ىي التي تحدث استجابات مرغوبةالأساليب التحفيزية والتشجيع

ط والطالب إنما تفسر في ضوء تنظيـ مثيرات الوس المدرسومف ىنا فإف العلبقة بيف 

التعميمي لمحصوؿ عمى نمط إيجابي مف التفاعؿ داخؿ الغرفة الصفية. وعمى سبيؿ المثاؿ، فإف 

واعتماد أسموب الإكراه والتيديد والترىيب يفسر مظاىر  ،لمطالب وتيميشو المدرستجاىؿ 

تدني مستوى بالتالي و  ،وقمة المشاركة الصفية ،الاتجاىات السمبية نحو المدرسة كالنفور واليروب

 لتحصيؿ.ا

 النظرية الجشطالتية 

أو الطمبة داخؿ الغرفة  المدرس( أف السموكات التي تصدر مف Lewinيف ايفيرى ل

نما ىي حصيمة مجموعة مف العوامؿ  الصفية لا يمكف تفسيرىا أو فيميا كسموكات منفصمة، وا 

 المدرسنحو  السيكولوجية والفيسيولوجية، واتجاىو الطالبالمتداخمة، كالمكاف، والزماف، وحالة 

، والظروؼ الفيزيقية، والخمفية الأسرية وغيرىا. وىذه العوامؿ الأقرافوالمادة الدراسية، وجماعة 

مجتمعة في نظاـ وظيفي ىي ما يطمؽ عميو الجشطالتيوف المجاؿ الكمي أو الكمية التي تعتبر 
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ا ليذه القاعدة، . ووفق1996b)السمة المركزية للئدراؾ والتعمـ عف طريؽ الاستبصار االزيات، 

عمى بنيتيا الكمية وتنتظـ العلبقات داخؿ الغرفة  يدركوف المواقؼ بناءً  المدرسفإف الطمبة و 

 (.1999الصفية االعربي، 

مجموعة  ((1999العربي المشار إليو في  Lewin) يف ايفعمى ىذه القاعدة، حدد ل وبناءً 

 ،القوة :كالآتي غرفة الصفيةة داخؿ المف المفاىيـ التي يستعاف بيا في فيـ العلبقات الوجداني

ا في حالة التكامؿ بيف بيا مجموعة الرغبات والميوؿ التي تتفاعؿ داخؿ جماعة ما إيجابيً  قصدوي

ا في حالة التعارض بيف القوى االميوؿ والرغبات( رغبات الفرد والجماعة حيث يتعاوف، وسمبً 

 ولوجية، كحالة التعب والجوع والخوؼ.فسيلحالتو ال فردويعني إدراؾ ال ،الموقعو  حيث الصراع.

ويعني تأثير الفرد  ،النفوذو  أي إدراؾ الفرد لعلبقتو بالآخريف. ،نفس المجال في موقع الآخرينو 

أي الصراع  ،تكافؤ العناصرو  نحو شخص نتيجة عمؿ قاـ بو. فرادأو انجذاب الأ ،عمى الآخريف

 والتجاذب بيف القوى المتعارضة.

 النظرية البنائية 

( عمى أف استيعاب القواعد والأحكاـ وبروز العواطؼ وملبمح Piajetيؤكد بياجيو ا

مة واءوالم ((Assimilationالتمثؿ  مف خلبؿ عمميتيالشخصية لا يتـ إلا في حالة التوازف 

ا خلبؿ مراحؿ النمو. ويقصد بالتوازف سعي الفرد ونشاطو المستيدؼ دومً  (Accommodationا

مف تغيرات عمى مستوى محيطو أو تفكيره، وىذه التغيرات ىي التي تنشئ  لفيـ وتفسير ما حدث

عادة التوازف المفقود. أما  ، ؿالتمثحالة عدـ التوازف التي تولد لدى الفرد الحاجة إلى المعرفة وا 

 يمة ىواءفيقصد بو إمكانية الفرد دمج معطيات ومعمومات المحيط الخارجي ضمف سموكو. والم

لة النفسية والعقمية والبيولوجية لفيـ وتفسير تغيرات المحيط. وحدوث عمميتي تكييؼ وتوافؽ الحا
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وموضوع التعمـ.  الطالبمة ىو ما يطمؽ عميو تفاعؿ الذات والموضوع أو تفاعؿ واءوالم ؿلتمثا

 (. 2001مة االزيات، واءوالم ؿتمثولا يحدث ذلؾ إلا في حالة التوازف بيف عمميتي ال

ي مجاؿ العلبقات الوجدانية والتفاعلبت الاجتماعية إلى الأساليب ويرجع التوازف وعدمو ف

إلى الأساليب يعود والطمبة  درسبيف الم ةتبادلمعلبقات الالإذ أف الاستقلبؿ الذاتي ونمو  ؛التربوية

التربوية النشطة القائمة عمى الاحتراـ المتبادؿ الناتج عف الحب والخوؼ، وىي منشأ حالة 

والبرنامج  درسلتوازف، فينشأ مف أساليب الإكراه والضغط والسمطة المطمقة لممالتوازف. أما عدـ ا

 (.1999االعربي، بشكؿ عاـ  التربوي

 الكفاءة الذاتية المدركة

تعد الكفاءة الذاتية المدركة مف الأبعاد الميمة لمشخصية الإنسانية لما ليا مف أثر كبير 

ا في توجيو السموؾ وتحديده. فعندما يكوف يً ا رئيسفي سموؾ الفرد وتصرفاتو، حيث تمعب دورً 

الطالب فكرة عف نفسو بأنو ذكي ومواظب ومجتيد، يميؿ إلى التصرؼ بناء عمى ىذه الفكرة، كما 

أف العممية تبادلية، إذ أف السموؾ الذي يمارسو يؤثر في الطريقة والكيفية التي يدرؾ فييا ذاتو 

 .(2001، عقؿا

بأف الأفراد يمتمكوف معتقدات تمكنيـ مف ممارسة  (Bandura, 1986)يرى باندورا 

ضبط أفكارىـ ومشاعرىـ وأفعاليـ، ويمثؿ ىذا الضبط الإطار المعياري لمسموكيات التي تصدر 

إلى  (Bandura & Wood, 1989)عنيـ، سواء في مستواىا أو محتواىا. ويشير باندورا وود 

والسموؾ تبعًا لطبيعة ىذه المعتقدات، إذ يمكف  تؤثر في أنماط التفكيرالكفاءة الذاتية المدركة أف 

بالكفاءة الذاتية ف إحساسًا قويًا يمتمكو أف تكوف معينات ذاتية أو معوقات ذاتية. فالأفراد الذيف 

يركزوف تفكيرىـ عمى تحميؿ المشكلبت التي تواجييـ، ويحاولوف التوصؿ إلى حميا مما يؤثر 

فراد الذيف يساورىـ الشؾ في كفاءتيـ الذاتية يحولوف عمى سموكيـ بشكؿ إيجابي. في حيف أف الأ
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تفكيرىـ إلى الداخؿ، ويغرقوف أنفسيـ في اليموـ عندما يواجيوف المشكلبت، فيـ يسيبوف في 

التركيز عمى جوانب القصور وعدـ الكفاءة الشخصية لدييـ، ويصوروف فشميـ الذي يؤدي بدوره 

 إلى نتائج سمبية.

نيا الفرد عف إمكانياتو العقمية والمعرفية الصورة التي يكوّ أف  ( إلى2001وأشار الزيات ا

التي تطورت عبر التنشئة الأسرية والمواقؼ الحياتية والخبرات السابقة التي تفاعؿ معيا، تزوده 

بتصور يحدد فيو توقعاتو لمنجاح أو الفشؿ الذي يواجيو عند تعرضو لمواقؼ وخبرات معينة، 

افع نحو النجاح إذا كانت الخبرات الذاتية المدركة يعمؿ بمثابة الدءة وبالتالي فإف مفيوـ الكفا

السابقة ناجحة، ونحو الفشؿ إذا كانت الخبرات السابقة محبطة. ويعتمد الفرد في تطوير مفيوـ 

مكانيات واستعدادات  كفاءتو الذاتية المدركة عمى المقارنات التي يجرييا بيف ما لديو مف قدرات وا 

 .لبئو وامكانياتيـ واستعداداتيـزموبيف قدرات 

بأنيا معتقدات الفرد حوؿ  الكفاءة الذاتية المدركة( Schwartzer, 1994شوارزر اعرؼ 

 (Bandura, 1997)باندورا وفي ذات السياؽ، عرفيا  إمكانات تحقيؽ خيارات سموكية معينة.

نظيميا لتحقيؽ أىداؼ معتقدات الفرد حوؿ مقدرتو عمى القياـ بالأنشطة المقررة عميو وتبأنيا 

ة وثقتو في و الذاتي( بأنيا اعتقاد الفرد في إمكاناتPajares, 2005باجاريز ا. بينما يرى معينة

قدراتو ومعموماتو، وأنو يمتمؾ مف المقومات العقمية والانفعالية والحسية ما يمكنو مف تحقيؽ 

 في ىذا المستوى. المستوى الذي يرتضيو أو يحقؽ لو التوازف، محددًا جيوده وطاقاتو

إذ بأنيا قبوؿ الفرد لذاتو، وشعوره بقيمتو كشخص،  (Harter, 1992)وترى ىارتر 

مف خلبؿ إظيار الفرد لمكفاءة في بعض المجالات الميمة بالنسبة إليو، ىذا الشعور بدوره يترجـ 

ومف خلبؿ ردود أفعاؿ الأفراد الميميف، وأحكاميـ تجاه كفاءتو الشخصية في بعض 
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أربعة جوانب رئيسة في تقييـ الفرد لكفاءتو الذاتية، وىي: الكفاءة وقد ميزت بيف  وعات.الموض

 المعرفية، والكفاءة الاجتماعية، والكفاءة الجسمية، والكفاءة العامة.

مستوى حوؿ  معتقدات الفرد إلى الكفاءة الذاتية المدركةوبناءً عميو، يشير مفيوـ 

لتحقيؽ اليدؼ ، انفعالية وحسيةو مف مقومات عقمية  انطوي عميييو أو قدراتو الذاتية، وما امكانات

 المنشود.

أف اعتقادات الفرد عف كفاءتو الذاتية المدركة تؤثر  (Bandura, 1986)باندورا  ويرى

 في سموكو مف خلبؿ أربع نواح تتمثؿ في الآتي:

بقدرٍ عاؿٍ مف يميؿ الطمبة إلى الانشغاؿ بالمياـ التي يشعروف فييا إذ : اختيار السموك ( أ

إمكانية المنافسة والثقة والإنجاز، ويتجنبوف المجالات أو الميمات التي لا يشعروف فييا 

 بذلؾ.

الذاتية  ـكفاءتيإذ إف الطمبة الذيف لدييـ إدراكات عالية بقوة : مقدار الجيد ومعدلو ( ب

 أطوؿ. يبذلوف جيودًا أكبر، ويحتفظوف بمعدلات أعمى مف النشاط والمثابرة مدة المدركة

يشكؿ التفكير  الكفاءة الذاتية المدركة: إف الإحساس بقوة أنماط التفكير وردود الفعلج( 

 بقوة الكفاءة الذاتية المدركةالسببي العلبئقي بيف الفعؿ والنتيجة. فالطمبة ذوو الإحساس 

يرجئوف سبب الفشؿ في المياـ الصعبة إلى نقص الجيد أو عدـ الكفاية، وىذا التفسير 

الكفاءة  المنخفض بمستوىالإحساس الميؿ أو التوجو إلى النجاح. بينما يعزو ذوو  يدعـ

 ذلؾ الفشؿ إلى نقص القدرة لدييـ. الذاتية المدركة

، والنتائج الكفاءة الذاتية المدركةتمثؿ المعرفة والميارات، واعتقادات : الفرد منتج لمسموكد( 

والتأثر، وتقؼ خمؼ إمكانات الفرد أو قواه المتوقعة ثلبثة مكونات رئيسة تتبادؿ التأثير 
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عتقاد عف بسموكات الفرد. فالانبئات تىي أفضؿ المالكفاءة الذاتية المدركة أف غير الذاتية، 

 يساعد في تحديد كيفية التفكير والشعور والسموؾ. الكفاءة الذاتية المدركة

مى سموؾ بما ينعكس ع المدركة الكفاءة الذاتيةىناؾ مجموعة مف العوامؿ التي تؤثر في و 

 :(1995االرشيدي،  ما يأتيالعوامؿ  ومف بيف ىذه .وممارساتو الذاتية فردال

 في مجاؿ معيف، الفرديقصد بيا الإنجازات التي تترتب عمى أداء و : الإنجازات الأدائية 

، أما الأداء الضعيؼ، والذي يترتب عميو الكفاءةالأداء الناجح عموماً يرفع توقعات ف

لا بد مف  ،وفي إطار ىذا المبدأ .ىذا ىو المبدأ العاـو  ،فإنو يخفض ىذه التوقعات، الفشؿ

 ،بدرجة أكبر يةالذات الكفاءةالنجاح في الأداء يرفع مف  ساسية:الأعتبارات الاالتأكيد عمى 

 ،ىو الذي قاـ بالإنجاز بمفرده مقارنة الفردإذا كاف أو  ،عندما تكوف الصعوبات أكبر

 الكفاءةالفشؿ في الأداء لا يقمؿ مف وفي المقابؿ، فإف  بمساعدة آخريف. بقيامو بالإنجاز

إذا كاف الفرد أو ، قميلب اأنو لـ يبذؿ سوى جيدبإذا كاف الفرد يعتقد  ،بدرجة كبيرة يةالذات

 ة. اىر قد تعرض لظروؼ ق

 يعد  فشميـنجاح الآخريف أو ف، تمؾ الخبرات الخاصة بالآخريف وىي: الخبرات البديمة

ما الذاتية إذا  كفاءةتكوف مصدر تنمية لم وىذه بدورىا .لمفرد الملبحِظ الخبرة البديمة ثابةبم

 .لإرادتو بحيث تكوف مصدر شحذٍ  ،لسيطرتو وتحكموالفرد أخضعيا 

 الأكثر قدرة عمى  الأفرادلدى  الكفاءة الذاتيةتزداد حيث : الاستعداد للإقناع والاقتناع

بكفاءة يتمتعوف  للبقتناع بالآخريف الدييـ استعدادً  الذيف دالأفراكما أف  ؛إقناع الآخريف

مرتفعة ما داـ الآخروف يقدموف الحجج المقنعة أو الأدلة والبراىيف المقنعة. وفي  ذاتية

، أي أف الإقناع الكفاءة الذاتيةالوقت نفسو، فإف الإقناع يمكف أف يتخذ وسيمة لتنمية 
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ئـ بالإقناع، وبعضيا الآخر يتعمؽ بالمستيدؼ القاالشخص يتحدد بعوامؿ يتعمؽ بعضيا ب

الباقي بالسموؾ أو موضوع الإقناع، ويكوف الإقناع فعالًا في تنمية يتعمؽ و إقناعيـ، 

عمى  فردًايمكنؾ أف تحمؿ  ،الإقناع. فمف خلبؿ إذا ارتبط بالأداء الناجح الكفاءة الذاتية

يكوف الإقناع وسيمة لتنمية دىا عنالقياـ بسموؾ معيف، فإذا نجح أداؤه في ىذا السموؾ، 

 .الكفاءة الذاتية

 تكوف  الانفعاؿ في حدوده الطبيعية أو المقبولة، عندما يكوف: الاستثارة الانفعالية

 ،مثلًب  الحماس الزائدك ،فالانفعاؿ الشديد .الكفاءة الذاتيةالاستثارة الانفعالية مصدراً لتنمية 

بإمكاف الفرد كما أنو  .الي اعدـ الحماس(الانفعىو الحاؿ عند التبمد كما يخفِّض الأداء، 

أف يحكـ عمى قدرتو عمى تنفيذ عمؿ معيف في ضوء مستوى الاستثارة الانفعالية لديو، 

  .منخفضة كفاءتيـ الذاتيةتكوف ، غالباً ما خوفاً شديداً أو قمقاً حاداً لدييـ  الأفراد الذيفف

 إذا كانت سموكيات الفرد تقابؿ ما لديو  تيةالكفاءة الذاتزداد : الداخمية لمسموك معاييرال

ير تنشئيا تجنب عقوبات وفقاً لمعاييحصؿ عمى مكافآت و يكي  فالفرد يعمؿ ،مف معايير

 وقد ؛، والعكس صحيحالكفاءة الذاتيةيتفؽ وىذه المعايير تزداد  وكاف سموكالذات، فإذا 

يقع  عندىاية والصواب، و تكوف ىذه المعايير غير سوية، أي تبتعد عف الواقعية والمسؤول

ف كاف سموكو يقابؿ معايير ذاتو الاحتياؿ أو الغش أو ف .الفرد تحت وطأة المعاناة وا 

لكنو و معاييره، ل اسب وفقً اقد يحقؽ لصاحبو ما كاف يصبو إليو مف مكمثلب، التدليس 

 .سيتعرض لمعقاب القانوني والنبذ الاجتماعي
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 الجامعيالانغماس 

لإنساف اجتماعي في طبعو، وتسود العلبقات الاجتماعية جميع اأف مما لا شؾ فيو 

جوانب الحياة كنتاج لمتفاعؿ البشري بيف الأفراد في المواقؼ الشخصية والتعميمية والمينية، 

ا في نجاح الفرد أو فشمو في الحياة ا جوىريً وتؤدي القدرة عمى التفاعؿ الإيجابي مع الآخريف دورً 

لمينية، فالفرد لا يعيش في فراغ، بؿ في مجتمع يتفاعؿ معو ويؤثر الاجتماعية والتعميمية وا

 ويتأثر بو.

التي ينبغي عمى المربيف والمدرسيف الاىتماـ عات اليامة انغماس الطمبة مف الموضو يعد 

وىناؾ العديد مف (. Taylor & Parson, 2011بو وتعزيزه داخؿ الغرفة الصفية وخارجيا ا

: منظمات المجتمع كف أف يحدث فييا الانغماس، ولعؿ مف أبرزىاالمجالات المختمفة التي يم

 في كثير مف الأنشطة، وجماعات الأقراف وخدمة المجتمع المدني مف خلبؿ الأعماؿ التطوعية

 (.Pender, 2007والثقافية، والسياسية، والدينية، وغيرىا ا، والفنية، الموسيقية، الرياضية

أف  (Amanda, Christenon & Lehr, 2004وكريستينوف ولير اويرى أماندا 

 الانغماس يشمؿ أربعة أنواع تتمثؿ في:

: ويشير إلى شعور الطالب بالتباىي، وأنو عنصر مف عناصر الجامعة، الانغماس النفسي .1

 وتكويف علبقات إيجابية مع الأقراف.

 : ويشير إلى مشاركة الطالب في الأنشطة الصفية واللبصفية.السموكيالانغماس  .2

: ويشير إلى تركيز أفكار الطالب بالمياـ التعميمية، ومعالجة ماس المعرفيالانغ .3

 المعمومات، والتعمـ الذاتي.

 : ويشير إلى الوقت الذي يقضيو الطالب في ميمة محددة.الانغماس الأكاديمي .4
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مجموعة متنوعة مف السموكيات التفاعمية بيف الأقراف، ويشير الانغماس الجامعي إلى 

أساسيتيف، ىما: التفاعؿ الاجتماعي والمناقشة الاجتماعية. حيث أف التفاعؿ  ويتضمف خاصيتيف

يجابي، أما المناقشة الاجتماعية الاجتماعي مرتبط بالسموؾ الاجتماعي وبشكؿ خاص السموؾ الإ

 فيي متعمقة بالمغة والحوار مف حيث سلبمة وأسموب الكلبـ وحسف الاستماع للآخريف

(Bauminger-Zviely, Eden, Weiss, & Gal, 2013). 

بأنو  الجامعي( الانغماس Williams, & Destin, 2009عرؼ ويميامز وديستف ا

بأنو مجموعة  (Zolob, 2014)ويرى زولوب  الشعور بالانتماء والمشاركة في الحياة المدرسية.

أف والتي يمكف  ،بشكؿ يومي مبةالطليا المتعددة والمتنوعة التي يتعرض الاجتماعية العلبقات 

 .ياخارجو  ؤسسة التعميميةالمتؤثر عمى مشاركتيـ داخؿ 

مجموعة العلبقات مف خلبؿ التعريفات السابقة يمكف تعريؼ الانغماس الجامعي بأنو 

 .المختمفة القائمة بيف الأستاذ الجامعي والطمبة والبيئة المحيطة داخؿ الحرـ الجامعي وخارجو

يعتمد عمى الكثير مف العوامؿ، سواء داخؿ  اا ديناميكيً يعد الانغماس الجامعي مفيومً و 

المؤسسات التعميمية أو خارجيا، إذ يتأثر الانغماس الجامعي لمطمبة بحالتيـ الصحية، وانغماسيـ 

(؛ بالإضافة إلى Newman & Davies, 2006بالبيئة المنزلية، والمستوى الاقتصادي للؤسرة ا

 (. Vali, 2011تيـ المختمفة اخبراتيـ السابقة، وتوقعاتيـ، وتطمعاتيـ، وتصورا

أف مف أىـ العوامؿ التي تؤثر في إلى ( Dale & Lane, 2007داؿ وليف ا وأشار

والطمبة، وأىمية النظر إلى المواد التعميمية،  المدرسانغماس الطالب طبيعة العلبقة بينو وبيف 

نشطة وأساليب ومستوى المعرفة والميارات التي يكتسبيا مف كؿ موقؼ تعميمي، ومدى تنوع الأ

، ومدى قدرتو عمى تحمؿ المدرسالتدريس، وطبيعة ومستوى التغذية الراجعة التي يتمقاىا مف قبؿ 

 مسؤولية تعممو.
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وتمعب مجموعة الأقراف دورًا حاسمًا في مساعدة الطالب عمى الانغماس الجامعي، وذلؾ 

ى تطوير الشعور بالانتماء؛ بتطوير معتقداتو وسموكاتو مف خلبؿ الاختلبط بالأقراف، ويساعده عم

كما أنيا تمنح الطمبة فرصا لمتفاعؿ وتبادؿ الأفكار فيما بينيـ لتبرير وتقييـ وصقؿ أفكارىـ، 

 & Shin, Daly)وتقييـ الاحتمالات الأخرى، وتوفير الصداقة وتوفير التغذية الراجعة فيما بينيـ 

Vera, 2007). 

مف الاستراتيجيات والأنشطة التي مف ( أف ىناؾ العديد Pender, 2007ندر اويرى ب

لدى الطمبة، ومف بينيا: اشراؾ الطمبة في اتخاذ  الجامعيشأنيا أف تسيـ في تعزيز الانغماس 

القرارات التي تؤثر في حياتيـ، إذ تبدأ في الأسرة، فالمدرسة، ثـ المنظمات المجتمعية، 

تشجيع الطمبة عمى التعاوف في و  .والحكومات؛ بالإضافة إلى تطوير وتفعيؿ برامج خاصة بالطمبة

تاحة الفرصة لمطمبة في التعاوف مع و  حؿ مشكلبتيـ، وذلؾ مف خلبؿ برامج مساعدة الأقراف. ا 

الكبار، وخاصة فيما يتعمؽ بالمشكلبت الاجتماعية اليامة، والقضايا البارزة الممحة كالفقر 

شجيع الطمبة عمى التخطيط وتيسير ية، وذلؾ مف خلبؿ تالطلببتعزيز القيادة و  والبطالة والبيئة.

احتراـ وتبني أفكار الآخريف، ومساعدتيـ عمى التواصؿ مع إضافة إلى  الاجتماعات والأنشطة.

 والمؤسسات التي يمكف دعميا في تنفيذ تمؾ الأفكار.المنظمات 

 التحصيل الأكاديمي

ي لما لو مف أىمية يولي المعنيوف بالعممية التعميمية اىتمامًا بالغًا بالتحصيؿ الأكاديم

يعد التحصيؿ بالغة في حياة الطالب، ولما يترتب عمى نتائجو مف قرارات تربوية حاسمة. إذ 

رئيسيًا لمعظـ القرارات التي المرتبة بالطالب والمنياج والعممية التعميمية اارتاحي،  معيارًا

تقدميا نحو  (. كما تعنى المؤسسات التربوية بالتحصيؿ لأنو يعد مؤشرًا عمى مدى1993

جات التعميمية التي تسعى المؤسسات إلى تحقيقيا، فضلًب عف فيو يقيس النتا شودة.الأىداؼ المن
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أف مستوى التحصيؿ يدؿ عمى كفاية تمؾ المؤسسات وقدرتيا عمى بموغ أىدافيا اأبو الييجا، 

1997.) 

عمييا جراء ويشير التحصيؿ الأكاديمي إلى ما يكتسبو الطالب نتيجة المعرفة التي حصؿ 

عمميات التعمـ والتعميـ، والتدريب والخبرات السابقة. ويقاس التحصيؿ مف خلبؿ اختبارات 

التحصيؿ التي تعد الأداة المستخدمة في قياس المعرفة، والفيـ في مادة دراسية أو تدريبيو 

 (.2004االعورتاني، 

ية. إذ تشير العوامؿ ويتأثر التحصيؿ الأكاديمي بمجموعة مف العوامؿ الداخمية والخارج

المعرفية والنفسية لمطالب، كدافعية الإنجاز ومفيوـ الذات والذكاء، في  الداخمية إلى الخصائص

حيف تشير العوامؿ الخارجية إلى البيئة المحيطة بالطالب، كالمؤسسة التربوية وتأثيرىا إيجابًا أو 

 (.1999سمبًا عميو، ومدى الأىمية والاىتماـ بو اعدس، 

مستوى التحصيؿ مف العوامؿ المؤثرة في العلبقات التربوية، فيو يحدد اتجاه يعد و 

مف  المدرسنحو الطالب مف جية، ويقؼ وراء اتجاىات التقبؿ والنفور لدى الطالب إزاء  المدرس

مسؤولا عف نجاحو أو عف الصعوبات  المدرسجية أخرى، وذلؾ تبعا لنزعة الطالب إلى اعتبار 

ا أكبر تو. وقد بينت نتائج البحث في ىذا الإطار، أف الطمبة يوجيوف نقدً التي تعترضو في دراس

ويبنوف  ،اا كبيرً الذي يجسد المادة التي يوظفوف فييا جيدً  المدرسا تجاه ا واضحً ويبدوف تشددً 

الوقت فإف العلبقة  ذات(. وفي 2001عمييا تطمعاتيـ الدراسية والمينية بشكؿ خاص االزقاي، 

يقوـ والطالب تولد لدى الطالب اتجاىات إيجابية نحو المادة الدراسية التي  مدرسالالإيجابية بيف 

، وبالتالي العمؿ عمى المثابرة والاجتياد والتفوؽ لنيؿ استحسانو ورضاه مما يدفع إلى بتدريسيا

 .الأكاديميوزيادة في التحصيؿ  مزيد مف الثقة والرضا عف النفس
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المدرس مع طبيعة العلاقة بين  الجامعينغماس العلاقة بين الكفاءة الذاتية والا 

 والطالب

الكفاءة الذاتية المدركة ليست مجرد مشاعر عامة ولكنيا تقويـ مف جانب الفرد لذاتو عما 

يستطيع القياـ بو، ومدى مثابرتو، ومقدار الجيد الذي يبذلو، ومدى مرونتو في التعامؿ مع 

(. فكمما أدرؾ الفرد بأنو يناؿ 1997فشؿ ارضواف، المواقؼ الصعبة والمعقدة ومقدار مقاومتو لم

سيما المعمميف لسموكو الاجتماعي الناجح معيـ كمما شعر بالقيمة والكفاية  استحساف الآخريف لا

والاقتدار. في حيف أف افتقار الفرد لميارات التواصؿ المعرفي والتفاعؿ الاجتماعي الناجح مع 

ى الانسحاب والشعور بالوحدة والعزلة وعدـ التقبؿ الآخريف يدفعو في كثير مف الحالات إل

والعجز، وبالتالي تضعؼ مقاومتو فينيار تحت وطأة أي ضغوط نفسية الأمر الذي ينعكس سمبا 

 عمى مستوى الإنجاز الأكاديمي والاجتماعي.

ميس ىناؾ تعمـ بلب تفاعؿ أساسا لتدعيـ عممية التعمـ والتعميـ، ف الجامعيالانغماس  ويعد

ا وأخيرً  ، وكؿ تفاعؿ وانغماس لا بد أف يؤدي إلى تعمـ. فعممية التعمـ والتعميـ ىي أولاً ماسوانغ

وطلببو مف جية، وبيف الطمبة أنفسيـ مف  المدرسعممية تواصؿ وتفاعؿ مستمر بيف كؿ مف 

أف يمموا بالميارات اللبزمة لمتواصؿ الاجتماعي قبؿ  المدرسيفجية أخرى. وىذا يتطمب مف 

ا قبؿ انغماسيـ ا وعاطفيً ضرورة الانغماس اجتماعيً  الطمبةلتدريس، كما يتطمب مف ميارات ا

( أف علبقة Martin & Dowson, 2009ا. وبالمقابؿ، يرى مارتف وداوسوف اا وفكريً معرفيً 

، حيث شدد الجامعيفي الغرفة الصفية مف العوامؿ الحاسمة في الانغماس  الطالبمع  المدرس

لجيدة بيف المدرسيف والطمبة في تعزيز الرفاىية والحياة الأكاديمية لمطالب، عمى أىمية العلبقات ا

فمف خلبؿ ىذه العلبقات يتعمـ الطالب حوؿ معتقداتو وتوجياتو نحو التعمـ، والقيـ التي يحتاج 
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إلييا في البيئة الأكاديمية، بالإضافة إلى تمقي المساعدة والدعـ العاطفي مف أجؿ التعمـ 

 والإنجاز.

 وأسئمتيامة الدراسة مشك

ولو خبرات وتجارب عديدة يمكف  ،الأستاذ الجامعي موسوعة حافمة بمعارؼ متنوعة دعيُ 

فيما  وأزاؿ الفجوة ،، فقط إذا أدرؾ الأستاذ أىمية ىذا الدوريشاءأف يجني الطالب مف ثمارىا ما 

في والأخلبقي، وبالتالي بينيما، وفتح آفاقاً جديدة لمحوار ترتقي بمستوى الطالب الأكاديمي والمعر 

ر الأستاذ مف التقوقع حوؿ الرسالة التعميميّة.  دراؾ  والمدرسيف، العلبقة بيف الطمبةوحظيت يتحرَّ وا 

 .باىتماـ واضح في البحث والدراسةوعلبقتيـ بو  درسالطمبة لدور الم

سات الدرا إلا أف ىناؾ القميؿ مف، وعمى الرغـ مف أىمية العلبقة بيف الطالب والمدرس 

طبيعة ىذه العلبقة وعلبقتيا بمتغيرات غير مرتبطة بعممية العربية والمحمية التي بحثت في 

ىذه الدراسة لمكشؼ عف  وتأتي. التدريس اكالكفاءة الذاتية المدركة، والانغماس الجامعي(

، ودراسة العلبقة بيف ىذه التصورات وكؿ الطالب والمدرستصورات الطمبة لطبيعة العلبقة بيف 

ىذه  حاولتوالتحصيؿ الأكاديمي. وبالتحديد،  ،الجامعيوالانغماس  ،ف الكفاءة الذاتية المدركةم

 :الآتيةف خلبؿ الإجابة عف الأسئمة الدراسة تحقيؽ أىدافيا م

 ؟والمدرس الطالب بيف لمعلبقة اليرموؾ جامعة طمبة تصوراتمستوى  ما (1

 بػيف الأوسػاط الحسػابية( α= 0.05اىػؿ توجػد فػروؽ دالػة إحصػائياً عنػد مسػتوى الدلالػة  (2

االجػػنس،  متغيػراتلتعػزى  الطالػب والمػدرس بػػيف لمعلبقػةتصػورات طمبػة جامعػة اليرمػوؾ ل

 ؟التقدير(و المستوى الدراسي، و التخصص، و 
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الجػػامعي، والتحصػػػيؿ الانغمػػاس و  ،الكفػػاءة الذاتيػػة المدركػػػةا مػػا القػػدرة التنبؤيػػة لمتغيػػػرات (3

عنػػػد مسػػػتوى الدلالػػػة  المػػػدرسو الطالػػػب قػػػة بػػػيف عمػػػى تصػػػورات الطمبػػػة لمعلب الأكػػػاديمي(

 ؟(α= 0.05ا

  أىمية الدراسة

وفي حدود عمـ –عد مف أوائؿ الدراسات تفي أنيا  نظريةتتمثؿ أىمية الدراسة مف الناحية ال

وذلؾ في مجاؿ البحث في  تجرى في الوطف العربي عامة وفي الأردف خاصة،التي  -الباحثة

وعلبقتيا بمتغيرات الكفاءة الذاتية المدركة  ،جامعي وأستاذهطبيعة العلبقة بيف الطالب ال

رفد فيؤمؿ مف ىذه الدراسة  .والتحصيؿ الأكاديمي مجتمعة في دراسة واحدة الجامعيوالانغماس 

فادة   المكتبة البحثية في ىذا المجاؿ.وا 

العلبقة  لطبيعةا أكبر مف الفيـ توفر قدرً ىذه الدراسة  فيؤمؿ مف عممية،أما مف الناحية ال

ا أكثر وعيً  المختصيفوالمسؤوليف و  الأساتذة الجامعييفيجعؿ وىذا قد  ،الطالب والمدرسبيف 

مف أجؿ رفع مستوى النتاجات التعميمية  ،طبيعة ىذه العلبقة والمتغيرات التي ترتبط بياب

مشابية لإجراء دراسات أخرى  امنطمقً كما تعُد  .الأكاديمية والنفسية والاجتماعية عمى حد سواء

ا مف المقاييس المقننة التي يمكف الاستفادة أنيا توفر عددً لا سيما و ، عمى شرائح ومتغيرات أخرى

 .في ىذا المجاؿ المستقبميةدراسات البحوث والمنيا في إجراء 

 الاجرائية ياتعريفاتمصطمحات الدراسة و 

  رابطة المت التصوراتىي أنظمة صغيرة تتكوف مف : الطالب والمدرسالعلاقة بين

 تالتصورات ىي تمثيلب ـ، إذ أف ىذهكلب الطرفيف حوؿ تفاعلبتي يمتمكياالمتعددة التي 

القدرة عمى  ولدييا المشاعر، والتقييمات، والمعتقدات، والتوقعات،ب بعةشخصية مش

 ,Pianta, Hamre & Stuhlman) بشكؿ واضح يفطرفال التأثير عمى سموؾ كلب
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والمعرفية والنفسية الاجتماعية الإنسانية و الصلبت مجموعة بوتعرف إجرائيًا  .(2003

المنشودة مف ىداؼ الأمف أجؿ التوجو بيـ نحو  بةبالطمالأستاذ الجامعي التي تربط 

عمى فقرات المقياس الذي طالب قاس بالدرجة التي يحصؿ عمييا الوجية نظر الطمبة. وت

 تـ إعداده ليذا الغرض.

 يتمثؿ في العدالة والتسامح والصبر : ب والمدرسالطال لمعلاقة بين الإنساني البُعد

والتشجيع والاحتراـ والمرح وتقبؿ الآخريف وتفيـ مشكلبت الطلبب. وىي المبادئ 

، والتي بدورىا المدرسالأساسية والسمات الشخصية العميا التي يجب أف يتحمى بيا 

 والطالب.المدرس تفضي إلى إنشاء العلبقة المثمى والمنشودة بيف 

  ُيشمؿ الجاذبية والنفور، والمحبة والكره : لمعلاقة بين الطالب والمدرس الاجتماعي عدالب

التي يحمميا كؿ طرؼ عف الآخر، فلب تقتصر العلبقة في المؤسسة التعميمية عمى 

علبقات  المدرس والطالبالتواصؿ المعرفي، بؿ تتعدى ىذا المستوى الظاىر لتنشئ بيف 

 ؤثر في المناخ السائد داخؿ المؤسسة التعميمية.نفسية اجتماعية مف شأنيا أف ت

 يتضمف اقتساـ المعرفة وتبادليا وعدـ : لمعلاقة بين الطالب والمدرس المعرفي البُعد

بطلببو أثناء قيامو بتمرير  درسالذي يربط الم البُعد، وىو المدرساحتكارىا مف قبؿ 

 .لطالبالمدرس واالمعارؼ، أو ما يسمى ببُعد التواصؿ المعرفي بيف 

 وتفيـ طمبةينطوي عمى مراعاة مشاعر ال: لمعلاقة بين الطالب والمدرس النفسي البُعد ،

مشكلبتيـ، وعمى الغرفة الصفية التي تعد مجالا لجممة مف العلبقات التي تتشابؾ 

والتي تقوـ عمى أساس  المدرس والطالبوتتعارض وتتعاضد، فالعلبقة الجيدة بيف 

 ارحة مف شأنيا أف تعزز الثقة بالنفس وتعمؽ فيـ الذات.الشفافية والمكاشفة والمص
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 معتقدات الفرد حوؿ مقدرتو عمى القياـ بالأنشطة المقررة عميو : الكفاءة الذاتية المدركة

بمعرفة الطالب  وتعرف إجرائيًا. (Bandura, 1997)وتنظيميا لتحقيؽ أىداؼ معينة 

 حصؿبالدرجة التي يلجسمية. وتقاس والاجتماعية واالجامعي بقدراتو الذاتية المعرفية 

 عمى فقرات المقياس الذي أعد ليذا الغرض. المستجيبعمييا 

 الأداء الأكاديمي. مف خلبؿيعبر عنيا  :لكفاءة المعرفيةا 

 يعبر عنيا مف خلبؿ العلبقة مع الآخريف. :الكفاءة الاجتماعية 

 الأنشطة الرياضيةممارسة  مف خلبؿ يعبر عنيا :الكفاءة الجسمية. 

  مبةالطليا المتعددة والمتنوعة التي يتعرض الاجتماعية العلبقات : الجامعيالانغماس 

 ياخارجو  ؤسسة التعميميةبشكؿ يومي والتي يمكف أف تؤثر عمى مشاركتيـ داخؿ الم

(Zolob, 2014). بمجموعة العلبقات المختمفة القائمة بيف الأستاذ  ويعرف إجرائيًا

بالدرجة التي . ويقاس محيطة داخؿ الحرـ الجامعي وخارجووالبيئة ال الجامعي والطمبة

 الذي أعد ليذا الغرض.يحصؿ عمييا المستجيب عمى فقرات مقياس 

  يشير إلى شعور الطالب بالتباىي، وأنو عنصر مف عناصر : مع الأقرانالانغماس

 الجامعة، وتكويف علبقات إيجابية مع الأقراف.

  قصد بو علبقات التعاوف والاحتراـ المتبادؿ بيف ي: مع أعضاء ىيئة التدريسالانغماس

 الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس. 

 يشير إلى الوقت الذي يقضيو الطالب في ميمة محددة.: الانغماس الأكاديمي 

 يشير إلى تركيز أفكار الطالب بالمياـ التعميمية، ومعالجة : فكريالانغماس ال

 المعمومات، والتعمـ الذاتي.
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  يشير إلى الشعور بالانتماء إلى مجتمع الجامعة،  :يةالصف لغرفةخارج االانغماس

 والمشاركة في الأنشطة اللبمنيجية فييا.

 يشير إلى استخداـ الانترنت لأغراض الدراسة، ومواقع : الانغماس عبر الإنترنت

 التواصؿ الاجتماعي لمتواصؿ مع الزملبء والمدرسيف.

 و التراكمي في نياية العاـ الدراسي عمى معدل ىو تقدير الطالب بناءً : التحصيل

(، ووفقا لنظاـ دائرة القبوؿ والتسجيؿ في جامعة اليرموؾ. وقد تـ تصنيفو 2016/2015ا

المعيار المحدد الفصؿ ( بناءً عمى مقبوؿ، جيد، جيد جدًا، ممتازستويات: ام أربعةإلى 

 الثالث.

 الدراسة  اتدمحد

خلبؿ ف مستوى البكالوريوس المسجميف عمى طمبة جامعة اليرموؾ م الدراسةاقتصرت  -

  .2015/2016 الدراسي العاـ الفصؿ الثاني مف

مقياس العلبقة التي تـ استخداميا، وىي:  البيانات جمع بأدوات ونتائجيا الدراسة ىذه تتحدد -

 (Harter, 1992) ىارتربيف الطالب والمدرس، والذي قامت الباحثة ببنائو، ومقياس 

 Krause & Coates, 2008)ا كروز وكوتسركة، ومقياس لمكفاءة الذاتية المد

 والثبات. الصدؽ دلالاتمف . وما تتمتع بو الجامعيلبنغماس ل
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 الفصل الثاني
 الدراسات السابقة

 

الكفاءة و  الطالب والمدرسالعلبقة بيف ب المتعمقةالدراسات السابقة  أبرزىذا الفصؿ  تناوؿ

 أولا تـ وقدوفي حدود عمميا،  ى الباحثةلتي توافرت لدا الجامعيالذاتية المدركة والانغماس 

ومف ثـ عرض الدراسات التي ربطت  ،الطالب والمدرسبالعلبقة بيف  المتعمقة الدراسات عرض

تـ عرضيا مرتبة وفؽ التسمسؿ الزمني مف الأقدـ  حيث العلبقة بالمتغيرات الأخرى.ىذه 

  فالأحدث.

 الطالب والمدرسبين أولا: الدراسات التي تناولت العلاقة 

المممكة في ( دراسة بيدؼ التعرؼ إلى مياـ أستاذ الجامعة 1994أجرى الشامي ا

مف قبؿ أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الممؾ فيصؿ مف وجية  ممارستياالعربية السعودية وواقع 

 (370نظر الطمبة والأساتذة، وتـ تطبيؽ استبانة لقياس أدوار ومياـ المدرس الجامعي عمى ا

 الطمبةطالبا وطالبة(. وبينت النتائج أف بناء علبقات اجتماعية بيف  250أستاذا و 120مشاركا ا

ا بمتغيرات التخصص والتحصيؿ، يجابيً إ، كما ارتبطت ىذه العلبقة متدنيةكانت والمدرسيف 

 ا بمتغيرات العمر والسكف وعمؿ الأب والأـ.وسمبيً 

مف طبيعة العلبقة بيف المدرسيف  قؽحإلى الت (Egan, 2001اف اجوىدفت دراسة إي

( طالبا 482وتكونت العينة مف ا. أنفسيـ الطمبةفي نظاـ التعمـ عف بعد مف وجية نظر  الطمبةو 

وقد أظيرت النتائج أف  خاصة بالعلبقة بيف المدرس والطالب.وقد تـ تطبيؽ استبانة  وطالبة

 .مرتفعًا كاف واستماعيـ لمشكلبتيـ الطمبة مستوى تعاطؼ المدرسيف مع
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( إلى التعرؼ عمى ملبمح العلبقات الإنسانية في المجتمع (2004دراسة نياري  وسيت

براز طبيعة العلبقة بيف  وطلببو في ضوء التربية الإسلبمية، والكشؼ عف  المدرسالمدرسي، وا 

المممكة في  وطلببو في المدارس الثانوية بمحافظة صبيا التعميمية المدرسواقع العلبقة بيف 

ولتحقيؽ أىداؼ ( طالبا مف الصؼ الثالث الثانوي، 2120. وتكونت العينة مف اعربية السعوديةال

والطالب، والتي تكونت مف  المدرسالدراسة قاـ الباحث بإعداد استبانة لقياس طبيعة العلبقة بيف 

 ثلبثة مجالات، ىي: المجاؿ الخمقي والمجاؿ العممي الميني والمجاؿ النفسي الاجتماعي. وقد

يمارس دوره في المجاؿ الخمقي بدرجة كبيرة، ويمارس دوره في  المدرسأظيرت النتائج أف 

 بدرجة ىذا المجاؿ النفسي الاجتماعي في دوره يمارسو المجاؿ العممي الميني بدرجة متوسطة، 

 .متوسطة

 السائدة الاجتماعية العلبقة طبيعة الكشؼ عف إلىىدفت  دراسةب( 2006بركات ا قاـ

 وعلبقتيا ببعض التعميمية، طولكرـ منطقة القدس المفتوحة في جامعة في والمدرسيف بةالطم بيف

 السكف، ومكاف الأب، والتخصص، وعمؿ والعمر، الجنس،: بالطالب المتعمقة المتغيرات

 مف استبانة طبقت ( طالب وطالبة. وقد200وتكونت عينة الدراسة مف ا. الأكاديمي والتحصيؿ

عداده الباحث تصميـ وبيف  بينيـ السائد الاجتماعية العلبقات لنمط تصوراتيـ عمى لمتعرؼ وا 

 ىو والمدرسيف الطمبة بيف السائد العلبقات نمط النتائج أف أظيرت وقد. الجامعة في المدرسيف

 العلبقات مستوى في إحصائيًا دالة فروؽ وجود إيجابي؛ كما أظيرت النتائج عدـ نمط

 والتخصص والعمر، الجنس،: لمتغيرات الجامعة تعزى في فوالمدرسي الطمبة بيف الاجتماعية

 مستوى في دالة إحصائيا فروؽ السكف، في حيف أظيرت وجود ومكاف الأب، وعمؿ الدراسي،

 الطمبة فئة ولصالح الأكاديمي التحصيؿ لمتغير تعزى والمدرسيف الطمبة بيف الاجتماعية العلبقات

 المرتفع. التحصيؿ ذوي
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 المدرسالعلبقة بيف  ( إلى تقصي أثرCaballero, 2010رو ادراسة كابالي وسعت

لمطمبة. وتكونت العينة مف  الأكاديميعمى التحصيؿ والبيداغوجيا المعمـ،  اتوالطالب، وتوقع

( طالبًا وطالبة مف طمبة الصفيف السابع والثامف في إحدى المدارس الحكومية بولاية لوس 158ا

( فقرات 6الدراسة، تـ استخداـ استبانة مف مكونة مف اأنجموس الأمريكية. ولتحقيؽ أىداؼ 

لتحديد تصورات الطمبة لمعلبقة بيف المدرس والطالب، وتوقعات المدرس، والبيداغوجيا المستخدمة 

خلبؿ الممارسات التدريسية. وبينت النتائج وجود علبقة ارتباطية قوية دالة إحصائيًا بيف العلبقة 

ؿ الأكاديمي. في حيف وجدت علبقة ارتباطية ضعيفة بيف كؿ بيف المدرس والطالب، والتحصي

 مف توقعات المعمـ، والبيداغوجيا، وبيف والنمو الأكاديمي.

قة سموؾ انيماؾ الطمبة في تعمـ إلى فحص علبىدفت دراسة ( ب2013الزعبي ا وقامت

وتكونت العينة مف  تعمميا. واتجاىاتيـ نحو ،علبقتيـ مع معممي المغة الإنجميزيةبالإنجميزية  لمغةا

التربية لمعاصمة عماف تـ  مف طمبة الصؼ الأوؿ الثانوي في مديريات ( طلبب وطالبات303ا

ؼ الدراسة جرى تطوير مقياساً لقياس سموؾ اىدألتحقيؽ . و بالطريقة العشوائية العنقودية اختيارىـ

 استخدـ مقياس إلى إضافةوآخر لمتعرؼ عمى طبيعة العلبقة بيف الطمبة والمعمميف،  الانيماؾ،

انيماؾ متوسطة، ولـ تظير فروؽ ‌نتائج أف الطمبة يتمتعوف بدرجاتالأظيرت . و اتجاىات الطمبة

الانيماؾ بيف الجنسيف. وكانت اتجاىات الطمبة بشكؿ عاـ ي سموؾ ف ذات دلالة احصائية

ت تعزى جاىافي الات ظيرت فروؽ ذات دلالة احصائيةو  ،نحو تعمـ المغة الإنجميزية ايجابية

العلبقات فقد قدّر بُعدي العدالة والاحتراـ  . أما بالنسبة لأبعاد مقياسلمجنس ولصاح الطالبات

وقدّرت العلبقة بيف الطمبة والمعمميف بدرجة  ،بة متدنيةمرت‌وبُعد المشاركة في ،بدرجة عالية

ة لصالح المشارك تعزى لمتغير الجنس في بُعد حصائيةإ ظيرت فروؽ ذات دلالةكما متوسطة. 

 بُعدبينت نتائج تحميؿ الانحدار الخطي أف . و بعد العدالة لصالح المعممات فيالمعمميف، و 
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الاتجاىات  في حيف فسرت ،مف التبايف في سموؾ الانيماؾ (%18افسر  قد الرعاية والثقة

 الانيماؾ. مف التبايف في سموؾ( %1اوفسّر بُعد الاحتراـ  ،مف ىذا التبايف( %7ا

مع الكفاءة الذاتية والانغماس  الطالب والمدرساسات التي تناولت العلاقة بين ثانيا: الدر 

 والتحصيل الدراسي الجامعي

 الجامعية الحياة ( دراسة ىدفت إلى تعرؼ مقدرة(Pollicino, 1996أجرى بوليسينو 

 المدرسيف. مع وفعالة سميمة اجتماعية علبقات بناء في ونجاحو شخصية الطالب بناء عمى

، تـ استخداـ الاستبانة لجمع ؼ الدراسةاىدألتحقيؽ وطالبة. و  طالبًا( 1544ا ت العينة مفوتكون

 والأخر، الذات عف الرضا: العلبقة بيذه مرتبطة عوامؿ ثلبثة وجود النتائج وأظيرتالبيانات. 

 العلبقات في بناء أثر وجود عدـ أظيرت النتائج كما. والتحصيؿ الأكاديمي والاستقلبلية،

 .والتخصص والعمر الجنس يعزى لمتغيرات الطمبة والمدرسيف بيف ماعيةالاجت

( إلى تحديد طبيعة العلبقة بيف المدرسيف Cashman, 1999كاشماف ادراسة  وىدفت

( 76( طالبا وطالبة، وا144واشتممت العينة عمى ا .الأكاديمي التحصيؿوالطمبة وتأثيرىا عمى 

 الب. وأظيرتالعلبقة بيف المدرس والطخلبؿ مقياس  وقد تـ جمع البيانات مفمدرسا جامعيا. 

النتائج أف طبيعة العلبقات الاجتماعية بيف الطمبة والمدرسيف مف أفضؿ الأدوار التي يمارسيا 

كؿ مف المدرس والطالب، كما اتفؽ رأي كؿ مف الطمبة والمدرسيف حوؿ بعض الخبرات الناتجة 

توفير الفرص  السابقة، التجارب التطوعية السابقة، عف ىذه العلبقة، ومنيا: التجارب التدريبية

الاستقلبلية و لممشاركة والصياغة، قضاء فترة أطوؿ لتبادؿ العلبقات، التدريب العممي المركز، 

بيف ىذه العلبقة التفاعمية ومتغيرات  إيجابي والاعتماد عمى الذات؛ كما بينت النتائج وجود ارتباط

 باط بينيا وبيف متغير الجنس.التحصيؿ والعمر، وعدـ وجود ارت



www.manaraa.com

 33 

( إلى كشؼ العلبقة بيف التكيؼ الأكاديمي والكفاءة Qu, 2011دراسة كيو ا وسعت

والطالب لدى عينة مف طمبة المرحمة الإعدادية في الصيف، كما  المدرسالذاتية والعلبقة بيف 

لأكاديمي ىدفت إلى تقصي أثر كؿ مف الجنس والمستوى الدراسي وقيادة الصؼ عمى التكيؼ ا

( طالب وطالبة. 841والطالب. وتكونت عينة الدراسة مف ا المدرسوالكفاءة الذاتية والعلبقة بيف 

وقد تمت عممية جمع البيانات مف خلبؿ ثلبثة استبانات لكؿ مف التكيؼ الأكاديمي والكفاءة 

لتكيؼ بيف اإيجابي والطالب. وأظيرت النتائج وجود ارتباط  المدرسالذاتية والعلبقة بيف 

 الانطوائيةارتباط عكسي بيف التكيؼ الأكاديمي و و  ،والطالب المدرسالألفة بيف  ةالأكاديمي وعلبق

 .والطالب بشكؿ ممحوظ المدرسكما يمكف لمتكيؼ الأكاديمي التنبؤ بالعلبقة بيف  فيما بينيما؛

وبيف الكفاءة  والطالب المدرسالعلبقة بيف كؿ مف بيف إيجابي  ارتباطبينت النتائج أيضا وجود و 

والطالب والتكيؼ  المدرسالذاتية، كما أف الكفاءة الذاتية تمعب دور الوسيط بيف العلبقة بيف 

 . الأكاديمي

، الدعـدراسة ىدفت إلى الكشؼ عف أثر كؿ مف أسموب ( بLi, 2013وقامت لي ا

، وقد الجامعيف لمطمبة والطالب والكفاءة الذاتية عمى التصورات المستقبمية المدرسوالعلبقة بيف 

مف ثلبث جامعات صينية. وتـ جمع البيانات مف خلبؿ  ( طالب وطالبة600تكونت العينة مف ا

أربعة مقاييس، ىي: استبانة التصورات المستقبمية، ومقياس أسموب الدعـ، ومقياس الكفاءة 

ائيا في نتائج وجود فروؽ دالة إحصالوالطالب. وبينت  المدرسالذاتية، واستبانة العلبقة بيف 

التصورات المستقبمية وأبعادىا تعزى إلى الاختلبؼ في كؿ مف مستويات الكفاءة الذاتية وأساليب 

والطالب لدى الطمبة الجامعييف، كما بينت أيضا وجود علبقات  المدرسالدعـ، والعلبقات بيف 

ؿ مف أسموب ارتباطية بيف المتغيرات الأربعة عمى اختلبؼ مستوياتيا، وبينت النتائج أيضا أف ك

والطالب االعلبقة الجيدة، العلبقة الداعمة، درجة  المدرسالدعـ والكفاءة الذاتية ونوع العلبقة بيف 
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الرضا( يؤثر وبشكؿ مباشر عمى التصورات المستقبمية لمطمبة، كما أف الكفاءة الذاتية  تمعب دور 

والتصورات المستقبمية والطالب  المدرسوالعلبقة بيف الدعـ  الوسيط في التأثير عمى أسموب

 لمطمبة.

 ,De Jong, Mainhard) ومينيارد وفيمدماف وفيرلوب وويبمزأجرى دي جونج و 

Veldman, Verloop, & Wubbels, 2014) إلى تحديد القدرة التنبؤية  ىدفت دراسة

 المدرسلمتغيرات السمات الشخصية والكفاءة الذاتية واستراتيجيات الضبط لمتنبؤ بالعلبقة بيف 

( معمما ممف يمتحقوف ببرامج 120الطالب لدى معممي ما قبؿ الخدمة. وتكونت العينة مف او 

يف في ىولندا. وقد تـ جمع البيانات المتعمقة بالسمات الشخصية والكفاءة الذاتية المدرستدريب 

يف، بينما تـ جمع البيانات المتعمقة باستراتيجيات الضبط المدرسمف خلبؿ استبانة خاصة ب

. وقد بينت النتائج عدـ وجود الطمبةوالطالب مف خلبؿ استبانة خاصة ب المدرسقة بيف والعلب

 المدرسارتباط داؿ إحصائيا بيف متغيري السمات الشخصية والكفاءة الذاتية وبيف العلبقة بيف 

 .والطالب

عمى اختبار أثر الجنس والمستوى الأكاديمي لكؿ مف ( Zhixiang, 2014وعمؿ زيانغ ا

والطالب، والكشؼ عف العلبقة بيف السمات الشخصية  المدرسوالطمبة في العلبقة بيف  يفالمدرس

والطالب مف جية أخرى. كما  المدرسلممعمميف ومستوى سعادتيـ مف جية وبيف العلبقة بيف 

والطالب في المرحمة الابتدائية، والكشؼ عف القدرة  المدرسىدؼ إلى تحديد طبيعة العلبقة بيف 

يف والطمبة والسمات الشخصية لممعمميف ومستوى سعادتيـ في المدرسمف خمفيات  التنبؤية لكؿ

( طالبا، وقد 5444( معمما وا232والطالب. تكونت العينة مف ا المدرسالتنبؤ بالعلبقة بيف 

تمت عممية جمع البيانات مف خلبؿ تطبيؽ ثلبثة مقاييس، ىي: مقياس السمات الشخصية 

 المدرسوى السعادة لممعمميف، واستبانة لقياس طبيعة العلبقة بيف الصيني، واستبانة لقياس مست



www.manaraa.com

 35 

 معيجابية إجميع معممي المرحمة الابتدائية يتمتعوف بعلبقات وقد بينت النتائج أف والطالب. 

والطالب تعزى لجنس  المدرسوجود فروؽ دالة إحصائيا في العلبقة بيف كما أظيرت ، مبةالط

والطالب تعزى  المدرسجود فروؽ دالة إحصائيا في العلبقة بيف و و وخمفيتو التعميمية،  المدرس

موجبة بيف و ووجود علبقة ارتباطية ضعيفة  . كما بينت أيضالجنس الطالب ومرحمتو الدراسة

، كما أف جميع المتغيرات اخمفيات المدرسوالعلبقة بيف الطالب و  المدرسمستوى سعادة 

ومستوى سعادتو( يمكنيا التنبؤ بالعلبقة بيف  ، والسمات الشخصية لممعمـالطمبةيف و المدرس

 والطالب وبشكؿ داؿ إحصائيا. المدرس

 عمى الدراسات السابقة قيبالتع

يلبحظ مف العرض الآنؼ الذكر لمدراسات السابقة قمة الدراسات العربية التي تناولت 

ما نلبحظ الساحة الأردنية بشكؿ خاص. ك في شحيابشكؿ عاـ، و الطالب والمدرس العلبقة بيف 

 ،الطالب والمدرسالعلبقة بيف عمى  الديموغرافية متغيراتالفي أثر  بحثتأف بعض الدراسات 

؛ Pollicino, 1996؛ Cashman, 1999اومكاف الإقامة  والعمر والتخصصكالجنس 

Zhixiang, 2014،1994الشامي، ؛ 2013الزعبي،  2006; ؛ بركات).  

ومتغيرات الطالب والمدرس بيف العلبقة بيف أف بعض الدراسات قد جمعت أيضا نلبحظ و 

 De؛Qu, 2011االكفاءة الذاتية المدركة مثؿ لمبحث في العلبقة الارتباطية فيما بينيا، أخرى، 

Jong et al, 2013 ؛Li, 2013  ،) واستراتيجيات الضبط السمات الشخصية لممتعمـ و(De 

Jong et al, 2014 ؛Zhixiang, 2014مية ا(، والتصورات المستقبLi, 2013) والإنجاز ،

؛ Zhixiang, 2014؛ Cashman, 1999; Caballero, 2010االأكاديمي والتحصيؿ 

 (.2013االزعبي،  الإنجميزية لمغةسموؾ انيماؾ الطمبة في تعمـ ا، و  2006)بركات،
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بيف إيجابية وجود علبقة ارتباطية  أما مف حيث نتائج الدراسات، فقد أشار بعضيا إلى

 ,Zhixiang ؛Qu, 2011؛Li, 2013االطالب والمدرس ذاتية المدركة والعلبقة بيف الكفاءة ال

 De Jong)إلى عدـ وجود علبقة ارتباطية فيما بينيما  في حيف أشار البعض الآخر(، 2014

et al, 2013) ا حوؿ مدى طبيعة وقوة الارتباطات بيف ىذه لبحظ أف ىناؾ تفاوتً ي، ومف ىنا

ا لإجراء ىذه الدراسة ويعزز مف أصالتيا، وخاصة أنيا مما يعطي مبررً المتغيرات فيما بينيا، 

 ستبحث في طبيعة العلبقة بيف ىذه المتغيرات لدى الطمبة الجامعييف.

قد تناولت متغيرات  –وفي حدود عمـ الباحثة-كما نلبحظ عدـ وجود دراسة واحدة 

جميعيا في الطالب والمدرس قة بيف والعلبوالتحصيؿ  الجامعيالكفاءة الذاتية المدركة والانغماس 

لتتميز عف سابقاتيا في الجمع بيف ىذه وفي الوقت ذاتو تأتي ىذه الدراسة  دراسة واحدة،

 .يؤكد الأىمية النظرية لمدراسةالمتغيرات، مما 

ولا شؾ أف الدراسة الحالية استفادت مف الدراسات السابقة في أمور متعددة، ومف أىميا: 

عداد أدواتيا، فضلًب إجراءات الدراسة،   عف توظيؼ نتائج الدراسات واختيار منيجية الدراسة، وا 

 .السابقة في تفسير ومناقشة النتائج
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 الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

 
تػػػـ اسػػػتخداميا التػػػي  والأدواتوعينتيػػػا،  ،ومجتمعيػػػا ،الفصػػػؿ وصػػػفاً لمػػػنيج الدراسػػػةىػػػذا تنػػاوؿ 

جراءاتيػا ،يػػرات الدراسػػةوتحديػد متغ ،ودلالات صػدقيا وثباتيػػا والمعالجػػات الإحصػائية التػػي اسػػتخدمت  ،وا 

 للئجابة عف أسئمتيا.

 منيج الدراسة

 جامعػػػة اليرمػػػوؾ طمبػػػةتصػػػورات عػػػف تػػػـ اسػػػتخداـ المػػػنيج الوصػػػفي الإرتبػػػاطي لمكشػػػؼ 

طبيعة العلبقة بيف الأستاذ والطالب، ودراسة العلبقة بيف ىذه التصورات وكػؿ مػف الكفػاءة الذاتيػة ل

والكشؼ عف أثر بعض المتغيػرات الديمغرافيػة ، والتحصيؿ الأكاديمي الجامعيمدركة والانغماس ال

 وذلؾ لمناسبتو وطبيعة ىذه الدراسة وأىدافيا. ا؛فيي

 مجتمع الدراسة

تكوف مجتمع الدراسة مف جميع طمبة البكالوريوس في جامعة اليرموؾ، والمسجميف في 

( طالبًا وطالبة، 31132(، والبالغ عددىـ ا2015/2016الفصؿ الثاني مف العاـ الدراسي ا

 وذلؾ حسب البيانات الصادرة عف دائرة القبوؿ والتسجيؿ.

 عينة الدراسة

 بة البكالوريوس في جامعة اليرموؾ( طالبا وطالبة مف طم793تكونت عينة الدراسة مف ا

ينة المتيسرة. وذلؾ ( مف مجتمع الدراسة، والذيف تـ اختيارىـ بطريقة الع2.5يمثموف حوالي ا%

باختيار أربعة شعب مف طمبة العموـ العسكرية وبالتنسيؽ مع مكتب الثقافة العسكرية في 

الجامعة، بحيث تضمنت طمبة البكالوريوس بجميع تخصصاتيـ ومستوياتيـ الدراسية وتحصيميـ 



www.manaraa.com

 38 

كاممة، وتـ  ( استبانة واسترجاعيا800الأكاديمي. وقد تمت زيارة الطمبة في محاضراتيـ وتوزيع ا

استبعاد اسبعة( استبانات لعدـ استكماؿ بياناتيا. وبالتالي أصبح عدد الاستبانات الصالحة 

 .الدراسة لخصائص عينةا وصفً  (1( استبانة. ويبيف الجدوؿ ا793لمتحميؿ ا

 (1جدول )
 الدراسة عينةوصف خصائص 

 المتغٌر
مستوٌات 

 المتغٌر
 العدد

 النسبة
 المئوٌة

 الجنس
 41.12 334 ذكر
 57.88 459 أنثى

 100.0 793 الكلً

 الكلٌة

 56.24 446 إنسانٌة

 43.76 347 علمٌة

 100.0 793 الكلً

المستوى 
 الدراسً

 42.50 337 أولى

 23.71 188 ثانٌة

 16.90 134 ثالثة

 16.90 134 رابعة
 100.0 793 الكلً

 التقدٌر

 21.94 174 مقبول

 39.09 310 جٌد

 27.74 220 جٌد جدا

 11.22 89 ممتاز
 100.0 793 الكلً

 أدوات الدراسة

لتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ ثلبث أدوات، ىي: مقياس العلبقة بيف الطالب 

ة، لمكفاءة الذاتية المدرك (Harter, 1992) ىارتر، ومقياس مدرس، والذي قامت الباحثة ببنائووال

 كروز وكوتس( ليتناسب مع البيئة الأردنية، ومقياس 2009ة االذي عدلو الرفوع والقيسي والقرارع

( ليتلبءـ مع 2014ذياب ا عدلتو ، والذيالجامعيلبنغماس ل Krause & Coates, 2008)ا

 البيئة الأردنية. وفيما يمي وصفا ليذه الأدوات ودلالات صدقيا وثباتيا:
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 أولا: مقياس العلاقة بين الطالب والمدرس
 المتعمقة السابقة والدراسات ،النفسي العربي والأجنبيالتربوي و  الأدب عمى طلبعالا بعد

 والاستفادة مف المقاييس التي أعدت في ىذا المجاؿ ،المدرسو  موضوع العلبقة بيف الطالبب
ببناء  ، قامت الباحثة(;2004Saft, 1994; Pianta, 1999;  DeTeso, 2011انياري، 
 تية:، وذلؾ وفؽ الخطوات الآبيف الطالب والمدرس بيدؼ الكشؼ عف طبيعة العلبقة مقياس
 .معلبقة بيف الطالب والمدرسلتحديد اليدؼ مف المقياس، وىو قياس تصورات الطمبة  -

تحديد الأبعاد اعتمادا عمى الأدب النظري والدراسات السابقة المتعمقة بالموضوع، تـ  -
 البُعدالاجتماعي، و  البُعدو الإنساني،  البُعد وىي: ،المقياسعمييا  اشتمؿالرئيسة التي 

 .عدعداد الفقرات التي تندرج تحت كؿ بُ إالنفسي، ومف ثـ  البُعدالمعرفي، و 

( فقرة موزعة عمى أربعة أبعاد 36، والتي تكونت مف االأولية في صورتو المقياسعداد إ -
 بُعدال، و الاجتماعي البُعدالمعرفي، و  البُعد، و الإنساني البُعدىي: ( فقرات، 9كؿ منيا ال

 اممحؽ أ(. النفسي

 صدق الأداة
 جرى التحقؽ مف دلالات صدؽ الأداة بطريقتيف، وذلؾ عمى النحو الآتي:

 المحتوى( صدق 1
 الأساتذة الجامعييف مف ( محكما12ا عمى الأولية صورتو فيالمقياس  عرض تـ

ات لمسمة وذلؾ لتحديد مدى تمثيؿ الفقر  (،بوالتربوية اممحؽ  النفسية العموـ في المتخصصيف
يرونيا مناسبة.  أية فقرات تعديؿ، والتأكد مف الصياغة المغوية وسلبمة العبارات، و قياسيا المراد
 أراء ضوء وفي لقبوؿ الفقرات. محكميفال قرارات مففأكثر %( 80ا اتفاؽ نسبة تحديد تـ وقد

التي تحمؿ المعرفي، و  البُعدفقرة واحدة مف  حذؼو  تعديؿ صياغة بعض الفقرات، تـ المحكميف
يا: ""25الرقـ ا  المقياسفقرات  عدد ليصبح "،وتعاؿٍ  بفوقية طمبتو المدرس مع يتعامؿ( ونصُّ

 ( فقرة.35ا
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 ( صدق البناء2
عمػػى عينػػة اسػػتطلبعية مكونػػة مػػف  المقيػػاستػػـ تطبيػػؽ  البنػػاء، صػػدؽمؤشػػرات  مػػف لمتحقػؽ

بيرسػػوف  ارتبػاط معػاملبت حسػاب ( طالبػا وطالبػة، ومػف خػارج عينػة الدراسػة المسػتيدفة، وتػـ50ا
، وذلػػؾ كمػػا فػػي اوالأبعػػاد التػػي تتبػػع ليػػدرجػػات العلبقػػة بػػيف الطالػػب والمػػدرس بػػيف الفقػػرات وبػػيف 

 (.2الجدوؿ ا
 (2جدول )

 لياوالأبعاد التي تتبع  مقياس العلاقة بين الطالب والمدرسمعاملات الارتباط بين الفقرات وبين 

 البعُد
 رقم

 الفقرة
 الفقرات

 ع:الارتباط م

 المقٌاس البعُد

 البعُد
 الإنسانً

 0.62 0.60 ٌتقبل المدرس آراء الطلبة بموضوعٌة 1
ن المدرس مواقف الطلبة باختلاف توجهاتهم الفكرٌة 2  0.48 0.50 ٌثمِّ
 0.40 0.52 ٌثُنً المدرس على الطلبة المتفوقٌن 3
 0.32 0.31 المدرس بٌن الذكور والإناث فً المعاملة ٌُمٌز 4
 0.13 0.38 ٌعُامل المدرس الطلبة بعدالة مهما كانت اتجاهاتهم ومعتقداتهم 5
 0.52 0.66 ٌَنظر المدرس إلى طلبته نظرة احترام 6
 0.49 0.55 ٌظُهر المدرس تمٌٌزًا بٌن الطلبة حسب انتمائهم 7
 0.49 0.33 ٌتقبّل المدرس الأعذار المقنعة للطلبة 8
 0.51 0.49 تهٌثمن المدرس وقت طلب 9

 البعُد
 الاجتماعً

 0.55 0.55 تبُنى العلاقات الاجتماعٌة بٌن الطالب والمدرس على أسس واضحة 10

 0.41 0.51 تقوم العلاقة بٌن الطالب والمدرس على الثقة المتبادلة 11
 0.38 0.43 ٌحرص المدرس على أن ٌكون نموذجا وقدوة للطلبة 12

 0.47 0.46 حتفالات الجامعٌةٌشارك المدرس الطلبة الا 31
 0.45 0.56 ٌترفّع المدرس عن مجالسة الطلبة خارج المحاضرة 34

 0.56 0.58 تنتهً العلاقة بٌن المدرس والطلبة بعد انتهاء العلاقة التعلٌمٌة  35
 0.41 0.53 ٌُؤسّس المدرس علاقات إٌجابٌة مع الطلبة 36

 0.47 0.52 رفّع فً تعامله معهمٌتواضع المدرس مع الطلبة، ولا ٌت 17
 0.60 0.61 ٌستخدم المدرس تعبٌرات لفظٌة سلٌمة فً تعامله مع الطلبة 18

 البعُد
 المعرفً

 0.43 0.59 ٌُوفّر المدرس الدعم لجمٌع الطلبة 19
 0.48 0.48 ٌتابع المدرس الطلبة حال تأخرهم عن واجباتهم التعلٌمٌة 20
 0.38 0.53 البحث والدراسة ٌشجع المدرس الطلبة على 21
 0.40 0.47 ٌتسلطّ المدرس فً مواقفه على الطلبة 22
 0.42 0.42 ٌبتعد المدرس عن الروتٌن والإجراءات المملة 21
 0.56 0.57 ٌُوفّر المدرس توقعات عالٌة وواضحة للؤداء التعلٌمً 24
 0.40 0.49 أرى بأن أستاذي مدرب، أو موجه، أو شرٌك 25
 0.64 0.63 أحترم أستاذي لعلمه وقدرته، ولٌس لتوجهاته 26

 البعُد
 النفسً

 0.46 0.57 ٌتفهم المدرس مشكلات الطلبة بصورة مرضٌة 27
 0.51 0.61 ٌحُرج المدرس الطلبة أثناء المحاضرة 28

 0.39 0.51 ٌحرص المدرس على توفٌر الراحة النفسٌة للطلبة 29
 0.58 0.63 اصة للطالب وٌتفهمهاٌرُاعً المدرس الظروف الخ 30

 0.46 0.51 ٌتعامل المدرس مع الطلبة بأسلوب تلقائً بعٌدا عن الزجر والأمر 13
 0.66 0.67 ٌخلق المدرس مكانا ٌشعر فٌه الجمٌع بأمان 12

 0.51 0.54 ٌحفزنً مدرسً لبذل أقصى مجهود 11
 0.45 0.42 حراجأطلب المساعدة من أستاذي دون خوف من الرفض أو الإ 34

 0.70 0.71 أستمتع بالذهاب إلى المحاضرات 15
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قػد تراوحػت بػيف  الإنسػاني البُعػد(، أف قػيـ معػاملبت ارتبػاط فقػرات 2يلبحظ مف الجػدوؿ ا

، وأف قػيـ معػاملبت ممقيػاسل ةالكمي الدرجة ( مع0.62-0.13( مع بعدىا، وبيف ا0.66-0.38ا

( 0.60-0.38( مع بعدىا، وبيف ا0.61-0.43وحت بيف اقد ترا الاجتماعي البُعدارتباط فقرات 

قػػػد تراوحػػػت بػػػيف المعرفػػػي  البُعػػػد، وأف قػػػيـ معػػػاملبت ارتبػػػاط فقػػػرات ممقيػػػاسل ةالكميػػػ الدرجػػػةمػػػع 

أف قػػيـ أخيػػرا؛ ، و ممقيػػاسل ةالكميػػ الدرجػػة( مػػع 0.64-0.38( مػػع بعػػدىا، وبػػيف ا0.63-0.42ا

-0.40( مػع بعػدىا، وبػيف ا0.71-0.42بػيف اقد تراوحت  النفسي البُعدمعاملبت ارتباط فقرات 

 .ممقياسل ةالكمي الدرجة( مع 0.70

سػػالفة الػػذكر الخاصػػة بصػػدؽ البنػػاء؛ أف أدنػػى قيمػػة لمعامػػؿ ارتبػػػاط اليلبحػػظ مػػف القػػيـ 

وىػي أدنػى  .(0.13ا وحيػث بمغػت قيمتػ ،( مػع أداة الدراسػة5مفقػرة ذات الػرقـ البيرسػوف قػد كانػت 

تػـ حػذفيا مػف لػذا  (؛1992اوممكػاوي عػودة ل( وفقًا 0.30رتباط وىو امف الحد المقبوؿ لمعامؿ الا

 .المقياسالقيـ تشير إلى جودة بناء فقرات  بقيةوبيذا فإفَّ المقياس. 

مقيػػاس العلبقػػة بػػيف الطالػػب بالإضػػافة إلػػى مػػا تقػػدـ؛ تػػـ حسػػاب معػػاملبت ارتبػػاط أبعػػاد 

اط البينية للؤبعاد، وذلؾ باسػتخداـ ، علبوة عمى حساب معاملبت الارتبالمقياس ككؿمع  والمدرس

 .يوضح ذلؾ (3الجدوؿ او معامؿ ارتباط بيرسوف، 

 (3جدول )
، ومعاملات الارتباط المقياس ككلمع  العلاقة بين الطالب والمدرسقيم معاملات ارتباط أبعاد 

 البينية للأبعاد
 الإحصائً العلاقة

  البعُد
 الإنسانً

  البعُد
 الاجتماعً

 البعُد
 المعرفً

 لبعُدا
 النفسً

 0.71 معامل الارتباط الاجتماعً البعُد
   

 0.000 الدلالة الإحصائٌة
  

 

   0.72 0.76 معامل الارتباط المعرفً البعُد
   0.000 0.000 الدلالة الإحصائٌة

  0.75 0.71 0.77 معامل الارتباط النفسً البعُد
  0.005 0.000 0.000 الدلالة الإحصائٌة

 0.91 0.89 0.88 0.90 معامل الارتباط الكــــلً 

 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائٌة
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مػع  العلبقة بػيف الطالػب والمػدرس(، أف قيـ معاملبت ارتباط أبعاد 3يلبحظ مف الجدوؿ ا

بعػػاد قػػد لؤوأف قػػيـ معػػاملبت الارتبػػاط البينيػػة ل ،(0.91-0.88قػػد تراوحػػت بػػيف ا المقيػػاس ككػػؿ

 وىذا مؤشر جيد عمى صدؽ الأداة. (.0.77-0.71تراوحت بيف ا

 ثبات الأداة

 ـااستخدة السابقة، تـ الاستطلبعي العينة أفراد عمى المقياس ثباتلأغراض التحقؽ مف 

  قتيف، ىما:طري

 ( طريقة اعادة الاختبار1

 ستطلبعيةالا ةعينال مرة أخرى عمى قوبتطبي المقياسثبات استقرار  مف التحقؽ جرى

 درجات بيف بيرسوف ارتباط معامؿ حساب وتـد مرور أسبوعيف مف التطبيؽ الأوؿ، بع السابقة

. وكاف معامؿ ارتباط بيرسوف و بيف مرتي التطبيؽل الكمية والدرجة المقياس أبعاد مف بُعد كؿ

-0.64ا بيف المقياس أبعاد بيف الارتباط معاملبت تراوحتحيث (، r= 0.86لممقياس ككؿ ا

 (.4(، ويوضح ذلؾ جدوؿ ا0.05α =إحصائيا عند مستوى دلالة ا وجميعيا دالة(، 0.80

 ( طريقة الاتساق الداخمي2

 بحساب وذلؾ أبعاده، مف ولكؿ ككؿ،لممقياس  الداخمي الاتساؽ ثبات معامؿ حساب تـ

. وكاف عمى التطبيؽ القبمي العينة الاستطلبعية السابقة أفراد درجات عمى ألفا كرونباخ معادلة

-0.56ا (، أما معاملبت الاتساؽ الداخمي للؤبعاد، فقد تراوحت بيف0.89ا الكمي الثبات معامؿ

 مقبولة مف الثبات. بدرجة تمتعي المقياس ففإ وىكذا (.4ويوضح ذلؾ جدوؿ ا(، 0.74
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 (4جدول )
 الكمي العلاقة بين الطالب والمدرسلمقياس  وثبات الإعادة الداخمي الاتساق معاملات ثبات

 وأبعاده
قة بٌن الطالب العلا

 وأبعادهوالمدرس 
 الاتساق ثبات

 الداخلً
 ثبات

 الإعادة
 عدد

 الفقرات

 8 0.80 0.56 الإنسانً البُعد
 9 0.64 0.67 الاجتماعً البُعد
 8 0.69 0.60 المعرفً البُعد
 9 0.79 0.74 النفسً البُعد

 34 0.86 0.89 الكلً للمقٌاس

جراء التعديلبت المناسبة وبعد التحقؽ مف الخصائص السيكومترية، و  لعلبقة بيف ا لمقياسا 

( فقرة تقيس أربعة أبعاد تتمثؿ 34تكوف مف االمقياس بصورتو النيائية ي الطالب والمدرس، أصبح

 البُعدفقرات(، و  8المعرفي ا البُعدفقرات(، و  9الاجتماعي ا البُعدفقرات(، و  8الإنساني ا البُعدفي: 

ا لتدرج ليكرت تتـ وفقً  المقياسا بأف الاستجابة عمى فقرات (. عممً جفقرات( اممحؽ  9النفسي ا

( 1، 2، 3، 4، 5الخماسي، وىي: ادائماً، غالباً، أحياناً، نادراً، أبداً(، والتي تعطى الأوزاف ا

(، وذلؾ بعد معالجة 146( وا58عمى التوالي، حيث تتراوح الدرجات الكمية عمى الأداة بيف ا

، 21، 14، 13، 6، 4الأرقاـ ا ( فقرات، وىي الفقرات ذوات6عددىا االفقرات السالبة الاتجاه و 

 ( اممحؽ ج(.27

 ثانيا: مقياس الكفاءة الذاتية المدركة

بالكفاءة الذاتية  المتعمقة السابقة والدراسات ،والنفسية التربوية الأدبيات عمى طلبعالا بعد

لذاتية المدركة، والذي عدلو لمكفاءة ا (Harter, 1992) ىارترمقياس المدركة، تـ استخداـ 

( ليتناسب مع البيئة الأردنية، حيث تـ التحقؽ مف صدقو وثباتو 2009الرفوع والقيسي والقرارعة ا

، فكاف كيمو وتطبيقو عمى عينة استطلبعية، وذلؾ مف خلبؿ تحالأصمييف مف خلبؿ الباحثيف

قد تكوف المقياس بصورتو (. و 0.89(، ومعامؿ كرونباخ ألفا ا0.84معامؿ الارتباط للئعادة ا
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( فقرة موزعة عمى أربعة أبعاد تتمثؿ في: الكفاءة المعرفية، والكفاءة الاجتماعية، 24الأولية مف ا

 والكفاءة الجسمية، والكفاءة العامة اممحؽ أ(.

 صدق الأداة

 المحتوى( صدق 1

 الأساتذة الجامعييف مف ( محكما12ا عمى الأولية صورتو في المقياس عرض تـ

وذلؾ لتحديد مدى تمثيؿ الفقرات لمسمة  (،بوالتربوية اممحؽ  النفسية العموـ في متخصصيفال

يرونيا مناسبة.  أية فقرات تعديؿ، والتأكد مف الصياغة المغوية وسلبمة العبارات، و قياسيا المراد

 أراء ضوء وفي لقبوؿ الفقرات. محكميفال قرارات مففأكثر ( 80%ا اتفاؽ نسبة تحديد تـ وقد

ؿ صياغة بعض الرابع المتعمؽ بالكفاءة العامة بفقراتو الستة. وتعدي البُعدحذؼ  تـ المحكميف

 7( فقرة تقيس ثلبثة أبعاد، ىي: الكفاءة المعرفية ا18تكوف مف االمقياس ي الفقرات. وبذلؾ أصبح

 فقرات(.  5فقرات(، والكفاءة الجسمية ا 6فقرات(، والكفاءة الاجتماعية ا

 ( صدق البناء2

عمى عينة استطلبعية مكونة مف  المقياستـ تطبيؽ  البناء، صدؽمؤشرات  مف لمتحقؽ

بيرسوف  ارتباط معاملبت حساب ا وطالبة، ومف خارج عينة الدراسة المستيدفة، وتـ( طالبً 50ا

، وذلؾ كما في الجدوؿ اوالأبعاد التي تتبع ليدرجات الكفاءة الذاتية المدركة بيف الفقرات وبيف 

 (.5ا
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 (5جدول )
 لياوالأبعاد التي تتبع  مقياس الكفاءة الذاتية المدركةقيم معاملات الارتباط بين الفقرات وبين 

 البُعد
 رقم

 الفقرة
 الفقرات

 الارتباط مع:

 المقٌاس البُعد

 الكفاءة
 المعرفٌة

 0.57 0.63 أقوم بواجباتً الدراسٌة بالشكل المطلوب‌1
 0.75 0.69 كاء كما هً عند الآخرٌنأرى بأن لدي درجة من الذ 2
 0.39 0.52 أنسى ما أتعلمه فً كثٌر من الأحٌان 3
 0.64 0.79 أحب الجامعة لأن نتائجً الدراسٌة جٌدة 3
 0.61 0.69 أواجه صعوبة فً فهم ما أقرأ 4
 0.65 0.67 أشعر بصعوبة فً متابعة مصادر المعلومات 5
 0.77 0.75 سئلة المدرسأواجه صعوبة فً الإجابة عن أ‌7

 الكفاءة 
 الاجتماعٌة

 0.67 0.69 أجد صعوبة فً إقامة الصداقات 8
 0.64 0.50 أرى أن لدي مجموعة مناسبة من الأصدقاء 9
 0.47 0.58 أشعر أننً مهم بالنسبة لزملائً 10
 0.42 0.55 أقوم بعدد من النشاطات مع أصدقائً 11
 0.43 0.56 أتمنى أن أكون محبوبا‌11
 0.67 0.76 أتمتع بشعبٌة بٌن زملائ13‌ً

 الكفاءة
 الجسمٌة

 0.65 0.61 أمارس بعض الألعاب الرٌاضٌة 14
 0.55 0.61 أتمنى أن أكون أفضل مما أنا علٌه فً الرٌاضة 15
 0.31 0.57  أستطٌع تعلم أي لعبة 16
 0.58 0.74 أشعر بالرضا عن قدراتً الجسمٌة 16
 0.59 0.62 سدي لا ٌختلف عن أجساد زملائًأشعر أن ج‌18

قػد تراوحػت  الكفػاءة المعرفيػةعػد ( أف قػيـ معػاملبت ارتبػاط فقػرات بُ 5يلبحظ مف الجػدوؿ ا

، وأف قػػػيـ ممقيػػػاسل ةالكميػػػالدرجػػػة ( مػػػع 0.77-0.39( مػػػع بعػػػدىا، وبػػػيف ا0.79-0.52بػػػيف ا

( مػع بعػدىا، وبػيف 0.76-0.50اقد تراوحت بيف  الكفاءة الاجتماعيةعد معاملبت ارتباط فقرات بُ 

الكفػػاءة عػػد أف قػيـ معػػاملبت ارتبػػاط فقػرات بُ أخيػػرا؛ ، و ممقيػػاسل ةالكميػالدرجػػة ( مػع 0.67-0.42ا

 ةالكميػػالدرجػػة ( مػػع 0.65-0.31( مػػع بعػػدىا، وبػػيف ا0.74-0.57قػػد تراوحػػت بػػيف االجسػػمية 

 .المقياسقيـ تشير إلى جودة بناء فقرات ىذه الوبيذا فإفَّ  ؛ممقياسل

مقيػاس الكفػاءة الذاتيػة المدركػة بالإضافة إلػى مػا تقػدـ؛ تػـ حسػاب معػاملبت ارتبػاط أبعػاد 

، علبوة عمػى حسػاب معػاملبت الارتبػاط البينيػة للؤبعػاد، وذلػؾ باسػتخداـ معامػؿ المقياس ككؿمع 

 .يوضح ذلؾ (6الجدوؿ او ارتباط بيرسوف، 
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 (6جدول )

، ومعاملات الارتباط البينية المقياس ككلمع  مدركةالكفاءة الذاتية القيم معاملات ارتباط أبعاد 
 للأبعاد

 الكفاءة الجسمٌة الكفاءة الاجتماعٌة الكفاءة المعرفٌة الإحصائً العلاقة بٌن:

 الكفاءة
 الاجتماعٌة

 0.69 معامل الارتباط
 

 

 0.000 الدلالة الإحصائٌة
 

 

 الكفاءة
 الجسمٌة

  0.59 0.67 معامل الارتباط

  0.000 0.000 حصائٌةالدلالة الإ

 الكلً
 0.84 0.86 0.92 معامل الارتباط

 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائٌة

مع  الكفاءة الذاتية المدركة(، أف قيـ معاملبت ارتباط أبعاد 6يلبحظ مف الجدوؿ ا

بعاد قد لؤوأف قيـ معاملبت الارتباط البينية ل ،(0.92-0.84قد تراوحت بيف ا المقياس ككؿ

 وىذا مؤشر جيد عمى صدؽ الأداة. (.0.69-0.59راوحت بيف ات

 ثبات الأداة

 تيف، ىما:قطري باستخداـ وذلؾ الاستطلبعية العينة أفراد عمى المقياس ثبات تقدير تـ

 ( طريقة اعادة الاختبار1

 ستطلبعيةالا ةعينال مرة أخرى عمى قوبتطبي المقياسثبات استقرار  مف التحقؽ جرى

 درجات بيف بيرسوف ارتباط معامؿ حساب وتـ ،رور أسبوعيف مف التطبيؽ الأوؿبعد م السابقة

وكاف معامؿ ارتباط بيرسوف يا بيف مرتي التطبيؽ. ل الكمية والدرجة المقياس أبعاد مف بُعد كؿ

-0.57ا بيف المقياس أبعاد بيف الارتباط معاملبت تراوحتحيث ، (r= 0.86)لممقياس ككؿ 

 (.7(، ويوضح ذلؾ جدوؿ ا0.05α =حصائيا عند مستوى دلالة اوجميعيا دالة إ(، 0.74

 لاتساق الداخميا طريقة( 2

 بحساب وذلؾ أبعاده، مف ولكؿ ككؿ،لممقياس  الداخمي الاتساؽ ثبات معامؿ حساب تـ

 الكمي الثبات معامؿ. وكاف عمى التطبيؽ القبمي العينة أفراد درجات عمى ألفا كرونباخ معادلة
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ويوضح (، 0.79-0.62ا ملبت الاتساؽ الداخمي للؤبعاد، فقد تراوحت بيف(، أما معا0.87ا

 (.7ذلؾ جدوؿ ا

 (7جدول )
 وأبعاده الكمي الكفاءة الذاتية المدركةلمقياس  وثبات الإعادة الداخمي الاتساق معاملات ثبات

العلاقة الكفاءة 
 الذاتٌة المدركة

 الاتساق ثبات
 الداخلً

 ثبات
 الإعادة

 عدد
 الفقرات

 7 0.74 0.79 كفاءة المعرفٌةال
 6 0.64 0.64 الكفاءة الاجتماعٌة
 5 0.57 0.62 الكفاءة الجسمٌة

 18 0.86 0.87 الكلً للمقٌاس

جراء التعديلبت المناسبة  لمقياس الكفاءة وبعد التحقؽ مف الخصائص السيكومترية، وا 

رة تقيس ثلبثة أبعاد، ىي: ( فق18النيائية تتكوف مف ا المقياس بصورتو الذاتية المدركة، أصبح

فقرات(  5فقرات(، والكفاءة الجسمية ا 6فقرات(، والكفاءة الاجتماعية ا 7الكفاءة المعرفية ا

ا لتدرج ليكرت الخماسي، وىي: ادائماً، غالباً، وفقً تتـ الإجابة عمى الفقرات  ا بأف(. عممً جاممحؽ 

( عمى التوالي، حيث تتراوح الدرجات 1، 2، 3، 4، 5أحياناً، نادراً، أبداً(، والتي تعطى الأوزاف ا

( 8(، وذلؾ بعد معالجة الفقرات السالبة الاتجاه وعددىا ا58( وا50الكمية عمى الأداة بيف ا

 .ج( اممحؽ (18، 15، 12، 8، 7، 6، 5، 3فقرات، وىي الفقرات ذوات الأرقاـ ا

 الجامعيثالثا: مقياس الانغماس 

بالانغماس  المتعمقة السابقة والدراسات ،والنفسية يةالتربو  الأدبيات عمى طلبعالا بعد

لبنغماس ل Krause & Coates, 2008)ا ، تـ استخداـ مقياس كروز وكوتسالجامعي

 ىذا المقياس مف حيث تكوف( ليتلبءـ مع البيئة الأردنية. 2014والذي عدلتو ذياب ا، الاجتماعي

، والانغماس مع الأقراف، والانغماس مع فقرة تقيس سبعة أبعاد، ىي: الانغماس الانتقالي( 61ا

 ، والانغماسخارج الغرفة الصفيةأعضاء الييئة التدريسية، والانغماس الأكاديمي، والانغماس 

 & Krause وقد قاـ الباحثاف كروز وكوتس. اممحؽ أ( الفكري، والانغماس عبر الانترنت
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Coates, 2008) يث تراوحت معاملبت ، حباتووث المقياس الأصمي( مف التحقؽ مف صدؽ

(، فيما بمغ معامؿ الاتساؽ الداخمي كورنباخ ألفا 0.53-0.11الارتباط البينية للئبعاد بيف ا

تراوحت ، حيث المقياس وثباتو( بالتحقؽ مف دلالات صدؽ 2014ذياب ا. كما قامت (0.90ا

الداخمي  (، فيما بمغ معامؿ الاتساؽ0.614-0.306معاملبت الارتباط البينية للئبعاد بيف ا

 .(0.90كورنباخ ألفا ا

  صدق الأداة
 المحتوى( صدق 1

 الأساتذة الجامعييف مف ( محكما12ا عمى الأولية صورتو في المقياس عرض تـ

وذلؾ لتحديد مدى تمثيؿ الفقرات لمسمة  (،بوالتربوية اممحؽ  النفسية العموـ في المتخصصيف

يرونيا مناسبة.  أية فقرات تعديؿمة العبارات، و ، والتأكد مف الصياغة المغوية وسلبقياسيا المراد

 أراء ضوء وفي لقبوؿ الفقرات. محكميفال قرارات مففأكثر %( 80ا اتفاؽ نسبة تحديد تـ وقد

بُعد الانغماس الانتقالي بفقراتو السبعة، لكونو يتعمؽ بالمرحمة الانتقالية مف  حذؼ تـ المحكميف

( فقرة أخرى، 14نة الدراسية الأولى، كما تـ حذؼ االمدرسة إلى الجامعة، والخاص بطمبة الس

، 56، 54، 52، 51، 37، 30، 27، 26، 22، 16، 15، 10ا وىي الفقرات ذوات الأرقاـ

( 40تكوف مف االمقياس ي لفقرات. وبذلؾ أصبح عف تعديؿ صياغة بعض ا(، فضلًب 61، 57

نغماس مع أعضاء ىيئة فقرات(، والا 6فقرة تقيس ستة أبعاد، ىي: الانغماس مع الأقراف ا

فقرات(،  5فقرات(، والانغماس الفكري ا 8فقرات(، والانغماس الأكاديمي ا 8التدريس ا

 فقرات(. 7فقرات(، والانغماس عبر الانترنت ا 6اخارج الغرفة الصفية والانغماس 

 ( صدق البناء2

ة مػف عمػى عينػة اسػتطلبعية مكونػ المقيػاستػـ تطبيػؽ  البنػاء، صػدؽمؤشرات  مف لمتحقؽ

بيرسػػوف  ارتبػاط معػاملبت حسػاب ا وطالبػة، ومػف خػارج عينػة الدراسػة المسػتيدفة، وتػـ( طالبًػ50ا

 (.8، وذلؾ كما في الجدوؿ ااوالأبعاد التي تتبع لي الجامعيدرجات الانغماس بيف الفقرات وبيف 
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 (8جدول )
 لياالتي تتبع والأبعاد  الجامعيمقياس الانغماس قيم معاملات الارتباط بين الفقرات وبين 

 البُعد
 رقم

 الفقرة
 الفقرات

 الارتباط مع:

 المقٌاس البُعد

الانغماس مع 
 الأقران

 0.69 0.71 أتعاون مع زملائً لحل المشاكل التً تواجهن1‌ً

 0.59 0.66 أناقش زملائً فً موضوعات مختلفة 2

 0.36 0.54 أستفٌد من الدراسة مع الآخرٌن  3

 0.51 0.54 أداء مهمات اجتماعٌةأشارك زملائً فً  3

 0.73 0.65 أشارك زملائً فً عمل أبحاث ومشارٌع مشتركة 4

‌0.26 0.57 أستعٌر دفاتر زملائً فً بعض المواد الدراسٌة 5

 الانغماس مع
أعضاء هٌئة 

 التدرٌس

 0.64 0.68 ٌبذل المدرسون قصارى جهدهم لفهم الصعوبات التً تواجه الطلبة 7

 0.58 0.70 درسون بتقدم مستواي الأكادٌمًٌهتم الم 8

 0.50 0.45 ٌوضح المدرسون المادة التعلٌمٌة بشكل جٌد 9

 0.40 0.52 ٌزودنً المدرسون بالتغذٌة الراجعة بشأن تقدمً الأكادٌمً 17

 0.52 0.60 ٌجعل المدرسون الموضوعات الدراسٌة شائقة 11

 0.36 0.45 لمناقشة أعمالً أرى أن لدى المدرسٌن الاستعداد التام 11

 0.54 0.63 أشعر بأن المدرسٌن متحمسون للمواد التعلٌمٌة التً ٌدرسونها 12

 0.68 0.70 أرى أن الاستشارات الفردٌة بٌن الطالب والمدرس مفٌدة 14

الانغماس 
 الأكادٌمً

 0.46 0.53 أنظم نفسً جٌدا عند التعامل مع المهمات والواجبات الدراسٌة 15

 0.58 0.63 أدرس بانتظام فً عطلة نهاٌة الأسبوع 16

 0.54 0.69 أقضً وقتا فً الدراسة الخاصة 17

 0.28 0.44 لا أتغٌب عن محاضراتً 17

 0.53 0.57 أستعٌر كتبا من مكتبة الجامعة 18

 0.66 0.68 من وقتً فً مكتبة الجامعة اأقضً جزء 17

 0.48 0.51 أثناء المحاضرات أشارك بطرح الأسئلة على أساتذتً 21

 0.58 0.59 أنهً المهام المطلوبة منً قبل ذهابً إلى المحاضرات‌22

الانغماس 
 الفكري

 0.46 0.52 أشعر بالمتعة عند مواجهة التحدٌات العقلٌة فً المواد التً أدرسها 23

 0.63 0.69 أشعر بالمتعة أثناء الدراسة 24

 0.63 0.60 مختلفة التً تطرح أثناء المحاضراتتثٌر اهتمامً الموضوعات ال 25

 0.57 0.68 أرى أن دراستً الجامعٌة تستثٌر التفكٌر 26

 0.45 0.65 أعتقد أننً مندفعا نحو الدراسة 16

خارج الانغماس 
 الغرفة الصفٌة

 0.66 0.73 أشعر بالانتماء إلى مجتمع الجامعة 28

 0.67 0.76 أستمتع بوجودي فً الحرم الجامعً 29

 0.51 0.70 أمٌل إلى الاختلاط بالطلبة الجامعٌٌن 30

 0.57 0.63 أمتلك العدٌد من الأصدقاء فً الجامعة 21

 0.49 0.61 أشارك فً الأنشطة اللامنهجٌة فً الجامعة )الثقافٌة، الرٌاضٌة،..( 21

 0.45 0.52 أهتم بالأنشطة والمنتدٌات المختلفة التً تقدمها الجامعة 22

الانغماس عبر 
 الإنترنت

 0.36 0.46 أرى أن مناقشة زملائً عبر الإنترنت مفٌدة 34

 0.58 0.67 أرى أن استخدام البرٌد الالكترونً للاتصال مع الطلبة مفٌد 35

 0.22 0.37 أرى أن استخدام البرٌد الإلكترونً للاتصال بالمدرسٌن ضروري 36

 0.17 0.32 بالنسبة لًأرى بأن المصادر الإلكترونٌة مهمة  37

 0.77 0.64 الموادفً  بزملائًستخدم البرٌد الإلكترونً للاتصال أ 27

 0.61 0.61 دراستًبتتعلق والتً الإنترنت  حوارات الجماعٌة عبرستخدم الأ 28

 0.68 0.71 بشكل منتظم ستخدم شبكة الإنترنت لأغراض الدراسةأ 37
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قػػد  الإنغمػػاس مػػع الأقػػرافعػػد ت ارتبػػاط فقػػرات بُ (، أف قػػيـ معػػاملب8يلبحػػظ مػػف الجػػدوؿ ا

، وأف ممقيػاسل ةالكميػالدرجػة ( مػع 0.73-0.26( مع بعػدىا، وبػيف ا0.71-0.54تراوحت بيف ا

-0.45قػػد تراوحػػت بػػيف ا الانغمػػاس مػػع أعضػػاء ىيئػة التػػدريسعػد قػيـ معػػاملبت ارتبػػاط فقػػرات بُ 

، وأف قػيـ معػػاملبت ارتبػػاط ممقيػػاسالدرجػػة الكميػة ل( مػػع 0.68-0.36( مػع بعػػدىا، وبػيف ا0.70

-0.28( مػػػع بعػػػدىا، وبػػػيف ا0.69-0.44قػػػد تراوحػػػت بػػػيف االانغمػػػاس الأكػػػاديمي عػػػد فقػػػرات بُ 

قػػد الانغمػػاس الفكػػري عػػد ، وأف قػػيـ معػػاملبت ارتبػػاط فقػػرات بُ ممقيػػاسل ةالكميػػالدرجػػة ( مػػع 0.66

وأف قػػػيـ  ،يػػػاسممق( مػػػع الكمػػػي ل0.63-0.45( مػػػع بعػػػدىا، وبػػػيف ا0.69-0.52تراوحػػػت بػػػيف ا

( مػع 0.76-0.52قػد تراوحػت بػيف ا خػارج الغرفػة الصػفيةالانغمػاس عد معاملبت ارتباط فقرات بُ 

أف قػيـ معػاملبت ارتبػاط فقػرات أخيػرا؛ و  ،ممقيػاسل ةالكميػالدرجة ( مع 0.67-0.45بعدىا، وبيف ا

( 0.77-0.17( مػع بعػدىا، وبػيف ا0.71-0.32قد تراوحػت بػيف ا الانغماس عبر الإنترنتعد بُ 

 .  ممقياسل ةالكميالدرجة  مع

سػػالفة الػػذكر الخاصػػة بصػػدؽ البنػػاء؛ أف أدنػػى قيمػػة لمعامػػؿ ارتبػػػاط اليلبحػػظ مػػف القػػيـ 

حيػػث  ،الدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس( مػػع 37، 36، 6، 18ا الأرقػػاـات و ذ اتمفقػػر لبيرسػػوف قػػد كانػػت 

المقبػوؿ لمعامػؿ  وىي أدنػى مػف الحػد عمى التوالي. (0.17 ،0.22، 0.26، 0.28ا وبمغت قيمت

 بقيػةوبيػذا فػإفَّ تػـ حػذفيا مػف المقيػاس. لذا  (؛1992ا وممكاوي عودةل( وفقًا 0.30الارتباط وىو ا

 .المقياسالقيـ تشير إلى جودة بناء فقرات 

مػع  الجػامعي مقيػاس الانغمػاسبالإضافة إلى ما تقدـ؛ تػـ حسػاب معػاملبت ارتبػاط أبعػاد 

ت الارتبػػاط البينيػػػة للؤبعػػاد، وذلػػؾ باسػػتخداـ معامػػػؿ ، عػػلبوة عمػػػى حسػػاب معػػاملبالمقيػػاس ككػػؿ

 .يوضح ذلؾ (9الجدوؿ او ارتباط بيرسوف، 
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 (9جدول )
، ومعاملات الارتباط البينية المقياس ككلمع  الجامعيالانغماس قيم معاملات ارتباط أبعاد 

 للأبعاد

 الإحصائً العلاقة

الانغماس 

مع 
 الاقران

الانغماس مع 

أعضاء هٌئة 
 التدرٌس

لانغماس ا
 الأكادٌمً

الانغماس 
 الفكري

الانغماس 

خارج 
الغرفة 
 الصفٌة

الانغماس 

عبر 
 الانترنت

الانغماس مع أعضاء 

 هٌئة التدرٌس

 0.64 معامل الارتباط
  

  
 

 0.000 الدلالة الإحصائٌة
  

   

 الانغماس الأكادٌمً
     0.75 0.65 معامل الارتباط

     0.000 0.000 الدلالة الإحصائٌة

 الانغماس الفكري
    0.73 0.77 0.70 معامل الارتباط

    0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائٌة

خارج الانغماس 
 الغرفة الصفٌة

   0.69 0.66 0.68 0.70 معامل الارتباط

   0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائٌة

الانغماس عبر 

 الانترنت

  0.74 0.71 0.78 0.77 0.71 معامل الارتباط

  0.000 0.000 0.005 0.000 0.000 الدلالة الإحصائٌة

 الكــــلً
 0.90 0.85 0.87 0.88 0.89 0.83 معامل الارتباط

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الإحصائٌة

الدرجة مع  الجامعيالانغماس  (، أف قيـ معاملبت ارتباط أبعاد9يلبحظ مف الجدوؿ ا

بعاد قد لؤوأف قيـ معاملبت الارتباط البينية ل ،(0.90-0.83قد تراوحت بيف االمقياس ية الكم

  وىذا مؤشر جيد عمى صدؽ الأداة. (.0.78-0.64تراوحت بيف ا

 ثبات الأداة

  قتيف، وذلؾ عمى النحو الآتي:طري ـااستخد، تـ المقياس ثباتلأغراض التحقؽ مف 

 ( طريقة اعادة الاختبار1

 ستطلبعيةالا ةعينال مرة أخرى عمى قوبتطبي المقياسثبات استقرار  مف ؽالتحق جرى

 درجات بيف بيرسوف ارتباط معامؿ حساب وتـ ،بعد مرور أسبوعيف مف التطبيؽ الأوؿ السابقة

وكاف معامؿ ارتباط بيرسوف بيف مرتي التطبيؽ.  ول الكمية والدرجة المقياس أبعاد مف بُعد كؿ

-0.52ا بيف المقياس أبعاد بيف الارتباط معاملبت تراوحتحيث  (،r= 0.94لممقياس ككؿ ا

 (.10(، ويوضح ذلؾ جدوؿ ا0.05α =وجميعيا دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ا(، 0.83
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 ( طريقة الاتساق الداخمي2

بحساب  وذلؾ أبعاده، مف ولكؿ ككؿ،لممقياس  الداخمي الاتساؽ ثبات معامؿ حساب تـ

 الكمي الثبات معامؿ. وكاف عمى التطبيؽ القبمي العينة أفراد درجات عمى ألفا كرونباخ معادلة

ويوضح (، 0.74-0.60ا (، أما معاملبت الاتساؽ الداخمي للؤبعاد، فقد تراوحت بيف0.93ا

 (.10ذلؾ جدوؿ ا

 (10جدول )
 وأبعاده الكمي الجامعيالانغماس لمقياس  وثبات الإعادة الداخمي الاتساق معاملات ثبات

 وأبعاده الجامعًس الانغما
 الاتساق ثبات

 الداخلً
 ثبات

 الإعادة
 عدد

 الفقرات

 6 0.52 0.66 الانغماس مع الأقران
 8 0.75 0.72 الانغماس مع أعضاء هٌئة التدرٌس

 8 0.83 0.72 الانغماس الأكادٌمً
 5 0.56 0.62 الانغماس الفكري

 6 0.72 0.74 خارج الغرفة الصفٌةالانغماس 
 7 0.70 0.60 الانترنت الانغماس عبر

 40 0.94 0.93 الكلً للمقٌاس

جراء التعديلبت المناسبة  الانغماس  لمقياسوبعد التحقؽ مف الخصائص السيكومترية، وا 

( فقرة تقيس ستة أبعاد، ىي: 36النيائية تتكوف مف ا المقياس بصورتو ، أصبحالجامعي

فقرات(، والانغماس  8ىيئة التدريس افقرات(، والانغماس مع أعضاء  5الانغماس مع الأقراف ا

 6اخارج الغرفة الصفية فقرات(، والانغماس  5فقرات(، والانغماس الفكري ا 7الأكاديمي ا

ا بأف جميع الفقرات تتسـ بالطريقة (. عممً جفقرات( اممحؽ  5فقرات(، والانغماس عبر الانترنت ا

ماسي، وىي: ادائماً، غالباً، أحياناً، نادراً، ا لتدرج ليكرت الخالإيجابية، وتتـ الاستجابة عمييا وفقً 

( عمى التوالي؛ وبذلؾ تتراوح الدرجات الكمية عمى 1، 2، 3، 4، 5أبداً(، والتي تعطى الأوزاف ا

 (.180( وا36بيف ا المقياس
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 معيار تصحيح أدوات الدراسة

 عودةاالتالي  النحو عمى وذلؾ المدى، معادلة مف المشتؽ التصحيح معيار استخداـ تـ

 :(1992 وممكاوي،

 

 

 

 وبذلؾ تصبح الفئات عمى النحو الآتي:

فئة الأوساط 
 الحسابية

درجة العلاقة بين 
 الطالب والمدرس

مستوى الكفاءة 
 الذاتية المدركة

مستوى الانغماس 
 الجامعي

 متدني متدني متدنية 2.33 - 1.00
 متوسط متوسط ةمتوسط 3.67 – 2.34
 مرتفع مرتفع مرتفعة 5.00 – 3.68

 متغيرات الدراسة

 اشتممت الدراسة عمى المتغيرات الآتية:

 وىي: الديموغرافيةالمتغيرات  . أ

 اذكر، أنثى(. :، ولو فئتافالجنس 

 ـــة ، اليندسػػػة، تكنولوجيػػػا عمميـــة : الآداب، التربيػػػة؛إنســـانيةا :فئتػػػاف ا، وليػػػالكمي : العمػػػوـ
 (.المعمومات وعموـ الحاسوب

 سنة ثانية، سنة ثالثة، سنة رابعة، سنة أولىا تويات:أربعة مس، ولو المستوى الدراسي.) 

 جيد جدا، ممتاز، جيد ،مقبوؿمستويات ا أربعة، ولو التقدير.) 

 وىي:؛ الرتبيةالمتغيرات  . ة

3      1ػػ  4  الحد الأدنى لممقياس     - الحد الأعمى لممقياس                               

0.77 =   ػػػػػػػػػػػػػػػػ =ػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ =ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ=  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػطول الفئة   

2          2                    عدد الفئػػػػػػػػػات  
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 العلاقة بين الطالب والمدرس. 

 .الكفاءة الذاتية المدركة 

  الجامعيالانغماس. 

 .التحصيل الأكاديمي 

 إجراءات الدراسة

 الخطوات الآتية: وفؽتـ تنفيذ الدراسة 

 إعداد أدوات الدراسة بصورتيا الأولية.  .1

بتحكيميا ثـ تطبيقيا عمى عينة  ، وذلؾدوات الدراسةلأثبات الصدؽ و مؤشرات المف  حقؽالت .2

 استطلبعية، مف أجؿ توزيعيا عمى أفراد عينة الدراسة.

 . اممحؽ د( الحصوؿ عمى كتاب تسييؿ ميمة مف جامعة اليرموؾ .3

الدراسة حسب إحصاءات دائرة القبوؿ والتسجيؿ في الجامعة، واختيار عينة تحديد مجتمع  .4

 ( مف مجتمع الدراسة.%2.5نسبة ا مثمت

 للبتفاؽ عمى مواعيد تطبيؽ الدراسة.مع مكتب الثقافة العسكرية في الجامعة التنسيؽ  .5

حث التأكيد عمى أف اليدؼ مف ىذه الدراسة ىو إثراء البزيارة الطمبة في محاضراتيـ، و  .6

 الاستجابة ، ثـ توضيح تعميماتالعممي فقط، وستعامؿ البيانات والاستجابات بسرية تامة

 العينة عمى الاستبانات موضوعية، ومف ثـ توزيع استجابات عمى لمحصوؿ الأدوات عمى

  المستيدفة، وجمعيا.

دخاؿ793وعددىا ا لمتحميؿ، الصالحة الاستبانات جمع .7  رةذاك إلى بياناتيا ( استبانة، وا 

 (.SPSSالمناسبة مف خلبؿ برنامج ا الإحصائية المعالجات لإجراء الحاسوب،
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 المعالجة الإحصائية

 للئجابة عف أسئمة الدراسة، تـ استخداـ الأساليب الاحصائية الآتية:

لمعلبقػة بػيف تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافػات المعياريػة  ،الأوَّؿ لسؤاؿا عف للئجابة -

 التابعة ليا.والفقرات أبعادىا، الطالب والمدرس و 

حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعلبقة  تـ الثاني، سؤاؿال عف للئجابة -

عمى ادوف تفاعؿ(  الرباعيإجراء تحميؿ التبايف ب تبوعامبيف الطالب والمدرس وأبعادىا، 

جراء  عمى أبعاد ادوف تفاعؿ(  المتعددتحميؿ التبايف العلبقة بيف الطالب والمدرس ككؿ، وا 

 العلبقة.

 Stepwise)اجراء تحميؿ الانحدار المتعدد المتدرج للئجابة عف السؤاؿ الثالث، تـ  -

Multiple Regression) لمعلبقة  الطمبة تصورات بيف الارتباطية العلبقة عف لمكشؼ

 ماسالانغو  المدركة، الذاتية الكفاءةا متغيرات وأبعاد جية، مف بيف الطالب والمدرس

جراء تحميؿ جية مف والتحصيؿ ،(الجامعي  المتدرج المتعدد الانحدار أخرى، وا 

(Stepwise Multiple  Regression) تصورات بيف الارتباطية العلبقة عف لمكشؼ 

 المدركة، الذاتية الكفاءةا ومتغيرات جية، مف لمعلبقة بيف الطالب والمدرس الطمبة

 أخرى. جية فم والتحصيؿ ككؿ،( الجامعي والانغماس
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 الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

، الطالب والمدرسلكشؼ عف تصورات الطمبة لطبيعة العلبقة بيف ىدفت الدراسة إلى ا

 الجماعيودراسة العلبقة بيف ىذه التصورات وكؿ مف الكفاءة الذاتية المدركة والانغماس 

لتوصؿ إلييا، وفقًا لأسئمة وتضمف ىذا الفصؿ عرضًا لمنتائج التي تـ ا. والتحصيؿ الأكاديمي

 الدراسة.

تصورات طمبة جامعة اليرموك مستوى ما النتائج المتعمقة بالسؤال الأول الذي نصّ عمى: "

 ".؟الطالب والمدرسلمعلاقة بين 

لتصورات  تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ىذا السؤاؿ، عف للئجابة

وفقًا لأوساطيا  اوأبعادىا مرتبة تنازليً والمدرس  لطالباف علبقة بيمطمبة جامعة اليرموؾ ل

 (.11الحسابية، وذلؾ كما في الجدوؿ ا
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 (11) جدول
 علاقة بين الطالبملتصورات طمبة جامعة اليرموك ل المعيارية والانحرافات الحسابية الأوساط 

 مرتبة تنازليا أبعادىاو  والمدرس

 الفقرات الرقم الترتٌب البُعد
 وسطالمت

 الحسابً

 الانحراف

 المعٌاري
 الدرجة

 (2) 
  البُعد

  الاجتماعً
 

 مرتفعة 0.99 4.02 ٌستخدم المدرس تعبٌرات لفظٌة سلٌمة فً تعامله مع الطلبة 37 3
 مرتفعة 1.05 3.93 ٌحرص المدرس على أن ٌكون نموذجا وقدوة للطلبة 33 2

 مرتفعة 1.03 3.88 س على أسس واضحةتُبنى العلاقات الاجتماعٌة بٌن الطالب والمدر 9 1
 مرتفعة 1.03 3.82 ٌُؤسّس المدرس علاقات إٌجابٌة مع الطلبة 35 4
 مرتفعة 1.04 3.81 تقوم العلاقة بٌن الطالب والمدرس على الثقة المتبادلة 31 5

 مرتفعة 1.00 3.79 ٌتواضع المدرس مع الطلبة، ولا ٌترفّع فً تعامله معهم 36 6
 متوسطة 1.14 3.45 ارك المدرس الطلبة الاحتفالات الجامعٌةٌش 32 7
 متوسطة 1.17 3.44 تنتهً العلاقة بٌن المدرس والطلبة بعد انتهاء العلاقة التعلٌمٌة  34 8

 متوسطة 1.24 3.26 ٌترفّع المدرس عن مجالسة الطلبة خارج المحاضرة 31 9

 مرتفعة 0.60 3.71 الكلً البُعد

(3) 
 البُعد

 معرفًال
 

 مرتفعة 1.04 4.07 أحترم أستاذي لعلمه وقدرته، ولٌس لتوجهاته 25 3
 مرتفعة 1.12 3.80 ٌشجع المدرس الطلبة على البحث والدراسة 21 2

 مرتفعة 1.08 3.76 أرى بأن أستاذي مدرب، أو موجه، أو شرٌك 24 1
 مرتفعة 1.06 3.75 ٌُوفرّ المدرس الدعم لجمٌع الطلبة 38 4
 متوسطة 1.06 3.66 ٌُوفرّ المدرس توقعات عالٌة وواضحة للأداء التعلٌمً 21 5
 متوسطة 1.13 3.52 ٌتابع المدرس الطلبة حال تأخرهم عن واجباتهم التعلٌمٌة 39 6

 متوسطة 1.15 3.34 ٌبتعد المدرس عن الروتٌن والإجراءات المملة 22 7
 متوسطة 1.24 3.25 ٌتسلطّ المدرس فً مواقفه على الطلبة 23 8

 متوسطة 0.65 3.64 الكلً البُعد

(1) 
 البُعد

  الإنسانً

نظر المدرس إلى طلبته نظرة احترام 5 3  مرتفعة 1.02 4.03 ٌَ

 مرتفعة 1.04 3.97 ٌُثنً المدرس على الطلبة المتفوقٌن 1 2
 مرتفعة 0.93 3.88 ٌتقبل المدرس آراء الطلبة بموضوعٌة 1 1
 مرتفعة 1.05 3.77 رس وقت طلبتهٌُثمِّن المد 8 4

 متوسطة 1.11 3.66 ٌتقبّل المدرس الأعذار المقنعة للطلبة 7 5
 متوسطة 0.94 3.65 ٌثمِّن المدرس مواقف الطلبة باختلاف توجهاتهم الفكرٌة 2 6
 متوسطة 1.36 2.96 ٌُمٌز المدرس بٌن الذكور والإناث فً المعاملة 4 7

 متوسطة 1.36 2.94 ا بٌن الطلبة حسب انتمائهمٌُظهر المدرس تمٌٌز   6 8

 متوسطة 0.59 3.61 الكلً البُعد

(4) 
 البُعد

 النفسً 

 مرتفعة 1.13 3.77 ٌحفزنً مدرسً لبذل أقصى مجهود 12 3
 مرتفعة 1.04 3.76 ٌخلق المدرس مكانا ٌشعر فٌه الجمٌع بأمان 13 2
 مرتفعة 1.08 3.68 ٌتفهم المدرس مشكلات الطلبة بصورة مرضٌة 26 1

 مرتفعة 1.05 3.67 ٌتعامل المدرس مع الطلبة بأسلوب تلقائً بعٌدا عن الزجر والأمر 11 4
 متوسطة 1.17 3.66 ٌُراعً المدرس الظروف الخاصة للطالب وٌتفهمها 29 5
 متوسطة 1.07 3.59 ٌحرص المدرس على توفٌر الراحة النفسٌة للطلبة 28 6

 متوسطة 1.11 3.58 ة من أستاذي دون خوف من الرفض أو الإحراجأطلب المساعد 11 7
 متوسطة 1.31 3.38 أستمتع بالذهاب إلى المحاضرات 14 8
 متوسطة 1.21 3.28 ٌُحرج المدرس الطلبة أثناء المحاضرة 27 9

 متوسطة 0.69 3.60 الكلً البُعد

 متوسطة 0.52 3.64 )الكلً( الطالب والمدرسالعلاقة بٌن 
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 علبقة بيف الطالبم( أف درجة تصورات طمبة جامعة اليرموؾ ل11حظ مف الجدوؿ ايلب

 وقد (.7041( وبانحراؼ معياري ا2053، وبمتوسط حسابي بمغ اكانت امتوسطة(والمدرس 

وفقاً لمترتيب الآتي: والمدرس علبقة بيف الطالب متصورات طمبة جامعة اليرموؾ لأبعاد ت جاء

( وبانحراؼ 2061وبمتوسط حسابي بمغ ا(، مرتفعةدرجة ابرتبة الأولى في الم جتماعيالا البُعد

وبمتوسط حسابي بمغ (، متوسطةدرجة ابفي المرتبة الثانية  لمعرفيا البُعدتلبه (؛ 0.60معياري ا

درجة امتوسطة(، بفي المرتبة الثالثة  الإنساني البُعد(؛ تلبه 0.65( وبانحراؼ معياري ا3.64ا

في المرتبة  النفسي البُعد(؛ ثـ جاء 7048( وبانحراؼ معياري ا3.61وبمتوسط حسابي بمغ ا

 (.7.58( وبانحراؼ معياري ا2057، وبمتوسط حسابي بمغ ادرجة امتوسطة(لرابعة والأخيرة با

ىل توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني الذي نصّ عمى: "

علاقة بين ملتصورات طمبة جامعة اليرموك ل ط الحسابيةبين الأوسا( α= 4.45)الدلالة 

 ".؟التقدير(و المستوى الدراسي، و التخصص، و )الجنس،  متغيراتلتعزى  المدرسو  الطالب

لتصورات  تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ،سؤاؿىذا ال عف للئجابة

 (.12لممتغيرات، وذلؾ كما في الجدوؿ ا وفقاً  المدرسو لمعلبقة بيف الطالب طمبة جامعة اليرموؾ 

 (12جدول )
الطالب علاقة بين مل لتصورات طمبة جامعة اليرموك الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية

 التقدير(و المستوى الدراسي، و التخصص، و )الجنس،  متغيراتلوفقاً  المدرسو 
 المتغٌر

مستوٌات 

 المتغٌر

الوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

 الجنس
 0.52 3.66 ذكر 
 0.53 3.63 أنثى

 التخصص
 0.50 3.69 علمً
 0.54 3.58 إنسانً

المستوى 
 الدراسً

 0.51 3.67 أولى
 0.53 3.65 ثانٌة
 0.57 3.57 ثالثة

 0.49 3.64 رابعة

 التقدٌر

 0.53 3.66 مقبول

 0.50 3.63 جٌد
 0.52 3.64 جٌد جدا  
 0.61 3.65 ممتاز
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لتصورات طمبة (، وجود فروؽ ظاىرية بيف الأوساط الحسابية 12الجدوؿ ا يلبحظ مف

ناتجة عف اختلبؼ مستويات المتغيرات؛ وبيدؼ  المدرسو الطالب لمعلبقة بيف جامعة اليرموؾ 

لتصورات التحقؽ مف جوىرية الفروؽ الظاىرية؛ تـ إجراء تحميؿ التبايف الرباعي ادوف تفاعؿ( 

، وذلؾ كما في الجدوؿ رقـ وفقاً لممتغيرات المدرسو الطالب قة بيف لمعلبطمبة جامعة اليرموؾ 

 (.13ا

 (11جدول )
علاقة بين ملتصورات الطمبة اين الرباعي لمكشف عن الفروق في نتائج اختبار تحميل التب

 التقدير(و المستوى الدراسي، و التخصص، و تعزى لمتغيرات )الجنس،  المدرسو الطالب 

 مصدر التباٌن
مجموع 

 عاتالمرب

درجات 

 الحرٌة

متوسط 

 المربعات

 Fقٌمة 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائٌة

 13218 33589 13412 3 13412 الجنس

 13118 *73178 33926 3 33926 التخصص

 13413 13981 13267 1 13811 الدراسً المستوى

 13985 13151 13131 1 13141 التقدٌر

   1327 784 2313142 الخطأ

    792 2363614 الكلً

 (α= 1315الدلالة )* دال إحصائٌا عند مستوى 

 

بيف  (α= 0.05ا ( وجود فرؽ داؿ إحصائياً عند مستوى الدلالة13يتبيف مف الجدوؿ ا

( التخصصيعزى لمتغير ا المدرسو الطالب لمعلبقة بيف الوسطيف الحسابييف لتصورات الطمبة 

دالة إحصائياً عند دـ وجود فروؽ ( ع13يتبيف مف الجدوؿ اكما  التخصصات العممية.لصالح و 

تعزى  المدرسو الطالب لمعلبقة بيف بيف الأوساط الحسابية لتصورات الطمبة  (α=0.05امستوى 

  (.التقديرو المستوى الدراسي، و الجنس، ا اتلمتغير 

تـ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لأبعاد تصورات  ،بالإضافة لما تقدـ

 (.14وفقاً لممتغيرات، وذلؾ كما في الجدوؿ ا المدرسو الطالب بيف لمعلبقة الطمبة 
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 (14جدول )
الطالب علاقة بين مللطمبة بعاد تصورات الحسابية والانحرافات المعيارية لأالمتوسطات ا

 التقدير(و المستوى الدراسي، و التخصص، و لمتغيرات )الجنس، تعزى  المدرسو 

 المتغٌر الأبعاد
مستوٌات 

 المتغٌر
سط المتو

 الحسابً
الانحراف 
 المعٌاري

 البُعد
 الإنسانً

 الجنس
 0.61 3.65 ذكر 
 0.58 3.58 أنثى

 التخصص
 0.57 3.64 علمً
 0.62 3.57 إنسانً

 الدراسً المستوى

 0.60 3.65 أولى
 0.59 3.61 ثانٌة
 0.61 3.50 ثالثة
 0.58 3.60 رابعة

 التقدٌر

 0.62 3.64 مقبول
 0.56 3.60 جٌد

 0.59 3.61 جٌد جدا  
 0.68 3.55 ممتاز

 البُعد
 الاجتماعً

 الجنس
 0.61 3.71 ذكر 
 0.59 3.72 أنثى

 التخصص
 0.58 3.77 علمً
 0.61 3.64 إنسانً

 الدراسً المستوى

 0.60 3.73 أولى
 0.59 3.73 ثانٌة
 0.67 3.69 ثالثة
 0.54 3.68 رابعة

 التقدٌر

 0.60 3.75 مقبول
 0.57 3.71 جٌد

 0.61 3.70 جٌد جدا  
 0.67 3.68 ممتاز

 البُعد
 المعرفً

 الجنس
 0.67 3.67 ذكر 
 0.64 3.63 أنثى

 التخصص
 0.63 3.66 علمً
 0.68 3.62 إنسانً

 الدراسً المستوى

 0.62 3.64 أولى
 0.68 3.68 ثانٌة
 0.70 3.56 ثالثة
 0.62 3.68 رابعة

 التقدٌر

 0.63 3.63 مقبول
 0.65 3.64 جٌد

 0.63 3.65 جٌد جدا  
 0.76 3.66 ممتاز

 البُعد
 النفسً

 الجنس
 0.67 3.62 ذكر 
 0.70 3.58 أنثى

 التخصص
 0.68 3.66 علمً
 0.69 3.51 إنسانً

 الدراسً المستوى

 0.69 3.65 أولى
 0.69 3.58 ثانٌة
 0.73 3.50 ثالثة
 0.64 3.58 ابعةر

 التقدٌر

 0.64 3.61 مقبول
 0.66 3.56 جٌد

 0.74 3.58 جٌد جدا  
 0.73 3.72 ممتاز
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لأبعاد تصورات ( وجود فروؽ ظاىرية بيف الأوساط الحسابية 14يلبحظ مف الجدوؿ رقـ ا

قؽ مف وبيدؼ التح ؛تجة عف اختلبؼ مستويات المتغيراتنا المدرسو الطالب لمعلبقة بيف الطمبة 

تصورات تحميؿ التبايف الرباعي المتعدد ادوف تفاعؿ( لأبعاد  جوىرية الفروؽ الظاىرية؛ تـ إجراء

وجود علبقة ارتباطية بيف ل نظرًامجتمعة وفقاً لممتغيرات،  المدرسو الطالب لمعلبقة بيف الطمبة 

 (.15وذلؾ كما في الجدوؿ ا ،(r= 0.62, 0.38, 0.47ا أبعاد المقياس

 (15جدول )
الطالب لمعلاقة بين تصورات الطمبة نتائج تحميل التباين الرباعي المتعدد )دون تفاعل( لأبعاد  

 مجتمعة وفقاً لممتغيرات المدرسو 

 المتغٌر
 نوع الاختبار

 المتعدد
 قٌمة الاختبار

 المتعدد
 الكلٌة Fقٌمة 

 المحسوبة
الدلالة 

 الإحصائٌة

 Wilks' Lambda 13993 3371 1334 الجنس

 Wilks' Lambda 13982 1359 0.00 التخصص

 Hoteling's Trace 13138 3321 0.27 المستوى الدراسً

 Hoteling's Trace 13138 3334 0.31 التقدٌر

 

المسػػػتوى ، الجػػػنس(، عػػػدـ وجػػػود أثػػػر داؿ إحصػػػائيًا لمتغيػػػرات ا11يتبػػػيف مػػػف الجػػػدوؿ ا

( عمػى α=0.1.عنػد مسػتوى ا( التخصػصداؿ إحصػائياً لمتغيػر ا، ووجػود أثػر (التقػدير، الدراسي

تػػـ إجػػراء  ىػػذه الأبعػػاد،ولتحديػػد  .مجتمعػػة المػػدرسو الطالػػب لمعلبقػػة بػػيف طمبػػة أبعػػاد تصػػورات ال

 المػدرسو الطالب لمعلبقة بيف ادوف تفاعؿ( لأبعاد تصورات الطمبة  المتعدد تحميؿ التبايف الرباعي

 .(11كؿٍّ عمى حدةٍ وفقاً لممتغيرات، وذلؾ كما في الجدوؿ رقـ ا
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 (16جدول )
تصورات أبعاد عمى جميع لمكشف عن الفروق ( MANOVA)المتعدد نتائج تحميل التباين 

كل عمى حدة تعزى لمتغيرات )الجنس، التخصص،  المدرسو الطالب علاقة بين ملالطمبة 
 المستوى الدراسي، التقدير(

 المتغٌر التابع مصدر التباٌن
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 بعاتالمر

F 
الدلالة 

 الإحصائٌة

 الجنس

 13153 13811 33145 3 33145 الإنسانً البعُد
 13966 13112 13113 3 13113 الاجتماعً البعُد
 13114 33161 13451 3 13451 المعرفً البعُد
 13398 33662 13777 3 13777 النفسً البعُد

 التخصص

 13191 23881 33133 3 33133 الإنسانً البعُد

 13112 *313126 13562 3 13562 الاجتماعً البعُد

 13131 33138 13412 3 13412 المعرفً البعُد

 13116 *73517 13524 3 13524 النفسً البعُد

 المستوى
 الدراسً

 13331 33994 13711 1 23311 الإنسانً البعُد
 13825 13113 13317 1 13121 الاجتماعً البعُد
 13144 33331 13472 1 33435 المعرفً البعُد
 13445 13892 13437 1 33253 النفسً البعُد

 التقدٌر

 13611 13578 13211 1 13619 الإنسانً البعُد
 13628 13581 13216 1 13638 الاجتماعً البعُد
 13959 13312 13141 1 13311 المعرفً البعُد
 13448 13886 13434 1 33241 النفسً البعُد

 الخطأ

   13153 784 2753219 الإنسانً عدالبُ
   13155 784 2783527 الاجتماعً البعُد
   13425 784 1123982 المعرفً البعُد
   13468 784 1663631 النفسً البعُد

 الكلً

    792 2813379 الإنسانً البعُد
    792 2823918 الاجتماعً البعُد
    792 1153131 المعرفً البعُد
    792 1743183 النفسً البعُد

 (α= 0.0.دال إحصائٌا عند مستوى الدلالة ) *
 

بيف  (α= 0.05ا( وجود فرؽ داؿ إحصائياً عند مستوى الدلالة 16يتبيف مف الجدوؿ ا

 الاجتماعي، النفسي(ا المدرسو الطالب لمعلبقة بيف تصورات الطمبة  لبُعديالوسطيف الحسابييف 

وكذلؾ  .التخصصات العممية مقارنة بالتخصصات الإنسانيةح لصالو  ،(التخصصيعزى لمتغير ا

الطالب لمعلبقة بيف تصورات الطمبة  لبُعدي عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف الأوساط الحسابية

 .(التخصصيعزى لمتغير ا الإنساني، المعرفي(ا المدرسو 
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الكفاءة الذاتية ) لمتغيرات عمى: "ما القدرة التنبؤيةالنتائج المتعمقة بالسؤال الثالث الذي نصّ 

الطالب علاقة بين ملعمى تصورات الطمبة  (الجامعي، والتحصيل الأكاديميالانغماس و  ،المدركة

 ".؟(α= 4.45)عند مستوى الدلالة  المدرسو 

تـ حساب قيـ معاملبت الارتباط الخطية البينية لممتغيرات للئجابة عف ىذا السؤاؿ، 

الكفاءة  اككؿ(، وأبعادىا االكفاءة المعرفية، الكفاءة الذاتية المدركة] االشارحة( وىي: المُتنََبئَِة

اككؿ(، وأبعاده االانغماس مع الأقراف،  جامعيالانغماس الالاجتماعية، الكفاءة الجسدية(؛ و 

خارج الانغماس مع أعضاء ىيئة التدريس، الانغماس الأكاديمي، الانغماس الفكري، الانغماس 

االمحؾ(  ، والمتغير المتنبأ بو[، والتحصيؿ الأكاديمينغماس عبر الإنترنت(، والاالغرفة الصفية

 الذي بدوره يبيف (.37[، وذلؾ كما في الجدوؿ االمدرسو الطالب لمعلبقة بيف ]تصورات الطمبة 

( علبقة ارتباطية موجبة القيمة اطردية الاتجاه(، وجميعيا دالة إحصائيا عند مستوى 66وجود ا

 . (α= 1315الدلالة ا
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 (17جدول )
 معاملات الارتباط البينية لممتغيرات المُتَنَبِئَة والمتغير المتنبأ بو

ه:
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ء
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و
 

س
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ذ 
شو

وز
لإ
 ا
جش

ع
 

 انكفبءح

 انمعشفيخ

‌387. س
          

 0.000 ح
          

 انكفبءح

 الاجزمبعيخ

‌397. 0.44 س
         

 0007‌0.000. ح
         

 انكفبءح

 انجسميخ

‌467. 347‌0.29. س
        

 0007. 0007‌.0007. ح
        

 انكفبءح

 انزاريخ انمذسكخ

 757. 807. 757. 517. س
       

 0.000 0007‌.0007. 0.000 ح
       

 الاوغمبس
 الأقشانمع 

 457. 357. 407. 357‌.307. س
      

 0007‌.0007. 0007‌.0007. 0.000 ح
      

 الاوغمبس مع

 أعضبء انهيئخ

 انزذسيسيخ 

 477. 427. 317. 297‌.367. 0.59 س
     

 0007. 0007. 0007. 0007. 0007‌.0007. ح
     

 الاوغمبس

 الأكبديمي

‌477. 0.38 357‌0.38. 247‌0.29. 0.39 س
    

 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007‌.0007. ح
    

 الاوغمبس

 انفكشي

 537. 497. 387. 367. 317. 347. 187. 447. س
   

‌0007. 0.000 0007. 0007. 0007. 0007. 0007‌.0007. ح
   

 الاوغمبس مب

 وساء انصفي

 517. 487. 467. 477. 407. 367. 357. 407‌.237. س
  

 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007‌.0007. ح
  

 الاوغمبس

 الإوزشوذعجش 

‌577. 407. 407. 367. 447. 357. 357. 317. 327‌.177. س
 

 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007‌.0007. ح
 

 الاوغمبس

 انجبمعي

 707. 787. 737. 757. 767. 697. 537. 467. 327‌.467. 0.57 س

 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. 0007. ح

 س: معبمم اسرجبط ثيشسىن

 ئيخح: انذلانخ الإحصب

الكفاءة الذاتية ]وبيدؼ الكشؼ عف القدرة التنبُئِية الخاصة بمجموعة المتغيرات المُتنََبئِة 

الانغماس و  الكفاءة الجسدية(؛و الكفاءة الاجتماعية، و  ، وأبعادىا االكفاءة المعرفية،ككؿ المدركة

يس، الانغماس الانغماس مع أعضاء ىيئة التدر و ، وأبعاده االانغماس مع الأقراف، ككؿ الجامعي

، ، والانغماس عبر الإنترنت(خارج الغرفة الصفيةالانغماس و الانغماس الفكري، و الأكاديمي، 

؛ تـ (المدرسو الطالب لمعلبقة بيف تصورات الطمبة ا متغير المتنبأ بو[ لموالتحصيؿ الأكاديمي
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إدخاؿ  باعتماد أسموب (Multiple  Regression)المتعدد الخطي  الانحداراستخداـ تحميؿ 

، وذلؾ كما في الجدوؿ (Stepwiseالمتغيرات المُتنََبئِة إلى المعادلة الانحدارية بطريقة الخطوة ا

 (.18ا

 (11جدول )

( للكشف Stepwise Multiple Regression) المتعدد المتدرجتحلٌل الانحدار نتائج 

 اتمتغٌرو، من جهة المدرسوالطالب علاقة بٌن للالعلاقة الارتباطٌة بٌن تصورات الطلبة عن 

من  (، والتحصٌل الأكادٌمًوالانغماس الجامعً وأبعاده وأبعادها، الكفاءة الذاتٌة المدركة)

 جهة أخرى

ر ر النموذج
ر 2

2
 
 المعدل

الخطأ 
 المعٌاري
 للتقدٌر

 إحصائٌات التغٌر

ر
2

  
 للتغٌر

 ف
 للتغٌر

 درجة حرٌة
 البسط

درجة 
 حرٌة
 المقام

الدلالة 
 الإحصائٌة

 للتغٌر

1
 أ

.571 .3291 .3281 .431 .3291 388.299 1 791 .0001 

2
 ب

.621 .3851 .3841 .411 .0561 72.176 1 790 .0001 

 الجامعً الكلًالانغماس المتنبئات: )ثابت الانحدار(،  أ

 ، الكفاءة الذاتٌة المدركة الكلً الكلً الجامعًالمتنبئات: )ثابت الانحدار(، الانغماس  ب

1
 أ

.591 .3481 .3471 .421 .3481 422.435 1 791 .0001 

2
 ب

.641 .4081 .4061 .401 .0591 79.171 1 790 .0001 

3
 ج

.661 0.430 .4281 .401 .0221 30.682 1 789 .0001 

4
 د

.671 .4461 .4431 .391 .0171 23.487 1 788 .0001 

 3ٌةالانغماس مع أعضاء الهٌئة التدرٌسالمتنبئات: )ثابت الانحدار(،  أ

 3الكفاءة الاجتماعٌةالمتنبئات: )ثابت الانحدار(، الانغماس مع أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة،  ب

 3الكفاءة المعرفٌةالمتنبئات: )ثابت الانحدار(، الانغماس مع أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة، الكفاءة الاجتماعٌة،  ج

 3الانغماس الفكريرٌسٌة، الكفاءة الاجتماعٌة، الكفاءة المعرفٌة، المتنبئات: )ثابت الانحدار(، الانغماس مع أعضاء الهٌئة التد د

 (Excluded Variables)  المتغٌرات التً تم استبعادها

  المتغٌر
 ( قٌمة )

Standardized 
 (tقٌمة )

الدلالة 
 الإحصائٌة

 13191 33682 13152  الكفاءة الجسمٌة

 13449 0.757- 0.024-  الانغماس مع الأقران

غماس الأكادٌمًالان   13147 33442 13351 

خارج الغرفة الصفٌةالانغماس    13163 33871 13162 

 13354 33427 13141  الانغماس عبر الانترنت


13594 0.533- 0.014-  التحصٌل 
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كانػت عمػى النحػو  ( أف النتائج الخاصة بالنماذج التنبُؤيػة الرئيسػة18يتضح مف الجدوؿ ا

 :الآتي

الكمػػػي، الكفػػػاءة الذاتيػػػػة  الجػػػػامعيالانغمػػػاس االمسػػػتقمة لممتغيػػػػرات التنبُػػػؤي  ذجو فّ النمػػػإ  (3

قػػد ( المػػدرسو الطالػػب لمعلبقػػة بػػيف تصػػورات الطمبػػة ا والمتغيػػر المُتنََبَػػأ بػػوالمدركػػة الكمػػي( 

ػػػرًا  (α= 1315اكػػػاف دالًا إحصػػػائيًا عنػػػد مسػػػتوى  بػػػأثر مشػػػترؾ لممتغيػػػرات المسػػػتقمة مُفسِّ

ػػػر الكمػػي لمنمػػػوذج التنبُػػؤي الخػػاص بالمتنبػػػأ بػػو اتصػػػورات مػػف التبػػايف المُ  (%38.5ا فسَّ

 (الجػامعيالانغمػاس حيث أسيـ المتغير المستقؿ ا. (المدرسو الطالب لمعلبقة بيف الطمبة 

الكفػاءة ، فػي حػيف أسػيـ المتغيػر المسػتقؿ امػف ىػذا التبػايف (%32.9ابأثر نسبي مُفسِّرًا 

ػرًا االذاتية المدركة تصػورات الطمبػة لمػف التبػايف المُفسَّػر الكمػي  (%5.6( بأثر نسػبي مُفسٍّ

 .المدرسو الطالب لمعلبقة بيف 

لأبعػاد االانغمػاس مػع أعضػاء الييئػة التدريسػية،  المستقمةلممتغيرات  ذج التنبُؤيو فّ النمإ  (2

تصػورات ا والمتغير المُتنََبَػأ بػوالانغماس الفكري( و الكفاءة المعرفية، و الكفاءة الاجتماعية، و 

 (α= 1315اقػػد كػػاف دالًا إحصػػائيًا عنػػد مسػػتوى ( المػػدرسو الطالػػب بػػيف لمعلبقػػة  الطمبػػة

ػػرًا  ػػر الكمػػي لمنمػػوذج  (%44.6ابػػأثر مشػػترؾ لممتغيػػرات المسػػتقمة مُفسِّ مػػف التبػػايف المُفسَّ

حيػث أسػيـ (. الطالػب والمػدرسلمعلبقة بػيف التنبُؤي الخاص بالمتنبأ بو اتصورات الطمبة 

ػرًا  ماس مع أعضاء الييئة التدريسية(الانغالمتغير المستقؿ ا (، %34.8ابأثر نسػبي مُفسِّ

ػػرًا االكفػػاءة الاجتماعيػػةأسػػيـ المتغيػػر المسػػتقؿ او  أسػػػيـ  ، كمػػا(%5.9( بػػأثر نسػػبي مُفسٍّ

ػػرًا  الكفػػاءة المعرفيػػة(المتغيػػر المسػػتقؿ ا أسػػيـ المتغيػػر  وأخيػػرًا(، %2.2ابػػأثر نسػػبي مُفسِّ
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ػػػرًا ا( بػػػأثر نالانغمػػػاس الفكػػػريالمسػػػتقؿ ا ػػػر الكمػػػي  (%1.7سػػػبي مُفسٍّ مػػػف التبػػػايف المُفسَّ

 .لمنموذج التنبُؤي الخاص بالمتنبأ بو

بالإضافة إلى ما تقػدـ، تػـ حسػاب أوزاف الانحػدار اللبمعياريػة، وأوزاف الانحػدار المعياريػة، 

بػػػ  ةلتػػي ثبػػت وجػػود قػدرة تنبُّؤيػػة ليػػا ممثمػػ، واوقػيـ ات( المحسػػوبة لممتغيػػرات المسػػتقمة االمتنبئػات(

الانغماس مع أعضاء الييئػة التدريسػية، و ، والكفاءة الذاتية المدركة ككؿ، ككؿ الجامعي]الانغماس 

وىػػػو  بػػػالمتغير المتنبػػأ بيػػػا االتػػابع(الانغمػػػاس الفكػػري[ و الكفػػػاءة المعرفيػػة، و الكفػػاءة الاجتماعيػػة، و 

تنبُّئػي وفقػًا لطريقػة كػؿٍّ عمػى حػدةٍ فػي كػؿ نمػوذج ( المدرسو الطالب لمعلبقة بيف اتصورات الطمبة 

 ( يوضح ذلؾ.19، والجدوؿ ا(Stepwise)إدخاؿ المتغيرات المتنبئة إلى النموذج التنبؤي 

 (19جدول )

 الأوزان اللامعيارية والمعيارية لممتغيرات المتنبئة بالمتغير المتنبأ بيا لدى الطمبة

 انمزىجئبد انىمىرج
 الأوصان انمعيبسيخ الأوزان اللامعٌارٌة

t 
نخ انذلا

 ß)ثيزب ) انخطأ انمعيبسي B الإحصبئيخ

2 

 867‌.077. ثبثذ الاوحذاس
 

12.084 .0007 

 0007. 12.876 427. 037. 387. انجبمعيالاوغمبس 

 0007. 8.496 287. 037. 277. انكفبءح انزاريخ انمذسكخ

‌المدرسو للعلاقة بٌن الطالبتصورات الطلبة  المتغٌر التابع:

4 

 077. 867. ذاسثبثذ الاوح
 

12.879 .0007 

 0007. 12.661 407. 027. 287. الاوغمبس مع أعضبء انهيئخ انزذسيسيخ

 0007. 5.848 187. 027. 147. انكفبءح الاجزمبعيخ

 0007. 5.741 177. 027. 147. انكفبءح انمعشفيخ

 0007. 4.846 157. 027. 107. الاوغمبس انفكشي

 المدرسوالطالب للعلاقة بٌن الطلبة تصورات  المتغٌر التابع:

 

كانت عمى النحو  ( أف النتائج الخاصة بالنماذج التنبُؤية الرئيسة19يتضح مف الجدوؿ ا

 الآتي:
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الكفاءة الذاتية و الكمي،  الجامعيالانغماس ا المستقمةلممتغيرات ذج التنبُؤي و النمنتائج  - أ

 (:المدرسو الطالب لمعلبقة بيف طمبة تصورات الا والمتغير المُتنََبَأ بوالمدركة الكمي( 

بمقدار وحدة معيارية اانحراؼ معياري( لمطمبة  الجامعيالانغماس كمما زاد  -

 (0.42ابمقدار تزداد  المدرسو الطالب لمعلبقة بيف فإف تصورات الطمبة  ،واحدة

أف المتغير المتنبئ قد كاف دالًا إحصائيًا عند بعممًا  مف الوحدة المعيارية،

 (.α= 0.05امستوى 

بمقدار وحدة معيارية اانحراؼ معياري( الكفاءة الذاتية المدركة لمطمبة  تكمما زاد -

 (0.28ابمقدار تزداد  المدرسو الطالب لمعلبقة بيف فإف تصورات الطمبة  ،واحدة

أف المتغير المتنبئ قد كاف دالًا إحصائيًا عند بمف الوحدة المعيارية، عممًا 

 (.α= 0.05امستوى 

االانغمػػػػاس مػػػػع أعضػػػػاء الييئػػػػػة لأبعػػػػاد  المسػػػػتقمةلممتغيػػػػرات ذج التنبُػػػػؤي و لنمػػػػانتػػػػائج   - ب

 والمتغير المُتنََبَأ بػوالانغماس الفكري( و الكفاءة المعرفية، و الكفاءة الاجتماعية، و التدريسية، 

 (:المدرسو الطالب لمعلبقة بيف تصورات الطمبة ا

قػػػدار وحػػػدة معياريػػػة بمانغمػػػاس الطمبػػػة مػػػع أعضػػػاء الييئػػػة التدريسػػػية  دكممػػػا زا -

تػػزداد  المػػدرسو الطالػػب لمعلبقػػة بػػيف  يـفػػإف تصػػورات ،اانحػػراؼ معيػػاري( واحػػدة

أف المتغيػر المتنبػػئ قػػد كػػاف دالًا بػػمػػف الوحػػدة المعياريػة، عممًػػا  (0.40ابمقػدار 

 .(α= 1315اإحصائيًا عند مستوى 

عيػػاري( بمقػػدار وحػػدة معياريػػة اانحػػراؼ مالكفػػاءة الاجتماعيػػة لمطمبػػة  تكممػػا زاد -

مػف  (0.18ابمقػدار تػزداد  المػدرسو الطالػب لمعلبقػة بػيف  يـفإف تصورات ،واحدة
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أف المتغيػر المتنبػئ قػد كػاف دالًا إحصػائيًا عنػد مسػتوى بالوحدة المعيارية، عممًا 

 .(α= 1315ا

بمقػػػدار وحػػػػدة معياريػػػة اانحػػػػراؼ معيػػػػاري( الكفػػػػاءة المعرفيػػػة لمطمبػػػػة  تكممػػػا زاد -

مػف  (0.17ابمقػدار تػزداد  المػدرسو الطالػب علبقػة بػيف لم تيـفإف تصورا ،واحدة

إحصػائيًا عنػد مسػتوى  دالاً أف المتغيػر المتنبػئ قػد كػاف بالوحدة المعيارية، عممًا 

 .(α= 1315ا

 ،بمقدار وحدة معيارية اانحػراؼ معيػاري( واحػدةالانغماس الفكري لمطمبة كمما زاد  -

مػف الوحػدة  (0.15ابمقػدار تػزداد  المػدرسو الطالػب لمعلبقػة بػيف  يـفإف تصورات

 1315اأف المتغير المتنبئ قد كاف دالًا إحصائيًا عنػد مسػتوى بالمعيارية، عممًا 

=α). 
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 الفصل الخامس
 مناقشة النتائج والتوصيات

تناوؿ ىذا الفصؿ تفسير ومناقشة أبرز النتائج التي توصمت إلييا الدراسة، والتي تـ 

 إضافة إلى تقديـ مجموعة مف التوصيات والاقتراحات. عرضيا وفقًا لأسئمة الدراسة،

تصورات طمبة جامعة مستوى ما النتائج المتعمقة بالسؤال الأول الذي نصّ عمى: "مناقشة 

 ".؟المدرسو الطالب لمعلاقة بين اليرموك 

لمعلبقة بيف تصورات طمبة جامعة اليرموؾ درجة بينت النتائج المتعمقة بيذا السؤاؿ أف 

، كما أف غالبية الطمبة قد تميزوا بعلبقات مرتفعة  أو متوسطة كانت امتوسطة(لمدرس او الطالب 

 الثقة عمى اأساسً  مبنيةوالمدرسيف  الطمبة بيف طبيعة التعامؿ مع مدرسييـ. وقد يعزى ذلؾ إلى أف

مميزة،  تعميمية تفاعلبت ظؿ في الآخر مع العلبقة لتطوير وكلبىما يسعى المتبادؿ، والاحتراـ

لأنيا تميؿ إلى الوسطية والاعتداؿ والتوازف بيف الطرفيف، وىي نتيجة  ؛عد ىذه الدرجة منطقيةوت

( مف الطمبة فقط يتميزوف بعلبقات متدنية امنخفضة( مع 9.7تبشر بالخير والايجابية، إذ إف ا%

  مدرسييـ.

 ويمكف تفسير ذلؾ في ضوء أف العلبقة بيف المدرس والطالب في أغمب الأحياف، وفي

يشوبيا الكثير مف التوتر  ،الابتدائية وحتى الدراسة الجامعية المرحمة مف ،جميع المراحؿ الدراسية

خوؼ الطمبة الشديد مف أف تؤدي أية غمطة أو تصرؼ حيث والحذر والخوؼ مف كلب الطرفيف.  

إلى غضب المدرس، وما ينتج عف ذلؾ مف ويلبت، لا سيما وأف الطمبة عمى وشؾ أف يصبحوا 

ميف وقادريف عمى مواجية الظروؼ الاقتصادية الحرجة والمستقبؿ المجيوؿ الذي ينتظره، فلب مؤى

بد مف الحذر الشديد في تعاممو مع مدرسيو خوفًا عمى مستقبمو مف جية، وخوفًا مف ردة فعؿ 
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عمى الوسطية في علبقتو مع  الأسرة مف جية أخرى. فمعؿ ذلؾ يستدعي أف يحافظ الطالب

 .ومدرسي

ف عدـ الوثوؽ بكفاءة الآخريف عمى الإتياف بالسموؾ المنضبط الخالي إفانب آخر، ومف ج

ينتج ما يسمى بالسموؾ الحواجزي لدى المدرسيف اواثؽ،  نواياىـمف التجاوزات والتشكيؾ بحسف 

لا يجيد فف التعامؿ مع أستاذه، ف الطالب أامعييف بيعتقد العديد مف المدرسيف الجإذ . (1774

غمب المدرسيف يبنوف خططيـ في التعامؿ مع ألذلؾ تجد  ؛اوز عميو بالقوؿ أو الفعؿقد يتج نوأو 

( 1712واتفقت ىذه النتيجة جزئيًا مع دراسة الزعبي ا الطالب عمى قاعدة مف السموؾ الحواجزي.

 .بدرجة متوسطةقُدّرت العلبقة بيف الطمبة والمعمميف التي أشارت إلى أف 

وفقاً لمترتيب جاءت  ، فقدالمدرسو الطالب علبقة بيف مل طمبةالتصورات ومف حيث أبعاد 

في المرتبة  معرفيال البُعد(، تلبه مرتفعةدرجة ابفي المرتبة الأولى  جتماعيالا جاء البُعدالآتي: 

 البُعدثـ ومف درجة امتوسطة(، بفي المرتبة الثالثة  الإنساني البُعد ثـ(، متوسطةدرجة ابالثانية 

 .درجة امتوسطة(لرابعة والأخيرة بلمرتبة افي االذي حؿ  النفسي

النظرية في ضوء  الأولىعمى المرتبة جتماعي الا البُعدحصوؿ ويمكف تفسير  

ولا يمكف أف  ،والتعميـ ىو فف صناعة المستقبؿ ،التربية ىي صناعة اجتماعية الاجتماعية، إذ إف

لعلبقات لؾ إلى أف اذ يعود وربما والطالب. درسالمدوف علبقة صحية بيف يحقؽ أىدافو 

مف الممكف أف تعزز وتنمي  ،مف وجية نظر الطمبة الاجتماعية الوطيدة بيف الطالب والمدرس،

واتفقت ىذه النتيجة مع نتائج  والإنسانية والنفسية.منيا كالمعرفية  ،نب العلبقات الأخرىابقية جو 

اعية بيف الطمبة العلبقات الاجتم التي أشارت إلى أف (Cashman, 1999ادراسة كاشماف 

 . والمدرسيف مف أفضؿ الأدوار التي يمارسيا كؿ مف المدرس والطالب
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سعة الفجوة الثقافية ويمكف تفسير حصوؿ البُعد النفسي عمى المرتبة الأخيرة في ضوء 

المدرس اعتاد عمى نوع مف السموؾ الذي كاف سائداً في إذ إف  ،والسموكية بيف المدرس والطالب

كؿ مخالؼ لو خارجًا  معتبرًاوالذي لا يمكف أف يحيد عنو،  ،لذي يعده السموؾ القويـوا ،فترة شبابو

 المدرس مف تجعؿ التي الخاطئة السموكيات بعض مف فيو لا يبرئ الطمبة عف القيـ الصحيحة.

ومف ىنا فإنو  بينيما. الفجوة اتساع في يزيد مما عنيـ، بعيداً  وبالتالي طمبتو، راضٍ عف غير

وبالتالي ينصب  الحدود والقيود والحواجز ويكوف منضبطًا في تعاممو مع الطمبة.يعمؿ وضع 

 ثـ الناحية النفسية لمطمبة. في المقاـ الأوؿ، الاجتماعية و النواحي الأكاديمية ب واىتمامو  تركيزه

فاصمة المدرسيف عادة ما يحرصوف عمى وضع مسافة العديد مف  فإف ومف جانب آخر،

والالتزاـ بالقواعد والأنظمة،  عمى الانضباط نيا المحافظةوالتي مف شأ بينيـ وبيف الطمبة،

والمحافظة عمى رابطة الاحتراـ المتبادؿ مف الطرفيف. إضافة إلى أف عدـ وجود مثؿ ىذه 

المسافة والحدود الاعتبارية بيف الطرفيف، ربما يؤدي إلى اللبمبالاة وعدـ الجدية مف قبؿ الطمبة، 

وفي ذات  ، وربما الاجتماعية أيضًا.المعرفية والأكاديميةالناحيتيف عمى مما ينعكس ضمنيًا 

الوقت، يحرص الطالب عمى وجود تمؾ المسافة بينيما، ربما نوعًا مف التقدير والاحتراـ لممدرس 

 نظرًا لمكانتو الاجتماعية المرموقة، ووضعو المميز في المجتمع. 

ىل توجد فروق دالة إحصائياً عند لذي نصّ عمى: "النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني امناقشة 

علاقة متصورات طمبة جامعة اليرموك لل بين الأوساط الحسابية( α= 4.45)مستوى الدلالة 

 ".؟التقدير(و المستوى الدراسي، و التخصص، و )الجنس،  متغيراتلتعزى  والمدرس بين الطالب

 7074ا ائياً عند مستوى الدلالةوجود فرؽ داؿ إحصبينت النتائج المتعمقة بيذا السؤاؿ 

=α)  يعزى لمتغير  المدرسو الطالب لمعلبقة بيف بيف الوسطيف الحسابييف لتصورات الطمبة

التخصصات العممية. وقد يعزى ذلؾ إلى طبيعة التخصصات العممية التي لصالح و ( التخصصا
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في إجراء التجارب  يغمب عمييا الطابع التشاركي مف خلبؿ اشتراؾ الطمبة والمدرسيف وتعاونيـ

العممية والمخبرية والميدانية والتطبيقات العممية، والتي مف الممكف أف تسيـ في تقوية العلبقة بيف 

( التي أشارت إلى وجود 1883ي اىذه النتيجة مع نتائج دراسة الشامالأساتذة والطمبة. واتفقت 

سيف بمتغير التخصص العممي. في علبقة ارتباطية موجبة الاتجاه بيف العلبقة بيف الطمبة والمدر 

( المتيف أشارتا Pollicino, 1996ا ( ودراسة بوليسينو1775تي بركات احيف اختمفت مع دراس

  إلى عدـ وجود فروؽ في العلبقة بيف الطمبة والمدرسيف تعزى لمتغير التخصص.

ف بي (α=7074ا دالة إحصائياً عند مستوى الدلالةعدـ وجود فروؽ كما بينت النتائج 

الجنس، ا اتتعزى لمتغير لمعلبقة بيف الطالب والمدرس الأوساط الحسابية لتصورات الطمبة 

 علبقة وجود إلى تشير لأنيا معقولة ومطمئنة؛ النتيجة ىذه وتعد (.المستوى الدراسي، التقدير

الطمبة ومستواىـ الدراسي  جنس مف قبؿ المدرسيف بيف تمييز دوف قواميا العدؿ والمساواة،

 يعامؿ فيو الطمبة، بيف تميزي طابع ذات الجامعي الأستاذ علبقة تكوف أف يعقؿ فلب رىـ،وتقدي

 ومستواىـ الدراسي وتقديرىـ.  النظر عف جنسيـ بغض بيـ، ويثؽ جميع الطمبة ويحترميـ

 ,Pollicino؛1712الزعبي، ؛ 1775ابركات،  اتواتفقت ىذه النتيجة مع نتائج دراس

وجود فروؽ في العلبقة بيف الطمبة والمدرسيف تعزى لمتغيري  إلى عدـ أشارت التي( 1996

( التي أشارت إلى 1883مع نتائج دراسة الشامي اىذه النتائج اختمفت في حيف الجنس والعمر. 

وجود علبقة ارتباطية موجبة الاتجاه بيف العلبقة بيف الطمبة والمدرسيف وبيف متغير التحصيؿ، 

بايف في مجتمعي الدراستيف وعينتييما، إضافة إلى الفارؽ الزمني وقد يعزى ىذا الاختلبؼ إلى الت

 النسبي بيف الدراستيف.
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الكفاءة ) عمى: "ما القدرة التنبؤية لمتغيراتمناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث الذي نصّ 

ين لمعلاقة بتصورات الطمبة عمى  (الجامعي، والتحصيل الأكاديميالانغماس و  ،الذاتية المدركة

 ".؟(α= 1.16)عند مستوى الدلالة  المدرسو الطالب 

الكفاءة الذاتية ا بالمتغيريف المتنبئيفالقدرة التنبُئيِة الخاصة المتعمقة بالنتائج أشارت 

مف  (%38.5ابأثر مشترؾ فسّر و قد  لممتغيريفذج التنبُؤي و النم أف (الجامعيالانغماس و  المدركة

حيث أسيـ . (لمعلبقة بيف الطالب والمدرستصورات الطمبة ا أ بوممتغير المُتنََبَ لالتبايف الكمي 

 الكفاءة الذاتية المدركة(، في حيف أسيـ %32.9ابأثر نسبي مُفسِّرًا ما مقداره  الجامعيالانغماس 

 .مف ىذا التبايف (%5.6بأثر نسبي مُفسٍّرًا ما مقداره ا

ة الذاتية المدركة ودورىما في والكفاء الجامعيإلى أىمية الانغماس  وتشير ىذه النتيجة 

وتعزيزىا. ويمكف تفسير ذلؾ في ضوء النظرية  المدرسو الطالب تحديد طبيعة العلبقة بيف 

الاجتماعية، إذ إف العممية التعميمية عممية اجتماعية في المقاـ الأوؿ، فيي تقوـ عمى العلبقات 

يمارس دوره التعميمي بمجرد إلقاء  فلب يمكف لممدرس أفالاجتماعية المتبادلة بيف كافة أطرافيا. 

 ،والتي تتمثؿ بكوف المدرس مجرد ممقف لممادة المعرفية ،في قاعة الدرس الطمبةالمحاضرة عمى 

ويمنحو الدافع لمتعمـ  ،دوف أف يبث فييا الحياة مف خلبؿ سموكو الواعي الذي يجتذب الطالب

إلى الطالب بؿ يتعداه إلى جعؿ  حتى بعد تخرجو، فدور المدرس لا يقتصر عمى تقديـ المعرفة

وتعميمو طرائؽ الدرس والبحث التي تعينو عمى  ،الطالب ساعيًا إلى المعرفة حتى بعد تخرجو

دور لا يمكف أف يكوف ناجحًا مع وجود سوء ال وىذا طمب المعرفة لوحده دوف الحاجة إلى مدرس.

 .طلببوو  المدرس العلبقة أو التفاىـ الحاصؿ بيف

لأبعاد  ذج التنبُؤيو فّ النمأ المتنبئَيفتائج المتعمقة بأبعاد المتغيريف كما أشارت الن

الانغماس و الكفاءة المعرفية، و الكفاءة الاجتماعية، و االانغماس مع أعضاء الييئة التدريسية، 
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تصورات الطمبة ا ممتغير المُتنََبَأ بوالكمي لمف التبايف  (%44.6ابأثر مشترؾ قد فسّر و الفكري( 

قصارى  يبذؿ المدرس أنو عندما ويمكف تفسير ذلؾ في ضوء .(بيف الطالب والمدرسلمعلبقة 

 ىـييتـ بتقدـ مستوا، و بالتغذية الراجعةىـ يزود، و لفيـ الصعوبات التي تواجو الطمبة جيده

 فإف ذلؾ يجعؿ الطمبة  ،قدميا بطريقة شيقةوي ،يوضح المادة التعميمية بشكؿ جيد، الأكاديمي

في  قويةالمدرس شخصية  . وىذا يجعؿ مفوكفاءتو الأكاديمية والمعرفيةمدرس يؤمنوف بقدرة ال

 ا وتوطيدىا.بينيمفيما مستوى العلبقة  رفعوبالتالي  وتقديره، مما يدفعيـ إلى احترامو الطمبةنظر 

، ويشاركيـ في العديد الزملبءمجموعة مناسبة مف مؾ الطالب يمتعندما  ،وفي المقابؿ 

ف ذلؾ سوؼ ينعكس أ، ويشعر بأىميتو بالنسبة ليـ، فلب شؾ يـبشعبية بين مف الأنشطة، ويحظى

 .ويعززىما ، كي يحافظ عمى تمؾ الشعبية وتمؾ الأىميةإيجاباً عمى طبيعة علبقتو مع مدرسيو

التي أشارت إلى وجود علبقة ارتباطية  (Qu, 2011)مع نتائج دراسة كيو واتفقت ىذه النتائج

 والكفاءة الذاتية.قة بيف الطالب والمدرس لعلباموجبة الاتجاه بيف 

 التوصيات

 بالآتي: ةوصي الباحثتائج التي توصمت إلييا الدراسة، تفي ضوء الن

تعزيز الكفاءة الذاتية المدركة لدى الطمبة مف خلبؿ التوعوية التي تبيف أىمية الكفاءة  -

، مما يسيـ في رفع الذاتية المدركة، واستخداـ البرامج الارشادية القائمة عمى تحسينيا

 العلبقة بيف الطالب والمدرس.مستوى 

ضرورة مساعدة الأساتذة لطمبتيـ وتفيـ مشكلبتيـ الاجتماعية والنفسية، مف أجؿ تعزيز  -

 عممية بناء علبقات إنسانية واجتماعية أفضؿ مف المستوى المتوسط.
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المدرسيف مف بيف الطمبة و  العلبقات وبناء جسور مف الجامعي الانغماس ضرورة تعزيز -

ات والأنشطة الترفييية في الجامعة، لما ليا مف أثر في خلبؿ المشاريع المشتركة والفعالي

 توطيد العلبقة بيف الطالب والمدرس.

لعلبقة بيف المدرسيف والطالب عمى إجراء المزيد مف الدراسات المستقبمية حوؿ طبيعة ا -

 وعلبقتيا بمتغيرات أخرى. سيف،شرائح وعينات أخرى، لا سيما مف وجية نظر المدر 
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 ممحق )أ(

 الاستبانة بصورتيا الأولية

الأستاذ الدكتور الفاضؿ ........................................ حفظو الله ورعاه.   

 السلبـ عميكـ ورحمة الله وبركاتو.

علاقتيم مع مدرسييم تصورات طمبة جامعة اليرموك لتقوـ الباحثة بدراسة بعنواف: "

". وذلؾ استكمالا والتحصيل الدراسي الجامعيوعلاقتيا بالكفاءة الذاتية المدركة والانغماس 

لمتطمبات الحصوؿ عمى درجة الدكتوراه في الإرشاد النفسي مف جامعة اليرموؾ. ولتحقيؽ أىداؼ 

ىذا المقياس  يتكوف، حيث الطالب والمدرسمقياس لمعلاقة بين الدراسة، قامت الباحثة بأعداد 

 فقرة تقيس أربعة أبعاد تتمثؿ في الآتي:( 36ا مف

: ويتمثؿ في العدالة والتسامح والصبر والتشجيع والاحتراـ والمرح وتقبؿ الإنساني البُعد ( أ
وىي المبادئ الأساسية والسمات الشخصية العميا التي  .الطمبةالآخريف وتفيـ مشكلبت 

بدورىا تفضي إلى إنشاء العلبقة المثمى والمنشودة ، والتي المدرسيجب أف يتحمى بيا 
 والطالب. المدرسبيف 

وىو  ،المدرسويتضمف اقتساـ المعرفة وتبادليا وعدـ احتكارىا مف قبؿ المعرفي:  البُعد ( ب

بطلببو أثناء قيامو بتمرير المعارؼ، أو ما يسمى ببُعد التواصؿ  المدرسالذي يربط  البُعد

 .بالطالو  المدرسالمعرفي بيف 

: ويشمؿ الجاذبية والنفور، والمحبة والكره التي يحمميا كؿ طرؼ عف الاجتماعي البُعد ( ج
الآخر، فلب تقتصر العلبقة في المؤسسة التعميمية عمى التواصؿ المعرفي، بؿ تتعدى ىذا 

علبقات نفسية اجتماعية مف شأنيا أف طالب وال المدرسالمستوى الظاىر لتنشئ بيف 
 .د داخؿ المؤسسة التعميميةتؤثر في المناخ السائ
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، وتفيـ مشكلبتيـ والحالة الشعورية الطمبة: وينطوي عمى مراعاة مشاعر النفسي البُعد ( د
الغرفة الصفية مجاؿ لجممة مف و  ،واللبشعورية، وما يحصؿ بينيما مف تحوؿ أو توحد

تي وال طالبوال المدرسفالعلبقة الجيدة بيف  ،التي تتشابؾ وتتعارض وتتعاضد العلبقات
تقوـ عمى أساس الشفافية والمكاشفة والمصارحة مف شأنيا أف تعزز الثقة بالنفس وتعمؽ 

 فيـ الذات.

( لمكفاءة Harter, 1992) ىارتر مقياس: مقياسيف ىماوبالإضافة إلى ذلؾ يتـ استخداـ 

فقرة تقيس أربعة أبعاد، ىي: الكفاءة ( 24ا ىذا المقياس مف حيث يتكوف ،الذاتية المدركة

 كروز وكوتس مقياسعرفية، والكفاءة الاجتماعية، والكفاءة الجسمية، والكفاءة العامة. و الم

فقرة ( 61ا ىذا المقياس مف ويتكوف ،لانغماس الاجتماعيل Krause & Coates, 2008)ا

تقيس سبعة أبعاد، ىي: الانغماس الانتقالي، والانغماس مع الأقراف، والانغماس مع أعضاء 

، والانغماس الفكري، خارج الغرفة الصفيةوالانغماس الأكاديمي، والانغماس  الييئة التدريسية،

والانغماس عبر الانترنت. عمما بأنو تتـ الإجابة عمى فقرات المقاييس الثلبثة وفقا لتدرج ليكرت 

( عمى 1، 2، 3، 4، 5الخماسي وىي: ادائما، غالبا، أحيانا، نادرا، أبدا(، والتي تعطى الأوزاف ا

 ، مع مراعاة قمب الأوزاف لمفقرات العكسية االسالبة الاتجاه(.التوالي

ولما عممتو الباحثة عنكـ مف خبرة واسعة، وسعة اطلبع وتعاوف، فإنيا تضع بيف أيديكـ 

الصورة المبدئية لممقاييس راجية تكرمكـ بتحكيميا مف حيث سلبمة ووضوح الصياغة المغوية 

قيسة، إضافة إلى أية ملبحظات أو تعديلبت ترونيا لمفقرات، ومدى تمثيؿ الفقرة لمسمة الم

 مناسبة.

 كـ وجيودكـ البناءة وحسف تعاونكـشاكرة ومقدرة لكـ لطف

 الباحثة
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 مقياس العلاقة بين الطالب والمدرس (1

 

 

 

 

 /العبـــــــــــــــارةالبُعد الرقم
 ملاحظات تمثٌل الفقرة الصٌاغة اللغوٌة

 غٌر مناسب مناسب غٌر سلٌمة سلٌمة

 الإنسانً البُعدأولا:  
      بموضوعٌة الطلبة آراء ٌتقبل 1

      السٌاسٌة توجهاتهم باختلاف الطلبة مواقف ٌثمن 2

      مرضٌة بصورة الطلبة مشكلات ٌتفهم 3

      المعاملة* فً والإناث الذكور بٌن ٌمٌز 4

      *ومعتقداتهم كانت اتجاهاتهم مهما الطلبة بعدالة ٌعامل 5

      احترام نظرة طلبته إلى ٌنظر 6

      السٌاسً* انتمائهم حسب الطلبة بٌن تمٌٌزًا ٌظهر 7

      للطلبة المقنعة الأعذار ٌتقبل 8

      وجهودهم طلبته وقت ٌثمن 9

 الاجتماعً البُعدثانٌا:  
      واضحة علمٌة أسس على والمدرس الطالب بٌن الاجتماعٌة العلاقات تبنى 10

      المتبادلة الثقة على والمدرس الطالب بٌن العلاقة تقوم 11

      وقت الاستراحة* الدارسٌن مجالسة عن ٌترفع 12

      الجامعٌة الاحتفالات الطلبة المدرس ٌشارك 13

      الطلبة العلاقات مع تكوٌن فً الاجتماعٌة الفروقات ٌراعً 14

      التعلٌمٌة * العلاقة انتهاء بعد لبةوالط المدرس بٌن تنتهً العلاقة 15

      ٌؤسس علاقات إٌجابٌة مع الطلبة 16

      معهم تعامله فً ٌترفع ولا الطلبة، مع المدرس ٌتواضع 17

      الطلبة مع تعامله فً سلٌمة لفظٌة تعابٌر ٌستخدم 18

 (الفكري) المعرفً البُعدثالثا:  
      ٌوفر الدعم لجمٌع الطلبة 19

      التعلٌمٌة واجباتهم عن حال تأخرهم الطلبة ٌتابع 20

      عملهم وٌمتدح والدراسة، البحث على الطلبة ٌشجع 21

      الطلبة* على مواقفه فً ٌتسلط 22

      أشعر بان أستاذي مدرب، أو موجه، أو شرٌك 23

      ٌوفر توقعات عالٌة وواضحة للؤداء التعلٌمً 24

      وتعالٍ* بفوقٌة طلبته مع لٌتعام 25

      ٌبتعد عن الروتٌن والإجراءات المملة 26

      السٌاسً لتوجهه ولٌس وقدرته، لعلمه أستاذي أحترم 27

 النفسً البُعدرابعا:  
      ٌثنً على الطلبة المتفوقٌن 28

      أثناء المحاضرة* الطلبة ٌحرج 29

      سٌة للطلبةٌحرص على توفٌر الراحة النف 30

      وٌتفهمها للطالب الخاصة الظروف ٌراعً 31

      والأمر الزجر عن بعٌدا تلقائً بأسلوب الطلبة مع ٌتعامل 32

      ٌخلق مكانا ٌشعر فٌه الجمٌع بأمان 33

      ٌحفزنً لبذل أقصى مجهود 34

      لدي القدرة على طلب المساعدة دون خوف من الرفض أو الإحراج 35

      استمتع بالذهاب إلى المحاضرات 36

 فقرات عكسية*  



www.manaraa.com

 89 

 ( مقياس الكفاءة الذاتية المدركة2

 

 

 

 

 

 تمثٌل الفقرة الصٌاغة اللغوٌة /العبـــــــــــــــارةالبُعد الرقم
 ملاحظات

 غٌر مناسب مناسب غٌر سلٌمة سلٌمة

 أولا:  الكفـــــــــاءة المعرفٌـــــــــــة
      شعر أننً أقوم بواجباتً الدراسٌة بالشكل المطلوبأ 1

      لدي درجة من الذكاء كما هً عند الآخرٌن 2

      أنسى ما أتعلمه فً كثٌر من الأحٌان* 3

      أحب الجامعة لأن نتائجً الدراسٌة جٌدة 4

      أواجه صعوبة فً فهم ما أقرأ* 5

      علومات*أشعر بصعوبة فً متابعة مصادر الم 6

      أواجه صعوبة فً الإجابة عن أسئلة المدرس* 7

 ثانٌا:  الكفـــــاءة الاجتماعٌــــــــة

      أجد صعوبة فً إقامة الصداقات* 8

      لدي عدد من الأصدقاء 9

      أشعر أننً مهم بالنسبة لزملائً 10

      أقوم بعدد من النشاطات مع أصدقائً 11

      ى أن أكون محبوبا*أتمن 12

      أتمتع بشعبٌة بٌن زملائً 13

 ثالثا:  الكفـــــــــاءة الجسمٌـــــــــــة

      أمارس بعض الألعاب الرٌاضٌة 14

      أتمنى أن أكون أفضل مما أنا علٌه فً الرٌاضٌة* 15

       أستطٌع تعلم أي لعبة 16

      أشعر أن أبعاد جسمً مناسبة 17

      أشعر أن جسمً لا ٌختلف عن أجسام زملائً* 18

 رابعا:  الكفـــــــــاءة العامـــــــــــة

      أشعر أننً أرٌد تغٌٌر أشٌاء كثٌرة فً نفسً إن استطعت* 19

      أشعر بالثقة بنفسً 20

      أتصرف بشكل مناسب 21

      أنا لست جٌدا بالنسبة للآخرٌن* 22

      د بنفسًأنا سعٌ 23

24 *       أنا غٌر راضٍ عن طرٌقتً فً إنجاز أعمالً

 فقرات عكسية*  
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 الجامعي( مقياس الانغماس 3

 البُعدالعبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة/  الرقم
 ملاحظات تمثٌل الفقرة الصٌاغة اللغوٌة

 غٌر مناسب مناسب غٌر سلٌمة سلٌمة

 لانغماس الانتقالًأولا: ا
       فً الشعور بالانتماء للجامعً ٌةالجامع هٌةبرامج التوجٌال تساعدنً 1

      فً إثارة دافعٌتً للتعلم ٌةالجامع هٌةبرامج التوجٌال تساعدنً 2

      أشعر بالفخر كونً طالبا جامعٌا 3

      أتلقى نصائح مفٌدة عند تسجٌل المواد الدراسٌة 4

      تنع بما تطرحه الجامعة من مساقات ومواضٌعأنا مق 5

      أنا راض عن المساقات التً سجلتها هذا العام 6

      أرى أن الجامعة تحقق مستوى توقعاتً وطموحاتً 7

 ثانٌا: الانغماس مع الأقران
      أتعاون مع زملائً لحل المشاكل التً تواجهنً 8

      قة بالمواد الدراسٌةأناقش زملائً الموضوعات المتعل 9

      أدرس مع زملائً بشكل منتظم* 10

      أشعر بأن الدراسة مع الآخرٌن مفٌدة لً 11

      أشارك زملائً فً أداء مهمات اجتماعٌة 12

      أشارك زملائً فً عمل أبحاث ومشارٌع مشتركة 13

      أستعٌر دفاتر زملائً فً بعض المواد الدراسٌة 14

      أشعر بأننً أحد الطلبة الملتزمٌن بالتعلم* 11

      هناك اتجاه إٌجابً نحو التعلم لدى زملائً* 11

 ثالثا: الانغماس مع أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة
      ٌبذل المدرسون قصارى جهدهم لفهم الصعوبات التً تواجه الطلبة 17

      ٌهتم المدرسون بتقدم مستواي الأكادٌمً 18

      ٌوضح المدرسون المادة التعلٌمٌة بشكل جٌد 19

      ٌزودنً المدرسون بالتغذٌة الراجعة بشأن تقدمً الأكادٌمً 20

      ٌحاول المدرسون جعل الموضوعات الدراسٌة شٌقة ومهضومة 21

      أشعر بأن معظم المدرسٌن ودودون* 22

      ًلدى المدرسٌن الاستعداد التام لمناقشة أعمال 23

      المدرسون متحمسون للمواد التعلٌمٌة التً ٌدرسونها 24

      الاستشارات الفردٌة بٌن الطالب والمدرس مفٌدة 25

      أنا على ثقة بأن بعض أساتذتً ٌعرفون اسمً* 26

      ٌوضح المدرسون توقعاتهم من الطلبة فً بداٌة المساق* 27

 رابعا: الانغماس الأكادٌمً
      أنظم نفسً جٌدا عند التعامل مع المهمات والواجبات الدراسٌة 28

      أدرس بانتظام فً عطلة نهاٌة الأسبوع 29

      أطلب النصح والمساعدة الأكادٌمٌة من أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة* 30

      أقضً وقتا فً الدراسة الخاصة 31

      لا أتغٌب عن محاضراتً 32

      ا من مكتبة الجامعةأستعٌر كتب 33

      أقضً جزء من وقتً فً مكتبة الجامعة 34

      أثناء المحاضرات أشارك بطرح الأسئلة على أساتذتً 21

      أنهً المهام المطلوبة منً قبل ذهابً إلى المحاضرات 21

      أشارك بشرح أو توضٌح بعض الأفكار والموضوعات فً الحاضرات* 23

 نغماس الفكريخامسا: الا
      أشعر بالمتعة عند مواجهة التحدٌات العقلٌة فً المواد التً ادرسها 38

      أشعر بالمتعة أثناء الدراسة 39

      تثٌر اهتمامً الموضوعات المختلفة التً تطرح أثناء المحاضرات 40

      أرى أن دراستً الجامعٌة تستثٌر التفكٌر 41

      فعا نحو الدراسةعادة ما أكون مند 42

 خارج الغرفة الصفٌة سادسا: الانغماس
      أشعر بالانتماء إلى مجتمع الجامعة 43

      استمتع بوجودي فً الحرم الجامعً 44

      أمٌل إلى الاختلاط بالطلبة الجامعٌٌن 11

      أمتلك العدٌد من الأصدقاء فً الجامعة 11

      هجٌة فً الجامعة )الثقافٌة، الرٌاضٌة، ...(أشارك فً الأنشطة اللامن 13

      أنا مهتم بالأنشطة والمنتدٌات المختلفة التً تقدمها الجامعة 13
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 سادسا: الانغماس عبر الإنترنت
      أرى أن مناقشة زملائً عبر الانترنت مفٌدة جدا 49

      د جدااستخدام البرٌد الالكترونً للاتصال مع الطلبة الآخرٌن مفٌ 50

      التدرٌس الخصوصً عبر الإنترنت مفٌد للغاٌة 51

      برامج الكمبٌوتر المصممة خصٌصا للمواد الدراسٌة مفٌدة بالنسبة لً* 52

      استخدام البرٌد الإلكترونً للاتصال بالمدرسٌن أمر ضروري 53

      دة*المواضٌع التً تعرض عبر الإنترنت وخارج الغرفة الصفٌة مفٌ 54

      المصادر الإلكترونٌة مهمة بالنسبة لً 55

      التعلم من خلال مصادر الالكترونٌة بما ٌناسب وقتً وقدرتً أمر مفٌد* 56

      لمواد الدراسٌة*لخصٌصا التً صممت الالكترونٌة استخدم الموارد  57

      المساقفً  بزملائًاستخدم البرٌد الإلكترونً للاتصال  58

      دراستًبتتعلق والتً الإنترنت  حوارات الجماعٌة عبراستخدم ال 59

      بشكل منتظم استخدم شبكة الإنترنت لأغراض الدراسة 60

      *بشكل منتظم المدرسٌنبلاتصال لاستخدم البرٌد الإلكترونً  61

 فقرات عكسية* 
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 ملحق )ب(

 قائمة باسماء المحكمٌن

 الجامعة التخصص الرتبة الاسم الرقم

 جامعة الٌرموك علم نفس تربوي أستاذ أ. د. رافع الزغوؿ 1

 جامعة الٌرموك علم نفس تربوي أستاذ أ. د. محمد صوالحة 3

 جامعة الٌرموك الإرشاد النفسً أستاذ مشارك د. أحمد الشريفيف 2

 جامعة الٌرموك علم نفس تربوي أستاذ مشارك د. حمزة الربابعة 1

 جامعة الٌرموك علم نفس تربوي استاذ مشارك عبيدات علبءد.  1

 جامعة الٌرموك ارشاد نفسً أستاذ مشارك عمر الشواشرهد.  1

 جامعة الٌرموك إرشاد نفسً أستاذ مشارك د. فراس الحموري 3

 جامعة الٌرموك الإرشاد النفسً أستاذ مساعد د. فواز المومني  3

 جامعة الٌرموك اد نفسًإرش مشاركأستاذ  محمد الخوالدةد.  9

 جامعة الٌرموك الإرشاد النفسً أستاذ مشارك محمد مييداتد.  .1

 جامعة الٌرموك إرشاد نفسً ستاذ مشاركأ د. منار بني مصطفى 11
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 ملحق )ج(

 الاستبانة بصورتها النهائٌة

 بسـ الله الرحمف الرحيـ
 أخي الطالب/ أختي الطالبة

 ة الله تعالى وبركاتوالسلبـ عميكـ ورحم
تقوـ الباحثة بدراسة لاستكماؿ متطمبات الحصوؿ عمى درجة الدكتوراه في عمـ النفس 

الطالب والمدرس لمعلاقة بين تصورات طمبة جامعة اليرموك الإرشادي والتربوي، وعنوانيا "
بيف يديؾ ". فيوجد والتحصيل الدراسي الجامعيوعلاقتيا بالكفاءة الذاتية المدركة والانغماس 

 :ثلاثة مقاييس
 مقياس "العلاقة بين الطالب والمدرس". .1
 . مقياس "الكفاءة الذاتية" .2
 . "الجامعيمقياس "الانغماس  .3

ويكوف نمط الاستجابة عمى فقرات المقاييس وفؽ التدريج الآتي: ادائماً، غالباً، أحياناً، 

 نادراً، أبداً(.

قية، وعدـ ترؾ أية فقرة دوف إجابة. الفقرات بكؿ دقة ومصداجميع راجية الإجابة عمى 

عمما بأف إجابتؾ عمى الفقرات ليست اختبارا، وليس ليا علبقة بتحصيمؾ الدراسي، وستعامؿ 

 تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي. النتائج بسرية تامة، ولف

 شاكرة ومقدرة لكـ حسف تعاونكـ

 :         ذكر           أنثىالجنس
 عممية             إنسانية   :       الكميـــة

 رابعة       :       أولى           ثانية            ثالثة      المستوى
    ....................التقدير:    ................ المعدل التراكمي:  ..........................: التخصص

 
 الباحثة
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 العلاقة بين الطالب والمدرس مقياس (1

 

 
 
 

 أبدا نادرا  أحٌانا غالبا دائما العبـــــــــــــــارة رقمال
      بموضوعٌة الطلبة المدرس آراء ٌتقبل 1

      الفكرٌة توجهاتهم باختلاف الطلبة المدرس مواقف ٌثمِّن 2

      ٌُثنً المدرس على الطلبة المتفوقٌن 3

      المعاملة فً والإناث الذكور بٌن المدرس ٌُمٌز 4

نظر المدرس إلى 5       احترام نظرة طلبته ٌَ

      انتمائهم حسب الطلبة بٌن ٌُظهر المدرس تمٌٌزًا 6

      للطلبة المقنعة المدرس الأعذار ٌتقبّل 7

      طلبته المدرس وقت ٌُثمِّن 8

      واضحة أسس على والمدرس الطالب بٌن الاجتماعٌة العلاقات تُبنى 9

      المتبادلة الثقة على والمدرس الطالب بٌن العلاقة تقوم 10

      ٌحرص المدرس على أن ٌكون نموذجا وقدوة للطلبة 11

      الجامعٌة الاحتفالات الطلبة المدرس ٌشارك 12

      خارج المحاضرة الطلبة مجالسة المدرس عن ٌترفّع 13

      التعلٌمٌة  العلاقة انتهاء بعد والطلبة المدرس بٌن تنتهً العلاقة 14

      ٌُؤسّس المدرس علاقات إٌجابٌة مع الطلبة 15

      معهم تعامله فً ٌترفّع ولا الطلبة، مع المدرس ٌتواضع 16

      الطلبة مع تعامله فً سلٌمة لفظٌة المدرس تعبٌرات ٌستخدم 17

      ٌُوفّر المدرس الدعم لجمٌع الطلبة 18

      التعلٌمٌة واجباتهم عن تأخرهم حال المدرس الطلبة ٌتابع 19

      والدراسة البحث على المدرس الطلبة ٌشجع 20

      الطلبة على مواقفه المدرس فً ٌتسلطّ 21

      ٌبتعد المدرس عن الروتٌن والإجراءات المملة 22

      ٌُوفّر المدرس توقعات عالٌة وواضحة للؤداء التعلٌمً 23

      درب، أو موجه، أو شرٌكأرى بأن أستاذي م 24

      لتوجهاته ولٌس وقدرته، لعلمه أستاذي أحترم 25

      مرضٌة بصورة الطلبة المدرس مشكلات ٌتفهم 26

      أثناء المحاضرة المدرس الطلبة ٌُحرج 27

      ٌحرص المدرس على توفٌر الراحة النفسٌة للطلبة 28

      وٌتفهمها طالبلل الخاصة المدرس الظروف ٌُراعً 29

      والأمر الزجر عن بعٌدا تلقائً بأسلوب الطلبة المدرس مع ٌتعامل 30

      ٌخلق المدرس مكانا ٌشعر فٌه الجمٌع بأمان 31

      ٌحفزنً مدرسً لبذل أقصى مجهود 32

      أطلب المساعدة من أستاذي دون خوف من الرفض أو الإحراج 33

      لى المحاضراتأستمتع بالذهاب إ 34
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 ( مقياس الكفاءة الذاتية2

 

 

 

 

 

 

 

 

 أبدا نادرا  أحٌانا غالبا دائما العبـــــــــــــــارة الرقم
      أقوم بواجباتً الدراسٌة بالشكل المطلوب 1

      أرى بأن لدي درجة من الذكاء كما هً عند الآخرٌن 2

      أنسى ما أتعلمه فً كثٌر من الأحٌان 3

      الجامعة لأن نتائجً الدراسٌة جٌدة أحب 4

      أواجه صعوبة فً فهم ما أقرأ 5

      أشعر بصعوبة فً متابعة مصادر المعلومات 6

      أواجه صعوبة فً الإجابة عن أسئلة المدرس 7

      أجد صعوبة فً إقامة الصداقات 8

      أرى أن لدي مجموعة مناسبة من الأصدقاء 9

      أننً مهم بالنسبة لزملائً أشعر 10

      أقوم بعدد من النشاطات مع أصدقائً 11

      أتمنى أن أكون محبوبا 12

      أتمتع بشعبٌة بٌن زملائً 13

      أمارس بعض الألعاب الرٌاضٌة 14

      أتمنى أن أكون أفضل مما أنا علٌه فً الرٌاضة 15

       أستطٌع تعلم أي لعبة 16

      أشعر بالرضا عن قدراتً الجسمٌة 17

      أشعر أن جسدي لا ٌختلف عن أجساد زملائً 18
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 الجامعي( مقياس الانغماس 3

 

 

 أبدا نادرا  أحٌانا غالبا دائما العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة الرقم
      أتعاون مع زملائً لحل المشاكل التً تواجهنً 1

      أناقش زملائً فً موضوعات مختلفة 2

      أستفٌد من الدراسة مع الآخرٌن  3

      أشارك زملائً فً أداء مهمات اجتماعٌة 4

      أشارك زملائً فً عمل أبحاث ومشارٌع مشتركة 5

      ٌبذل المدرسون قصارى جهدهم لفهم الصعوبات التً تواجه الطلبة 6

      قدم مستواي الأكادٌمًٌهتم المدرسون بت 7

      ٌوضح المدرسون المادة التعلٌمٌة بشكل جٌد 8

      ٌزودنً المدرسون بالتغذٌة الراجعة بشأن تقدمً الأكادٌمً 9

      ٌجعل المدرسون الموضوعات الدراسٌة شائقة 10

      أرى أن لدى المدرسٌن الاستعداد التام لمناقشة أعمالً 11

درسونها أشعر بأن 12       المدرسٌن متحمسون للمواد التعلٌمٌة التًٌ 

      أرى أن الاستشارات الفردٌة بٌن الطالب والمدرس مفٌدة 13

      أنظم نفسً جٌدا عند التعامل مع المهمات والواجبات الدراسٌة 14

      أدرس بانتظام فً عطلة نهاٌة الأسبوع 15

      أقضً وقتا فً الدراسة الخاصة 16

      أستعٌر كتبا من مكتبة الجامعة 17

      من وقتً فً مكتبة الجامعة اأقضً جزء 18

      أثناء المحاضرات أشارك بطرح الأسئلة على أساتذتً 19

      أنهً المهام المطلوبة منً قبل ذهابً إلى المحاضرات 20

التً أشعر بالمتعة عند مواجهة التحدٌات العقلٌة فً المواد  21
 أدرسها

     

      أشعر بالمتعة أثناء الدراسة 22

      تثٌر اهتمامً الموضوعات المختلفة التً تطرح أثناء المحاضرات 23

      أرى أن دراستً الجامعٌة تستثٌر التفكٌر 24

      أعتقد أننً مندفعا نحو الدراسة 25

      أشعر بالانتماء إلى مجتمع الجامعة 26

      تع بوجودي فً الحرم الجامعًأستم 27

      أمٌل إلى الاختلاط بالطلبة الجامعٌٌن 28

      أمتلك العدٌد من الأصدقاء فً الجامعة 29

أشارك فً الأنشطة اللامنهجٌة فً الجامعة )الثقافٌة، الرٌاضٌة،  30
)... 

     

      أهتم بالأنشطة والمنتدٌات المختلفة التً تقدمها الجامعة 31

      أرى أن مناقشة زملائً عبر الإنترنت مفٌدة 32

أرى أن استخدام البرٌد الالكترونً للاتصال مع الطلبة الآخرٌن  33
 مفٌد

     

      الموادفً  بزملائًستخدم البرٌد الإلكترونً للاتصال أ 34

      دراستًبتتعلق والتً الإنترنت  حوارات الجماعٌة عبرستخدم الأ 35

      بشكل منتظم ستخدم شبكة الإنترنت لأغراض الدراسةأ 36
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 (دممحق )

 ب تسييل الميمةكتا

 



www.manaraa.com

 98 

Abstract 

Al-Akhras. Lama Ibraheem. Yarmouk University Students' 

Perspectives for the Relationship with Their Instructors, and their 

Relationship with Perceived Self-Efficacy and Academic 

Engagement. Doctoral dissertation, Yarmouk University, 2016. 

(Supervisor: Prof. Adnan Atoum). 

The study aimed to reveal students' perceptions of the nature of the 

relationship between instructor and student, and their relationship with 

the perceived self-efficacy, engagement and achievement in light of 

some demographic variables. The sample consisted of (793) students 

from Yarmouk University enrolled in the 2
nd

 semester of (2015/2016) 

academic year approximately representing (2.5%) of the study 

population, who have been selected using available sample method. 

 Three tools were used, the teacher-student relationship  

measurement, constructed by the researcher, perceived self-efficacy 

measurement (Harter, 1992) and engagement measurement (Krause & 

Coates,  2008). 

The results showed that students' perspectives for the relationship 

with their instructors were moderate, where the social dimension ranked 

first with a high level, while psychological dimension came in the last 

rank with a moderate level. The results also showed a significant 

difference (α= 0.05) between the means of the students' perspectives for 

the relationship with their instructors due to the specialization variable in 

favor of scientific disciplines, while showed no significant difference (α= 

0.05) due to gender, academic level and achievement variables.  

Moreover, the linear regression analysis revealed that the 

engagement has interpreted (32.9%) of students' perspectives for the 

relationship with their instructors’ variance, while the perceived self-

efficacy interpreted (5.6%). 
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 The results also showed that the predictive model of the 

independent variables for (indulgence with the faculty members, social 

efficiency, cognitive competence and intellectual immersion) dimensions 

and the predicted variable (students' perceptions of their relationship with 

their teachers) was significant (α = 0.05) with a combined effect of 

independent variables interpreted (44.6%) of the total explanatory 

variance of the predictive model (students' perceptions of their 

relationship with their teachers). Where the independent variable 

(immersion with faculty) contributed a relative effect of (34.8%) and the 

independent variable (social efficiency) contributed (5.9%), and the 

independent variable (cognitive efficiency) contributed (2.2%), while the 

independent variable (intellectual indulgence) has a relative effect of 

(1.7%). 

According to these findings, it was recommended to promote the 

relationship between teacher and student, particularly the psychological 

and human dimensions. 

Keywords: Teacher-Student Relationship, Perceived Self-Efficacy, 

Academic Engagement, Yarmouk University. 


